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Joaquim Rodrigues. Democracia, intolerancia eredes sociais

Os acontecimentos deste inicio de 2021 despertam aspectos importantes da democracia, em especial seus
impactos decorrentes das novas tecnologias. O regime democrético é um projeto de sociedade em
constante evolucéo, que compreende entender a fragilidade desse sistema, inclusive quando diante de
concepcgdes populistas e autoritarias. Alias, mesmo posi¢Bes ambiguas ou contraditdrias sdo comuns em
sociedades nao democréticas, como e ve em nagoes que levam o povo ou a democracia no préprio
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OPINIAO

Pensamentos intol erantes ou extremistas sao inevitaveis na

democracia, que aceita e espera a existéncia de uma infinidade de percepgdes sobre 0 mundo. O limite
da aceitacdo dos discursos extremistas, no caso de nagdes democréticas, é a vontade popular expressa
pelalei. N&o por outrarazdo, a democracia emerge dentro de um Estado de Direito, que se curvaao
império dasleis.

Justamente em razdo disso, os individuos tém a liberdade de exprimir seus valores e ideias, que, ndo
entrando em confronto com alei, ndo sofrer&o qualquer intervencéo do Estado. Caso contrério, poderéo
sofrer 0s juizos de intervencdo. A Constitui¢do da Republica, nesse sentido, expressamente consigna que
ndo havera censura prévia, pois aliberdade de manifestacdo € valor fundamental para a democracia.
Entretanto, violando alei, poderéo, por meio da Justica, ser impostos limites ou até mesmo sancoes

no ambito civil ou no criminal.

E paradoxal, portanto, que a democracia tenha de conviver com pensamentos autoritérios, cabendo ao
império dalei limitélos ou até mesmo, se for o caso, impor punicdes. O mesmo paradoxo parece existir
guando se diz sobre afragilidade da democracia, mas estando ela devidamente fundamentada em um
Estado de Direito, ela se impde de modo coercitivo sobre todos. Nesse sentido, Norberto Bobbio ja
explicou que a mesma justificativa da violéncia pel os grupos revolucionarios € usada pelo Estado para
praticar a sua propriavioléncia[1].

A propria existéncia do sistema eleitoral indica que a democracia € um projeto de poder contraditorio; e
€ essa contradicéo que afaz saudavel e plenamente capaz, pel o menos nos ultimos séculos, de atender
satisfatoriamente a sociedade.
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A evolugdo da sociedade nas Ultimas décadas, entretanto, levou até as Ultimas consequéncias os testes de
sobrevivéncia da democracia nas nagdes ocidentais. Hoje, a liberdade de manifestacéo ocorre de modo
instantaneo a milhdes, ou mesmo bilhdes, de individuos, e em quantidade nunca vista na historia.

Assim, o tempo de resposta da sociedade no caso de manifestacdes extremistas, falsas ou autoritarias,
nao corresponde ao tempo que essas mensagens levam para por em xeque as institui ¢des democréticas.
Em pouco tempo, é possivel organizar atos contra pessoas ou governos antes que eles se preparem para
as consequéncias de tais atos.

Asredes sociais, assim, tém relevante papel nesse jogo na medida que o ambiente virtual se tornou o
principal palco no qual surgem esses debates para, em seguida, se transformarem em agOes navidareal.
As regras de accountability das redes, portanto, precisam ser claras e voltadas a democracia, inclusive
preservando opinides contraditdrias ao regime democrético. E aqui ndo se pode esquecer as adverténcias
de Zygmunt Bauman em raz&o dos perigos de uma vigilanciaininterrupta e incontrolavel [2].

Aliés, éinegavel que grandes empresas de tecnol ogias detém o controle das principais redes sociais por
onde passam toda sorte de informagdes, 0 que aumenta exponencia mente a responsabilidade delas.

O desafio que se pde é como gerir essas informagdes, dentro do ambiente corporativo das empresas de
tecnologia, sem minar a democracia, e permitindo que grupos majoritarios ou minoritérios possam

exprimir suas opinides. O grau de responsabilidade das empresas de tecnologia, de fato, se eleva, efaz
supor que medidas preventivas tendem a ser um caminho natural, como a exclusdo de contas ou perfis.

E importante ressaltar que a censura prévia no parece se gjustar ao Estado de Direito, pois, conforme
mencionado, apenas posteriormente € que as acdes sa0 objeto de escrutinio pelas autoridades
competentes. Ainda assim, existem excegdes bastante especificas, como alegislacdo de combate ao
terrorismo, que, por suavez, permite a puni¢do de atos preparatorios.

A recente exclusdo da conta de rede social do atual mandatério dos Estados Unidos faz emergir o temae
suaimportancia precisa ser discutida pela sociedade. Regras transparentes e decisbes justificadas
parecem ser um caminho, mas ndo esgotam a necessidade de a sociedade ter o controle sobre 0 debate, e
ndo ficar areboque de decisdes unilaterais.

[1] BOBBIO, N. Asideologias e 0 poder em crise. Editora Universidade de Brasilia: Brasilia, 1999, p.
95.

[2] Como leitura, recomenda-se Vigilancia Liquida, da editora Zahar, publicado em 2013.
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