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Opiniao: Matricula escolar: protecédo de dados e consentimento

Nos Ultimos meses, a Le| Gerd de Prote(;ao de Dados Pessoais (L GPD) tem sido constantemente pauta
e ndo é para menos. ela afeta a todos nds, seja como titulares,
i S de terceiros.

OPINIAO

As escolas ndo fogem aregra e, naverdade, a educacdo é um

setor que precisa dedicar uma atencéo especia aLGPD. 1sso porque as escolas tratam um grande
volume de dados de menores de idade, que séo pessoas especia mente protegidas ndo so pela LGPD,
mas também por outras leis, como o Estatuto da Crianca e do Adolescente.

Quando falamos de dados pessoais, ha ainda os chamados dados sensiveis, que sdo agueles que podem
eventualmente gerar discriminacao ao titular, como dados de salide e dados genéticos.

No caso darelacdo das escolas com criancas e adol escentes e seus responsavei s, existem ainda dados

gue ndo séo considerados sensiveis pelalel, mas que séo "delicados” e podem gerar constrangi mento,
como informagdes sobre violéncia domeéstica, inadimpléncia e situagéo financeira etc.

Por tudo isso, as escolas devem se adequar a LGPD e cuidar da seguranca dos dados pessoais de seus
alunos e também de professores, funcionarios, prestadores de servigo e outras pessoas envolvidas nas
atividades. Paratanto, devem usar apenas os dados necessarios, implementar medidas de seguranca e
controles de acesso, entre outras providéncias.

Um ponto importante é gue a L GPD traz a necessidade de consentimento especifico de um dos pais ou
do responsavel legal para o tratamento de dados de criangas. Como ndo ha a exigéncia expressa em
relacéo a adolescentes, existe uma discussao quanto ao consentimento em relacéo a esses jovens, mas,
pelainterpretacdo da L GPD em conjunto com outras leis, a recomendacdo € de que as escolas também
utilizem termo de consentimento quando se trata dos dados de adol escentes.
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O consentimento, segundo a LGPD, é a"manifestacéo livre, informada e inequivoca pela qual o titular
concorda com o tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade determinada’”, ou sgja, o titular
(e, no caso de menores de idade, seus pais ou responsaveis) deve ser informado sobre o tratamento de
seus dados, para que declare que concorda com ele. Essas informagdes séo referentes a quais dados séo
coletados, para que finalidade, como serdo usados, onde ficar&o armazenados, se serdo compartilhados
com algum terceiro etc.

No contexto das escolas, esse consentimento pode ser obtido no ato da matricula ou rematricula do
aluno, por meio da assinatura de um dos pais ou responsaveis em um termo, no qual seréo
disponibilizadas as informagdes referentes ao tratamento dos dados pessoais. Esse termo pode abarcar o
uso dos dados na educagdo remota, bem como em outras atividades online ou eletrénicas, desde que
expressamente mencionado, que as finalidades sgjam informadas e os dados ndo sejam usados para
outros fins.

E importante que o consentimento segja tratado em um documento em separado, para garantir a
transparéncia aos titulares (um dos principios da LGPD) e para que o responsavel pelo aluno dé seu
consentimento de maneira apartada a assinatura do contrato, embora n&o seja possivel matricular um
aluno sem que haja o tratamento de seus dados.

Caso a escola opte por realizar a matricula ou rematricula de forma online, € necessério utilizar um meio
de garantir a autenticidade da assinatura do responsavel pelo aluno — isso vale ndo s para o
consentimento, mas também para o contrato e outros eventuai s documentos.

Quando falamos sobre LGPD, € importante que a escola tenha em mente que € necessaria uma mudanca
de mentalidade quanto ao tratamento de dados pessoais. A lei traz o titular como figura central, detentor

de direitos como liberdade e privacidade a serem respeitados, além de maior preocupacdo com medidas

de seguranca, transparéncia e prestacdo de contas.

Cabe reiterar que os dados pessoai s tratados pel as escolas ndo sdo apenas os dados dos alunos, mas
também dos funcionarios terceirizados, parceiros e qualquer outra pessoa que tenharelagcéo com a
escola. Todos os dados pessoais precisam ser tratados em conformidade com alel e mantidos em

seguranca.

N&o ha duvidas de que 2020 foi um ano bastante complicado para a area da educacéo, com a
implantac&o repentina das aulas e atividades online, sem a possibilidade de preparagdo para o novo
formato, inclusive no que se refere a protegdo de dados. Assim, esse inicio do novo ano letivo — época
das matricul as escolares — € uma oportunidade para que as escolas se adequem a esse ponto, obtendo o
consentimento dos responsaveis pel os alunos para possibilitar o tratamento dos dados em conformidade
comalel.
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