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TJ-PB aumenta multa do Itau por demoraem fila

Por entender que a multa deveria ser majorada devido areincidéncia do réu, a 42 Camara Civel do
Tribunal de Justica do Estado da Paraiba determinou que o Itall pague R$ 70 mil por submeter um
consumidor a espera excessiva em fila de atendimento.

Reproducéo

[tad foi ultado por demora na fila de atendimento em Campina Grande (PB)
Reproducéo

O Procon da cidade de Campina Grande (PB) multou o banco em R$ 200 mil devido a mé prestacéo de
servicos e o descumprimento da"lei dafila' municipal. Mas o Juizo de primeirainstancia considerou
gue o valor ndo erarazoavel e diminuiu para R$ 20 mil.

Apdbs recurso, o relator do processo no TJ-PB, juiz convocado Antdnio do Amaral, considerou que o
aumento deveria prosperar: "Entendo que o valor arbitrado pela magistrada a quo revela-se muito baixo
guando comparado a natureza da infracao".

O magistrado ainda ressaltou que o Poder Judiciario ndo pode adentrar no mérito de atos
administrativos, apenas navaloracdo dos seus critérios. Seu voto foi acompanhado por unanimidade.
Com informagdes da assessoria de imprensa do TJ-PB.
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