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Opini&o: Le do Superendividamento € uma luz para endividados

O superendividamento € um dos maiores problemas dos consumidores no pais. Dados do Mapa da
Inadimpléncia no Brasil, divulgado pela Serasa, mostram que mais de 60 milhdes de pessoas enfrentam a
Situacéo, que Se agravou com a pandemia. Nessa conjuntura, que pedia urgéncia, entrou em vigor alLel
Lo Superendividamento, apresentando-se como uma solugéo

OPINIAO

Tendo alterado o Codigo de Defesa do Consumidor, a nova

diretriz traz como principal destague um instrumento de renegociac&o de dividas em bloco, no qual, em
um procedimento semel hante as recuperacdes judiciais, a pessoa fisica pode negociar agora com todos
0s seus credores de uma unica vez, criando um plano de pagamento dentro de suas possi bilidades.

Inicialmente, € preciso entender trés pontos importantes. a quem este novo mecanismo se aplica; o local
gue deve ser feita a renegociagao; e quais dividas podem ser negociadas.

O primeiro ponto estéd em seu artigo 54-A, que especifica que anorma € aplicavel as pessoas naturais
superendividadas, conceituadas como aquelas de boa-fé, que contrairam dividas além de seu orcamento
financeiro, ndo conseguindo mais garantir o pagamento, incluindo as vincendas, sem comprometer seu
"minimo existencial". 1sso significa que seus devidos séo maiores do que 0s gastos hecessarios para
garantir direitos fundamentais, como moradia e alimentacdo, bem como sem coloca-lo a margem da
sociedade.

Em relacéo ao local, além dos tribunais estaduais, alel autoriza que a hegociacdo seja feita nos 6rgaos
gue compdem o Sistema Naciona de Defesa do Consumidor, como o Procon, Ministério Publico e a
Defensoria Publica. Ja sobre atipificacdo das dividas possiveis de se entrar no bloco, ficou definido que
poder&o ser negociadas aquel as de consumo (carnés e boletos); as contas de &gua, luz, telefone e gés; os
empréstimos com bancos e financeiras, inclusive cheque especial e cartéo de crédito; e os crediérios.
Deixando de fora as dividas tributarias, de pensdo alimenticia, o crédito habitacional e rural, além
daquel as oriundas de produtos e servicos de luxo.
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Tendo-se ciéncia desses pontos, o procedimento se iniciacom uma solicitagdo junto a Justica (tribunais
estaduai s) ou aos 0rgaos de defesa do consumidor mencionados, em que a pessoa deverainformar as
dividas totais e 0 orcamento doméstico com o maximo de detalhamento. No judiciério, o juiz, a pedido
do consumidor, instaurara processo de "Repactuacado de Dividas', e 0 proprio interessado apresentara um
plano de pagamento de cinco anos, sendo os credores convocados a apresentarem documentos e se
manifestarem sobre a renegociacdo, observando o processo conciliatério (artigo 104-A).

Em seguida, nessa audiéncia, os credores podem concordar ou ndo com o plano apresentado. Em caso
positivo, o acordo € homologado pelo juizo, possuindo a sentenca judicial forga de um titulo de
execucdo de divida. No caso de discordancia, o juizo poderd elaborar um plano de pagamento judicial
compul sorio, sendo a divida paga somente apos aquel as dos credores que aceitaram a proposta. Ainda,
NOoS casos em que 0s credores ndo comparecerem a audiéncia, poderd o juizo suspender a divida, juros e
multas dos val ores inadimplentes, bem como impossibilitar que eles cobrem a pessoa devedora durante a
vigéncia do acordo em bloco.

Importa salientar, também, que na sentenca homologatéria ficam definidas as condi¢bes do pagamento,
como eventual desconto, quantidade e valor das parcelas etc, aém da duracéo do plano de restituicéo. O
parecer ainda determina quando o consumidor seraretirado dos cadastros de inadimplentes e estabelece
a suspensao ou extingdo de agdes judiciais de cobrancga, assim como a obrigagéo do consumidor de ndo
contrair novas dividas.

A lei fixa outras disposi¢cdes importantes, entre elas a obrigagcao de bancos, financiadoras e empresas de
crédito que vendem a prazo em informar com exatidéo ao consumidor, no ato da oferta, o valor total das
parcelas, juros e demais encargos que incidirdo em caso de inadimplemento, bem como fornecerem
copia do contrato a ser celebrado, informando a identidade do funcionério que firmar o contrato (artigo
54-B e art. 54-D); a possibilidade de o consumidor antecipar o pagamento de parcelas, obrigando os
credores arenegociar a divida sem acréscimos (artigo 54-B, inciso V); a proibicdo expressa do assedio e
qualquer tipo de pressdo aos consumidores no oferecimento de crédito, produto ou servigo, bem como
condicionar a concesséo de crédito a rentincia ou desisténcia de processos judiciais; e, por fim, o
emprego de qualquer meio que venha adificultar a compreensao dos riscos da contratacéo,

principal mente quando envolver idosos, doentes e consumidores em estado de vulnerabilidade (artigo 54-
C).

Com os indices de desemprego cada vez maiores e a delicada situacdo econdmica que o Brasil enfrenta,
fazia-se necessaria a criagéo de uma medida ao consumidor para superar uma situacéo de
superendividamento. Antes dalei, a pessoa em tal situacdo ndo encontrava na Justica uma alternativa
solida para superar sua crise econémica pessoal, a exemplo das que envolvem recuperacdo judicial. Com
o advento daLel 14.181/21, porém, surge uma luz aos superendividados do Brasil, com a disposicéo de
mecanismos e direitos que consumidores de outros paises jatinham.
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Tal lel se apresenta como uma interessante alternativa aos consumidores superendividados e possibilita,
na pratica, o direito basico das pessoas ao crédito responsavel e a educacdo financeira. Dessaforma, o
consumidor tem consciéncia exata dos prés e contras de se contratar um empréstimo, estimulando,
portanto, 0 consumo consciente e sustentavel, além de possibilitar uma saida para crises econdmicas
pessoais que milhdes de brasileiros ja enfrentam e preencher umalacuna legal antes existente.
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