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L eandro Sarai: Comentarios sobre o Direito na era da abstracao

O Direito de certaformaja nasce como um mundo paralelo ao mundo fisico, empirico, fenoménico, isto
€, 0 mundo onde ocorrem os eventos captaveis pel os sentidos humanos. Essa forma de explicar o
irol i Barnardes de Mello [1], € muito Gtil para compreensdo do

OPINIAO

Assim, por exemplo, a morte € um evento do mundo

fenoménico. Os conceitos a descrevem com base nos elementos empiricos, a partir de critérios meédicos
gue indicam as caracteristicas que determinam o fim da vida. Esses mesmos conceitos séo o vinculo
entre 0 mundo fenoménico e o mundo juridico. Umavez ocorrido o evento morte no mundo fenoménico,
e estando esse evento previsto em uma hipétese de incidéncia do mundo juridico, havera a subsuncéo do
fato as normas pertinentes, surgindo um fato juridico.

Entre as consequéncias juridicas do fato morte, por exemplo, estéo a extingdo de eventuais penalidades
gue a pessoa (de cujus) eventualmente deveria cumprir e atransmissao da propriedade de seus bens para
seus herdeiros. Podemos notar que o0s bens ndo tém sua natureza alterada no mundo fisico. Apenas no
mundo juridico hd uma alteracéo, uma alteracéo natitularidade, que passa do falecido para seus
herdeiros.

O mundo juridico, entéo, € uma abstracdo. So existe intelectualmente, inteligivelmente. Embora essa
vinculacéo entre o Direito e 0 mundo fenoménico aparentemente sempre tenha existido, a evolucéo
social, em principio, tem acarretado uma transformacéo significativa no mundo fenoménico e
transplantado cada vez mais os fatos juridicos deste mundo para um mundo também abstrato.

Alguns suportes féticos estdo deixando de existir no mundo concreto e tangivel para se transformar cada
vez mais em algo intangivel, abstrato, ainda que muitas vezes baseados em algum elemento efetivamente
fisico. Basta pensar no exemplo do cheque de papel, cada vez mais substituido por meios de pagamento
digitais. Outros suportes féticos estdo sofrendo mudancas profundas em sua matéria, ou sgja, nas
substancias de que eram feitas as coisas, e naforma, ou sgja, N0 Modo CoMo as Coi sas Se apresentavam.
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Para dar outro exemplo, este texto que vocé esta lendo provavelmente ndo estd em uma folha de papel
impresso, mas hatela de seu computador, tablet ou celular. O texto ndo se confunde com seu aparel ho,
mas ha nesses equipamentos um suporte fisico para ele. Nesse momento o texto provavel mente esta
armazenado eletronicamente na memaria de seu aparelho, isto €, fisicamente. Mas os bits armazenados
ndo sdo inteligivels diretamente. Necessitam de equipamentos e programas de computador (softwares

) como intermediarios paratransformé-los em um padréo inteligivel, em algo compreensivel. Texto
escrito em papel passa a ser texto natela de aparelho eletronico. Ainda que esse exemplo néo tenhatanta
relevancia juridica, exceto pelos direitos autorais ou pela responsabilidade decorrente dalivre
manifestacéo do pensamento, basta pensar num contrato escrito em um computador e assinado
digitalmente para compreender melhor essa mudanca.

Esse fendbmeno de transformacgéo da matéria e daforma e, mais precisamente, de tendéncia a abstracdo
esta presente em varias situagoes.

Houve um momento na histéria em que o dinheiro consistia em metais, que passaram a ser depositados
em bancos mediante a entrega de certificados de depdsito. Esses certificados passaram a fazer as vezes
do dinheiro. Os depositarios comecaram a emprestar os metais depositados acarretando a perda do lastro
metalico dos certificados. Esses certificados passaram afuncionar apenas como meros registros
contabei s nos bancos, isto €, créditos contra os bancos e cada vez mais o proprio dinheiro em papel foi
perdendo importancia e esta prestes a se tornar digital [2].

O fenbmeno também é percebido na mudanca que as corporagdes tiveram com a desvinculagcdo entre sua
propriedade e seu controle [3]. Os donos dos objetos fisicos da empresa, ou seja, de seus edificios e
eguipamentos, que dirigiam pessoa mente todas suas atividades, passam a ceder o controle da atividade
para outros, profissionais e especializados, ficando preocupados apenas com a manutencao e
crescimento do negécio e, principalmente, dariqueza. Distanciam-se, assim, dos objetos de sua
propriedade paratornar o negocio mais competitivo.

Os negocios, por suavez, desde ha muito tempo jé alcancavam areas distantes do globo. Nao por outro
mMotivo 0s europeus conquistaram as Américas. Mas aguilo que erarealizado em duas etapas e com
viagens que levavam meses também se transformou. Antes, um navio, por exemplo, deixava a Europa e
sedirigiaparaa América. Na América, adquiria produtos e viajava longos periodos pararealizar sua
venda na Europa. Havia assim uma operacéo de venda e compra na América e uma de venda e compra
na Europa. Agora, com os meios de comunicagdo de alcance global, o fornecedor da Américajarealiza
sua venda diretamente para o comprador da Europa. E 0s meios de transporte séo mais modernos e mais
rapidos. Alias, nesse Ultimo exemplo comegam a se tornar mais relevantes questdes como a definicdo do
local onde foi realizado esse negécio juridico, o ordenamento juridico aplicavel e principalmente como
garantir o cumprimento dos contratos.

N&o sO 0s negdcios, mas 0s processos em geral se desvinculam do papel. Processos aqui ndo apenas no
sentido de rotinas de trabalho das organizages, mas também processos administrativos e judiciais.
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A inteligéncia das pessoas, que antes se materializava em pedacos de papel ou pela comunicagao verbal
direta e presencial, atualmente é transmitida quase instantaneamente via digital. A telecomunicacdo
moderna comega com meras transmissoes de textos cifrados pel o tel égrafo, passa pela transmissao por
radio e chega a nossos dias com audio e video com grande resolucéo e com velocidade cada vez maior
com alcance global.

Assim, o dinheiro sai dacarteira, o dono sai do prédio da empresa, 0 administrador sai do escritorio, 0s
negaocios e processos saem do mundo tangivel.

Com a pandemia, o proprio trabalho assalariado também saiu dos ambientes fisicos das organi zagdes,
permitindo distinguir as tarefas que exigem presencafisica e as que ndo exigem. Mas a prépria exigéncia
de presencafisica passa a ser desvinculada da necessidade de um corpo humano estar presente no
mesmo local em que umatarefafisica é realizada. Restaurantes no Japéo ja empregam garcons-robds
controlados a distancia por seres humanos [4]. M édicos conseguem realizar cirurgias a distancia por
meio de robds [5].

O trabalho se desvincula da empresa. A inteligéncia se afasta do corpo e vigia em velocidades cada vez
maiores.

A vida, finalmente, desconecta-se de nossos corpos. Pessoas passam horas navegando nainternet, vendo,
ouvindo, pensando. A consciéncia deixa de ser influenciada por objetos fisicos concretos e préximos, ao
alcance damao, para ser tocada por sons e imagens que representam ou ndo o mundo real e que vém de
todos os cantos do globo.

Por outro lado, no campo da abstracéo, dada suaflexibilidade, seu carater maleavel e impreciso, busca-
se algo de padréo, algo que se aproxime do concreto que foi abandonado. Buscam-se 0s conceitos, ou
sgja, construcdes intel ectuais fixas para organizar e dar ordem as abstragcdes e interpretar esse novo
campo onde se navega.

Atos juridicos continuam sendo manifestacdo da vontade. Mas se essa manifestacdo, que antes era
formalizada parafins de prova principamente no papel, agora é registrada em bits. Surgem os problemas
de identificar o verdadeiro autor dos atos registrados digitalmente e de garantir a autenticidade das
provas. Pelainternet ficadificil saber com quem interagimos, podendo ser apenas uma maguina do outro
lado [6].

Assim como a dose de algumas substancias muitas vezes é o que distingue o veneno do remédio, uma
mudanca abrupta na dose de tempo necessario para realizarmos nossas atividades e nossas comunicagoes
podem causar impactos imprevisiveis na salide e no planeta. Certamente comunicagdes mais ageis geram
negocios de modo mais frenético. Mas a mesmainovagao que permite produzir os bens de que uma
populacéo cada vez maior necessita pode gerar uma exploracdo e uma degradacdo do planeta com uma
velocidade superior aguela com gue a natureza se regenera.

Ja se notam algumas diferencas no objeto de protecéo do Direito com essas transformagoes, até porque
el as trouxeram problemas que antes ndo existiam.
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Antigamente, em um dia normal de trabalho, alguém podia interagir com muitas pessoas, mas umade
cada vez presencialmente ou pelo telefone. Hoje, as pessoas ndo esperam nafila para serem atendidas
presencialmente ou pelo telefone. Em vez disso, deixam sua mensagem e partem para outra interacao.
Os didogos e as interacdes se multiplicam, muitas vezes simultaneamente.

O excesso de pessoas com as quais cada um conversa por dia e as quais suaimagem e ideias chegam faz
surgir preocupagao com a paz, com 0 sossego, com o foco das atengdes. O tempo de atencéo passa a ser
um bem precioso. O direito trabal hista de repouso ja comega a se transmutar para direito de desconexéo.
Passa-se afalar em direito aos dados pessoais, ap esquecimento, a ndo ser rastreado, a ndo ser
monitorado, a ndo ser obrigado a olhar ou a ouvir, ao siléncio, a ndo ser impactado, a néo ser
influenciado indevidamente para consumir e mesmo para exercer 0s mais importantes atos da
democracia.

A0 mesmo tempo em que pode haver ocasiGes em que as pessoas queiram fugir do mundo digital, por
outro lado esse mundo pode se tornar cada vez mais atrativo. A construcdo de cenarios com realidade
virtual pode oferecer a oportunidade de vivenciar experiéncias gue misturam sonho — porque a pessoa
nao conseguiriater aquela experiéncia no plano real — e realidade — porque sua vivéncia € consciente.
Essas realidades podem ser utilizadas para entretenimento, como no caso da tecnol ogia que permite um
passeio virtual por um museu. Mas também podem ser empregadas para a efetivacdo de negécios
juridicos. Assim, por exemplo, em vez de uma pessoa acessar 0 Site de um supermercado parafazer suas
compras, pode, utilizando realidade virtual, fazer uma efetiva visita virtual ao supermercado, percorrer
seus corredores e pegar produtos nas pratel eiras, como se estivesse la efetivamente [7].

De todo modo, enquanto a concretude dos objetos do mundo empirico pode oferecer uma base ou
suporte mais estavel para os conceitos referidos a eles, quando se passa para 0 plano abstrato os
conceitos e o proprio pensamento se tornam mais fluidos.

Com essa passagem, ha dois apontamentos dignos de nota. O primeiro é o fato de tal fluidez dificultar a
apreensao e a operacao com 0S conceitos, o que pode, de certaforma, tornar mais "vulneréveis' os
atores. O segundo diz respeito ao fato de muitas vezes as tel ecomunicagcdes ndo serem estabel ecidas
apenas entre emissor e receptor da mensagem ou da manifestagcao do pensamento. Em vez disso, entre
esses dois atores, alguns intermediarios podem estar colocados, por vezes grandes empresas e de forma
oculta.

Se até aqui o Direito ja vislumbrou relagdes de desequilibrio que justificaram tratamento diferenciado,
como, por exemplo, entre empregadores e empregados e entre fornecedores e consumidores, € de se
perguntar se seria 0 caso de essas relagdes no mundo virtual também receberem algum tratamento
peculiar, tanto pela eventual participacéo de um terceiro oculto ou ndo, quanto pelo emprego de técnicas
e algoritmos que possam eventual mente influenciar o comportamento das pessoas e sua
autodeterminagao.

Talvez venha a surgir uma ética prépria para o mundo virtual ou quica um ordenamento juridico
especifico para a atuacdo das pessoas nesse plano, ainda que por meio de avatares. O Direito precisa
continuar avancando, pois o intangivel pode ser abstrato, mas os perigos podem ser bem concretos.
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