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Thoran Rodrigues. Uma nova etapa na LGPD

Os dados sdo um elemento cada vez mais importante da economia, ndo sd no ambiente internacional,
mas também no Brasil. A economiadigital, inteiramente baseada na utilizacdo de dados como vantagem
competitiva por parte das empresas, representa uma fatia crescente do nosso Produto Interno Bruto (
PIB), sgja sob aforma do comércio eletrénico — que cresce duas vezes mais rapidamente que o varejo
convencional — ou sob aforma da chamada "nova economia* de fintechs, insurtechs, lawtechs

e tantas outras que tém ganhado destaque no pais. Dada a rel evancia dos dados como ativo fundamental
das empresss, eo fato de que namaioria dos casos esses dados ndo se originam nas proprias empresas,

o ac moamac par says clientes, € natural gue exista um movimento para

OPINIAO

A Lei Gera de Protecéo de Dados Pessoais (LGPD) €0

resultado final (a0 menos, até 0 momento) desse movimento regulatério. Assim como a Regulamento
Geral sobre a Protecéo de Dados (GDPR), da Uni&o Europeia, e a CPRA, da Califérnia (Estados
Unidos), a LGPD representa um importante marco na evolucao dos direitos dos individuos com relacdo
aos seus dados. Nela, sdo estabel ecidas as responsabilidades das empresas com relacéo aos dados que
recebem de terceiros, definindo de maneira clara que o compartilhamento de uma informacéo pessoal
com uma empresa ndo significa a transferéncia da propriedade dessa informag&o, ou seja, a pessoa
continua sendo dona dos seus dados, e as empresas tém de respeitar e proteger tanto os direitos dos
individuos quanto os dados em si.

Agora, trés anos apos a aprovacdo inicia dalei, estamos finalmente no ponto em que a agéncia
regulatériadefinidanalei, a Agéncia Nacional de Protecdo de Dados (ANPD), esta devidamente
constituida e autorizada ainiciar os seus trabalhos. 1sso envolve tanto a definicéo e divulgacdo de
instrucdes normativas e orientagdes para as empresas que trabalham com dados, quanto ainvestigacéo
de reclamagdes e a eventual aplicacio de multas e sangdes contra quem desrespeitar alei. E um
momento pelo qual o mercado vinha esperando ansiosamente e que com certezavai ter um grande
impacto sobre as empresas, por motivos que talvez ndo sejam os mais ébvios.
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A ansiedade das empresas ndo esta relacionada com o risco de elas serem multadas por causa de um
vazamento de dados, ou por desrespeitarem os direitos dos individuos. Tais questdes séo relativamente
claras dentro dalegislacéo, e 0s passos necessarios para se adequar € minimizar esses riscos sao
objetivos e diretos: utilizar tecnol ogias de protegdo e monitoramento de seus sistemas, criptografar as
informacdes guardadas da forma correta, armazenar apenas os dados necessarios para as suas operacoes
e descartar (ou nem coletar) o restante. A dificuldade que as empresas tém enfrentado perante a LGPD
esta, naverdade, na definicdo de quais sdo 0s usos e finalidades adequadas para as informagfes, e como
eles impactam na coleta e nas diferentes aplicacdes dos dados nas suas operacoes.

Essas questdes, de finalidade e de aplicagdes, ndo séo claras, e estéo geralmente sujeitas ainterpretacao.
S0, portanto, as questbes mais importantes de serem enderecadas pela ANPD nos proximos anos, para
trazer clareza e segurancajuridica para o uso dos dados, o que é fundamental na economia moderna. Do
contrario, vamos lidar com uma inundagdo de reclamagdes e processos judiciais infundados, ou
fundamentados em interpretaces incorretas da L GPD, gerando um aumento consideravel do fardo
operacional para as empresas.

E vale lembrar que sdo essas questdes, relacionadas ao uso correto dainformagdo pelas empresas, que
s40 0 ponto-chave das legislagbes de dados, e ndo a privacidade ou o direito do individuo a privacidade.
Um exemplo claro disso é a multa recente que a gigante do comeércio eletrénico Amazon recebeu do
orgéo regulatorio europeu. A condenacdo ndo veio por causa de um vazamento das informagdes ou de
uma violacéo de privacidade, mas, sim, pelo uso indevido das informagdes que foram recebidas dos
clientes de forma afortalecer sua posicado competitiva e enfraguecer a concorréncia. A falhafoi a
utilizacdo dos dados de uma forma que excedia 0 que estava estabel ecido nos termos de uso, e em uma
direcéo contréria aos interesses mais ampl os dos consumidores. A multa representa uma capacidade do
Orgéo regulatério europeu de enxergar os dados como um recurso econémico estratégico paraa
sociedade, que ndo pode ser abusado por empresas individuais, e é esse comportamento que queremos
ver replicado aqui no Brasil.

Segja por causa da atencdo da midia ou pelo fato de que o medo é algo mais tangivel para os cidadaos, o
mercado e os |legisladores tém se preocupado muito com as questdes especificamente relacionadas a
privacidade: os vazamentos, a protecdo das informagoes, ajustificativa perante as autoridades de por que
um ou outro determinado dado esta presente em uma base de dados. N&o que esses pontos ndo sgjam
relevantes, mas quem estiver olhando paraa L GPD apenas por esse prisma esta interpretando a
importéncia dos dados de umaformarestrita e antiquada, desalinhada com arealidade da economia
atual. Para as empresas, quem esguecer de catalogar e acompanhar, além dos dados em si, aforma como
as informagdes estéo sendo utilizadas dentro da organizac&o, estara correndo um serio risco de violar a
lei e sofrer sangdes severas.
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