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Ac0les contra super mer cados podem redefinir o direito difuso no pais

O espancamento promovido por segurancas brancos de uma unidade do Carrefour em Porto Alegre no
dia 19 de novembro de 2020 — véspera do feriado do Dia da Consciéncia Negra— contra Jodo Alberto
Silveira Freitas, 40 anos, um homem negro, resultou na morte dele. Asimagens chocaram o pais.

O episodio motivou também a instauracdo de inquérito para apurar racismo estrutural na seguranca
privada, além de projeto de lei criminalizando conduta de agente publico ou profissional de seguranca
privada motivada por discriminacao ou preconceito de qualquer natureza— atual mente, aguardando
parecer na Comissdo de Direitos Humanos e Minorias da Camara dos Deputados.

Repodugéo

Jodo Alberto Si Ive| ra Freitas fol espancado e morto por segurangas de unidade darede de

supermercados Carrefour em Porto Alegre
Reproducéo

Também gerou uma acéo coletiva sem precedentes no Judiciério brasileiro e levantou o debate sobre
direitos difusos. Um dos pontos centrais do debate € o pagamento de honorarios aos advogados de
entidades civis que atuam em acdes coletivas.

Em julho deste ano, o juiz Jo&o Ricardo dos Santos Costa, da 162 Vara Civil de Porto Alegre, determinou
gue o Carrefour pague R$ 3,45 milhdes a titulo de honorarios aos advogados do Educafro e do Centro
Santo Dias. As duas entidades representam movimento negro envolvidas no Termo de Ajustamento de
Conduta (TAC), que fixou o pagamento de R$ 115 milhdes pela rede.

Na decisdo, 0 magistrado aplicou o entendimento do Supremo Tribunal Federal no sentido de que "as
empresas com forte potencial econdmico tém capacidade de contratar os melhores advogados para
atuarem nos tribunais e patrocinarem uma defesa ef etiva como é desgjavel”. "O mesmo deve ser
garantido aos que defendem os interesses das popul agdes prejudicadas com as violagdes postas no
Judiciério."
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O escritorio Marlon Reis & Estorilio Advogados Associados, que representa essas organi zagoes
sociais de combate ao racismo apresentou embargos de declaracéo da deciséo para que o valor fixado
segja entre 10% e 20% do valor da agao.

Apesar do embargo, o advogado M arlon Reis disse acreditar que a deciséo € um divisor de aguas na
advocacia socia no Brasil. "Acredito que fizemos historia. O termo de ajustamento de conduta tem
muitas obrigagdes de fazer do Carrefour e, apesar de discordamos do valor, a fundamentac&o da decisio
do juiz é fantastica. Na minha opinido, deveria ser lida em todas as faculdades do pais para as pessoas
entenderam o que € o Direito coletivo e o papel do advogado nesse tipo de acéo", explica.

Ele diz que a¢cbes como a movida contra o Carrefour sdo importantes para garantir direitos coletivos,
mas também para atrair talentos para a advocacia socia. "Nos Estados Unidos existem bancas
especializadas em direitos difusos. Se esse tipo de cultura do Direito coletivo se consolidar no Brasil,
teremos mais protecéo aos direitos das pessoas e ira diminuir o grande nimero de agdes individuais do
Poder Judiciario. A atalitigancia sempre aponta para grandes prestadores de servico. A acdo coletivaé
0 meio mais poderoso de solucionar conflitos em massa’, sustenta.

Além da acéo movida contra o Carrefour, Reis gjuizou outra acdo col etiva frente a outro caso rumoroso
de racismo, desta vez contra a rede atacadista Assai, também representando a Educafro e o Centro Santo
Dias de Direitos Humanos da Arquidiocese de Sao Paulo.

O episddio que provocou a demanda aconteceu na Ultima sexta-feira (6/8) na cidade de Limeira, no
interior de S&o Paulo. Na ocasido, Luiz Carlos da Silva, 56, um homem negro, estava saindo de uma
unidade da rede quando foi acusado por um seguranca de ter furtado itens do supermercado. Ele foi
cercado pelos funcionérios da empresa e obrigado atirar a roupa na frente de outros clientes.

Na acdo gjuizada nesta quarta-feira (11/8), as entidades argumentam que a abordagem foi ilicitae
vexatoria e que também atingiu a populacéo negra e o povo brasileiro.

Reproducéo

¥\
Homem negro foi acusado de furto e obrigado atirar aroupa nafrente de outros clientes em

unidade darede Assai em SP
Reproducéo
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"Esse caso em particular apresenta uma situagdo que ndo houve lesdo fisica, tortura ou morte. Ele se
aproxima mais do que acontece no cotidiano dos supermercados. Existe muito racismo e violéncia
moral. Pessoas sendo seguidas. Felizmente ndo houve tanta barbaridade como no caso do Carrefour, mas
agravidade dele se revela no cotidiano. Sobre como as pessoas negras sao suspeitas. Pode ser um caso
exemplar para gjudar o meio supermercadista arefletir”, explica

Honorarios

A questdo dos honorérios advocaticios em acdes coletivas ainda é controversa. Segundo Reis, o
Supremo Tribunal Federal jatem o entendimento consolidado sobre a questéo, mas o Superior Tribunal
de Justica ainda é reticente na aplicacdo do entendimento do STF.

"O STJ se recusou a reconhecer a inconstitucionalidade da delimitacéo espacia da eficacia erga omnes
das decisdes e 0 Supremo foi 1a e modificou e declarou a normainconstitucional. Essa dificuldade é
fruto dessa cultura do direito individual”, explica.

Sobre essa questdo, o STF entende que os efeitos de decisio em acdo civil publica ndo devem ter limites
territoriais. Caso contrario, havera restricéo ao acesso a justica e violagdo do principio daigualdade.

O entendimento foi firmado pela maioria do Plenario do Supremo Tribunal Federal no ultimo dia4 de
marco, ao declarar ainconstitucionalidade do artigo 16 daLei da Acéo Civil Publica (Lel 7.347/1985).

O relator do caso, ministro Alexandre de Moraes, afirmou que, a partir daLel da Acgao Popular (
Lei 4.717/1965), comecou um processo de construcdo legislativa e jurisprudencial, intensificado pela
Constituicdo de 1988, para garantir maior efetividade ao sistema protetivo de direitos difusos e coletivos.

Segundo o ministro, aredacéo do artigo 16 daLei da Acdo Civil Publica ocorreu na contraméao dos
avancos na protecdo de direitos metaindividuais. " O juiz € ou ndo é competente para decidir uma
questdo? Se sim, a partir da decisdo e da coisajulgada, os efeitos e a eficacia da decisdo ndo se
confundem com a limitacéo territorial. Os efeitos tém a ver com os limites da lide. N&o se pode
confundir limitagdo territorial de competéncia com os efeitos’, apontou. Seu entendimento preval eceu.

Ricardo de Barros L eonel, mestre, doutor e livre docente pela USP (Universidade de S&o Paulo),
explica que a controvérsia existe porque alel de agdo civil publica nesse ponto ndo € muito clara. "O
regramento estabel ece que a entidade autora ndo é condenada nos encargos financeiros de processo salvo
se ela atuar de ma-fé, mas ela ndo afirma que deve haver condenacéo por parte do réu na acéo coletiva
guando ela é julgada procedente com relacdo aos honorarios dos advogados', explica.

Leonel lembra gue no sistema processual brasileiro o recebimento de honorérios € um direito do
advogado e ndo da parte. "Acredito que a acéo coletiva julgada procedente movida por uma associacéo
deve gerar também imposi¢cdo de responsabilidade pel os encargos financeiros do processo para o réu.
Nisso se inclui despesas, honorarios periciais e também honoréarios dos advogados da associacdo autora.
Isso ndo se aplica ao Ministério Publico, jaque o MP por expressa determinacdo constitucional ndo pode
receber honorérios’, afirma.
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O especidistadiz acreditar que agcdes como a da Carrefour sdo positivas porque servem como estimulo
para que advogados se especializem e deem um enfoque social para sua atuagao.

LuisFelipe M. D. de Queiroz, especialista em Direito Civil e Administrativo do Rubens Naves Santos
Jr. Advogados, por suavez, diz que é preciso inicialmente pensar em hipoteses de escritorios de
advocacia que facam parcerias com entidades de pouca representatividade sO para entrar com uma agéo
coletiva para perseguir honorarios advocaticios. "N&o € o caso das a¢des movidas pela Educafro e o
Centro Santo Dias, que tém um trabalho muito bonito no combate ao racismo estrutural”, ressalva.

Queiroz defende que uma solugdo possivel para os honorarios seria destinar um valor da condenacéo a
titulo de indenizaco direcionada especificamente a entidades autoras, ndo atitulo de honorarios
advocaticios, mas atitulo de reparacdo, para estimular a atividade dessas entidades sociais.

"Vemos pelo mundo inteiro que a agéo col etiva € uma das melhores solucdes para acionar o Judiciario
em questdes em que o poder publico é omisso ou em casos em de abuso de direitos por parte de
empresas. O fortalecimento de agBes movidas por essas entidades € fundamental para darmos o préximo
passo como sociedade”, diz.

Jurisprudéncia

Marlon Reis defende que as acdes col etivas podem diminuir a quantidade de processos gque abarrotam o
Poder Judiciario. Em relacéo ao direito do consumidor, a grande dificuldade, segundo ele, &
jurisprudencial.

"Quando se trata de relagdes de consumo a jurisprudéncia atual fixou um entendimento muito restritivo.
Nos Estados Unidos, uma class action pode ser gjuizada por um pegueno nimero de pessoas, mas atinge
todos aqueles que tiveram seus direitos violados. Um consumidor que foi atingido por uma pratica
abusiva é acancado por essas agoes col etivas e recebe um cheque estabelecido pela Justica pelo correio.
O modelo funciona bem”, diz.

O model o norte-americano pode contribuir bastante para que as agdes col etivas avancem no Brasil. Essa
€ aopinido de Bernardo Viana, sécio de compliance e governanca corporativa do escritdrio Almeida
Advogados, com expertise em investigagdes internas. Ele acredita que a a combinacdo do modelo de
class action com métricas de ESG j& seria um grande incentivo.

"N&o podemos focar sO no contencioso: temos que aproveitar a expertise e a metodologia ja sendo
desenvolvida por executivos de compliance no Brasil. Temos hoje capacidade para enderecar e prevenir,
ainda gue internamente, questfes sensiveis e tdo caras a nossa sociedade hoje", explica

Ja Leonel diz que é preciso avancar em trés pontos. "E preciso haver uma comunicagio eficiente da
existéncia dessas acOes coletivas, a suspensao de agdes individuais e interrupgdo da prescricéo para 0s
individuos lesados. Porque, do contrario, eles ndo tém seguranca de que vao esperar muito tempo em um
processo coletivo para ser efetivamente tutelados. O sistema de processo coletivo tem potencial para
cuidar da massa de processos, mas é necessario algum aperfeicoamento no sistemavigente”, diz.
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O especidlistadiz que seria possivel contornar entraves por meio de interpretagdo jurisprudencial, mas
existe ainda algumaresisténcia. "Talvez sgja preciso alguma mudanca legidlativa. Um bom projeto € o
PL 1.641/2021, que oferece boas solugdes para esses problemas que mencionel. Notificagdo para os
interessados, suspensdo de processos individuais e interrupgdo da prescri¢do. Sem isso, € muito

dificil tirar do processo coletivo todo o seu potencial”, sustenta.

O projeto de lei foi apresentado pelo deputado federal Paulo Teixeira (PT-SP). O texto foi elaborado por
uma comissdo de juristas do Instituto Brasileiro de Direito Processual.

Clique aqui paraler os embargos dos honorarios do caso Carrefour
Clique aqui paraler ainicial da agdo coletiva contra a rede Assai
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