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Dilemas na convivéncia entre acoes individuais e coletivas

Em abril de 2021, o Supremo Tribunal Federal, encerrando o julgamento do tema 1.075 de repercussio
geral, declarou ainconstitucionalidade do art. 16 daLei da A¢do Civil Pablica, com aredacéo que lhe
deu alLei n°9.494, de 1997, segundo o qual “a sentenca col etiva fara coisa julgada erga omnes, nos
limites da competénciarterritorial do 6rgdo prolator”[1]. Também em abril, o Superior Tribunal de
Justica, em sede de julgamento de recursos repetitivos no ambito da 22 Secdo, entendeu que as
associagoes civis, quando g uizam acdes coletivas de consumo, podem representar (substituir) toda a
coletividade, atuando para aém de seus associadog[2]. Em 2009, o Superior Tribunal de Justica
entendeu, também em julgamento feito no regime dos recursos repetitivos que, “ gjuizada acéo coletiva
atinente a macro-lide geradora de processos multitudinérios, suspendem-se as acdes individuais, no

Essas decisdes geram em muitos o sentimento de que a acéo coletiva

constitui hoje veiculo privilegiado para o fortalecimento da tutela de direitos. Mas, examinando como
esse conjunto de decisdes incide nos processos e ha pratica forense, podemos nos surpreender sobre a
complexidade que a analise do tema suscita.

Parailustrar, cogite-se de uma agéo col etiva g uizada por associacdo civil em Porto Alegre contra uma
empresa, postulando a reparacéo de todos os consumidores do pais, no sentido de que a empresa sgja
condenada a pagar uma indenizagdo por suposto vicio de produto ou servigo que colocou no mercado.
No marco normativo vigente (em vista da declaragéo de inconstitucionalidade do art. 16 daLACP), a
abrangéncia nacional € umarealidade. Em principio, em vista da decisdo do STJ, a associagdo civil
estara a defender o interesse de toda a coletividade. Por forgca da jurisprudénciado STJjareferida, €
correto assumir gque todas as acfes individuais gjuizadas no pais por consumidores em face da empresa,
discutindo o vicio do produto ou do servico e postulando uma reparacéo civil, devem ser sobrestadas até
gue sobrevenha o julgamento da agdo coletiva, independentemente do interesse do consumidor.

Tratando especificamente da suspensdo dos processos individuais em fungdo da existéncia de agéo
coletiva, o0 estudo do precedente fixado pelo STJ no referido RESP 1.110.549 of erece valiosos elementos
de reflexao[3].
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Cuidava-se, na origem, de uma acéo individual ajuizada por poupador contrainstituicdo financeira
pleiteando expurgos inflacionarios de caderneta de poupanca. Em vista do gjuizamento de acéo coletiva
pela Defensoria Publica com 0 mesmo objeto e contraa mesma instituicéo financeira, o juiz de primeira
instancia determinou a suspenséo da agéo individual que tramitava naquele Estado da Federacdo (a acéo
coletiva tinha abrangéncia estadual, aluz do art. 16 da LACP). O autor da acdo individual recorreu para
o Tribunal de Justica e, posteriormente, para o STJ, manifestando o0 seu interesse em dar seguimento a
acao individual, desvencilhando-se da agdo coletiva, por entender que a suspensao |he causava prejuizos.

O Relator votou no sentido de que deveria ser mantida a suspensdo dos processos individuais até
desfecho da acéo coletiva, aplicando a espécie o disposto nalei dos recursos repetitivos (que previa, tal
como prevé o CPC atual, a possibilidade de sobrestamento de processos em vista de af etagdo de recurso
repetitivo). Esse entendimento, navisdo do Ministro, servirianéo so a“realizacdo dos direitos dos
consumidores’, mas também & propria viabilizagdo da atividade judiciaria’. Por isso, sustentou o
Relator que “ deve-se interpretar o disposto no art. 81 do Codigo de Defesa do Consumidor, preservando
o direito de gjuizamento da pretensdo individual na pendéncia de agéo coletiva, mas suspendendo-se o
prosseguimento desses processos individuais, para o aguardo do julgamento de processo de acdo coletiva
gue contenha a mesma macro-lide.”

Em sentido oposto posicionou-se 0 Desembargador Convocado Honildo Amaral de Mello Castro, que
ndo admitia a aplicacdo da regra de sobrestamento prevista no regime dos recursos repetitivos no regime
das ages coletivas. Para fins de construcéo de seu raciocinio, o julgador colocou as seguintes questdes:
teria o titular do direito individual de submeter-se aos interesses de uma acéo coletiva? Seriaa
transmigracdo do individual ao coletivo de natureza impositiva? A resposta que deu a ambos 0s
guestionamentos foi negativa. Conferindo interpretacdo diversa daquela apresentada pelo Relator a
garantia constitucional dainafastabilidade dajurisdi¢do (art. 5°, inciso XXXV, CF), o Des. Honildo
Amaral colocou em primeiro plano o principio da demanda (art. 2° do CPC1973) e o disposto no art. 104
do CDC, para defender que o sistema juridico admitiria a convivéncia autbnoma das formas de tutela
individual e coletiva, devendo prevalecer aquela sobre essa.

Prevaleceu o entendimento do Relator, fixando-se atese de que “gjuizada acdo coletiva, suspendem-se
as acOes individuais até o julgamento da acdo coletiva’. Esse entendimento também foi assentado no
ambito da Primeira Secdo do STJ, no julgamento do RESP 1.353.801 (no regime dos recursos
repetitivos)[4] e avalizado pela Corte Especial, quando deixou de conhecer de Embargos de Divergéncia
com fundamento na Simula 168/ST J 5.

Pode lancar luzes a discusséo a experiéncia estrangeira, ndo na perspectiva de mimetizar a solucéo dada
por outros ordenamentos juridicos, mas sim de considerar as motivacfes e justificacdes de outras
jurisdicdes para problemas semel hantes, criando um anteparo para o exercicio da critica[ 6] .
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De formadistinta tratou da questdo o Tribunal de Justica da Uni&o Europeia (Primeira Secéo), no
acordéo de 14 de abril de 2016[7], que examinou a questéo aqui posta aluz da Diretiva 93, de 2013, que
imp0e aos Estados-Membros o dever de prever meios adequados e eficazes para atutela de direito dos
consumidores. Inicialmente, o0 TJUE reconheceu aimportancia das agdes coletivas na promogéo de um
nivel elevado de protecéo dos consumidores da Uni&o Europeia. Mas, confrontado com ainterpretacéo
gue estava sendo dada pela jurisdicéo ordinaria espanhola de que a tramitagéo da acdo coletiva
constituiria uma questdo prejudicial a agdo individual que conduziria a necessidade de sobrestamento da
acdo individua (art. 43° do CPC espanhol[8]), o Tribunal entendeu que “umaregra nacional dessa
natureza se revela incompl eta e insuficiente e ndo constitui um meio adequado nem eficaz para por
termo a utilizacéo de clausulas abusivas'.

Para o TJUE, “anecessidade de garantir a coeréncia entre as decisdes judiciais ndo pode justificar essa
falta de efetividade, dado que [...] adiferenca de natureza entre afiscalizagao jurisdicional exercidano
ambito de uma acdo coletiva e a exercida no ambito de uma acédo individual deveria, em principio, evitar
0 risco de decisdes contraditorias’. Por fim, registrou o TJUE, no que se refere “a necessidade de evitar a
saturacao dos tribunais’, que “o exercicio efetivo dos direitos subjetivos reconhecidos pela Diretiva
93/13 aons consumidores ndo pode ser posto em causa por consideracfes associadas a organizagao
judiciaria de um Estado-Membro”.

Com essas consideracdes, concluiu o TJUE gue contrariava o direito a uma protecéo efetiva prevista na
Diretiva 93, de 2013, “umalegislacdo naciond [...] que impde ao tribunal nacional chamado a
pronunciar-se numa acao individual de um consumidor [...] a suspensdo automatica dessa acdo até ao
transito em julgado de uma deciséo proferida numa acéo col etiva pendente, intentada por uma
associacdo de consumidores[...], sem que a pertinéncia dessa suspensdo do ponto de vista da
protecdo do consumidor que recorreu ao tribuna a titulo individual possa ser tidaem
consideracdo e sem que esse consumidor possa desvincular-se da acéo coletiva’.

Em sentido convergente decidiu o Tribunal Constitucional espanhol (TCE), que afastou a possibilidade
de suspender as a¢bes individuais firmada em acéo coletiva por falta de base legal e em prestigio a
autonomia da vontade (STC 209/2016). Defrontou-se o TCE com situac&o semelhante a que ocorreu no
Brasil: um consumidor ajuizou agdo individual contrainstituicdo financeira paraver declarada a
nulidade de clausula contratual e para obter ressarcimento. Por haver uma ag&o coletiva em tramitacéo
guizada por uma associacdo contra a mesma institui¢cdo financeira (com o mesmo objeto), a primeira
instancia acolheu excecdo de prejudicialidade para suspender a acdo individual até que houvesse
julgamento da acdo coletiva, ao fundamento de que o ajuizamento da acéo coletiva garantia o direito a
tutelajudicial efetiva do consumidor.

O TCE reconheceu a transcendéncia constitucional da questdo submetida no recurso de amparo do
consumidor e, meses depois, julgou o recurso, decidindo que as instancias ordindrias haviam violado o
direito de acesso ajurisdicdo previsto na Constituicdo. Na visdo do TCE, as acfes coletivas ndo
pretendem erigir-se a um mecanismo substitutivo de exercicio das acdes individuais e ndo podem
suprimir a autonomia da vontade do consumidor.
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Examinada a questdo com essa visao ampliada e buscando oferecer uma proposta para enfrentamento
dessa complexa questéo juridica, talvez tenhamos que fugir de conclusdes absol utas.

Colocando sempre em primeiro plano a garantia constitucional do acesso a jurisdicéo e do devido
processo legal (que se projeta para ambas as partes do processo), pode-se cogitar de situagdes em que o
sobrestamento da ac&o individual (em vista do ajuizamento de uma ac&o coletiva) sgjajustificavel e em
outras que ndo. Pode-se mostrar indesgjavel para o sistemajuridico de tutela de direitos, por exemplo, a
suspensao da acdo individual que traga questdes particulares na agdo individual (cumulacéo de pedidos,
causa de pedir com nuances) ou no exemplo trazido no inicio do texto. Por outro lado, pode fazer sentido
sobrestar agbes individuais quando a agdo col etiva esteja em tramitagdo na segunda instancia ou em
Tribunal Superior. Igualmente o sobrestamento pode fazer sentido se ha uma questdo de fato que exige
complexainstrucéo probatoria em curso ha agdo coletiva.

De todo modo, a questdo agui tratada mostra que devemos encarar com ressalvas a percepcdo muitas
vezes generalizada de que a atuacéo da sociedade organizada por meio das acdes coletivas € a expressao
mais eficiente e adequada do exercicio da cidadania perante o Poder Judiciario para atutela de direitos
individuais, fendbmeno esse que Bruno Dantas traduziu como ideol ogia coletivizante[9].

Sem deixar de reconhecer a enorme contribuicdo das agbes coletivas para o sistema de justica, devemos
evitar presungdes e certezas. Devemos estar abertos a ponderagdes que permitam ver que: i) reforgar o
regime das acfes coletivas nem sempre implicara fortalecer atutela de direitos; ii) o interesse coletivo
defendido em juizo pel os entes representativos pode ndo convergir com o interesse dos individuos
representados; eiii) ndo cabe criar, aprioristicamente, uma hierarquia e sobreposi¢ao entre da tutela
coletivaeindividual.

Esta coluna é produzda pelos membros do Conselho Editorial do Observatorio da Jurisdicéo
Constitucional (OJC), do Instituto Brasiliense de Direito Publico (IDP). Acesse o portal do OJC (
www.idp.edu.br/observatorio).

[1] Eisadecisdo final do Plenario do STF, no julgamento do RE 1.101.937 (Tema 1075 RG): “O
Tribunal, por maioria, apreciando o tema 1.075 da repercussdo geral, negou provimento aos recursos
extraordindrios e fixou a seguinte tese: "'l — E inconstitucional aredag3o do art. 16 da Lei 7.347/1985,
alteradapelaLe 9.494/1997, sendo repristinada sua redacdo original. 11 — Em se tratando de acéo civil
publica de efeitos nacionais ou regionais, a competéncia deve observar o art. 93, I, daLei 8.078/1990
(Cédigo de Defesa do Consumidor). 111 — Ajuizadas multiplas agdes civis publicas de ambito nacional ou
regional e fixada a competéncia nos termos do item I1, firma-se a prevencao do juizo que primeiro
conheceu de umadelas, para o julgamento de todas as demandas conexas'.
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[2] No julgamento do RESP 1.362.022 e do RESP 1.438.263, a Segunda Se¢do do STJfixou a seguinte
tese: “Em Acéo Civil Publica proposta por associagéo, na condicdo de substituta processual de
consumidores, possuem legitimidade para a liquidagao e execucdo da sentenca todos os beneficiados
pela procedéncia do pedido, independentemente de serem filiados & associacéo promovente.” (DJ
24/5/2021).

[3] Oferece um histérico desse julgamento Clarissa Jahn Sturzbecher, na sua monografiaintitulada
“Tutela coletiva de direitos individuais homogéneos e direito constitucional aliberdade” (Brasilia: IDP,
2017).

[4] REsp 1353801/RS, Rel. Ministro Mauro Campbell Marques, 12 Secéo, julgado em 14/8/2013, DJe
23/8/2013.

[5] Nesse sentido: AgRg nos EARESp n. 693.242/PR, Rel. Min. Laurita Vaz, Corte Especial, DJe
26/2/2016; AgRg nos EARESsp 585.756/PR, Rel. Ministro Og Fernandes, Corte Especial, DJe 31/8/2015;
AgRg nos EARESp 647.265/PR, Rel. Ministro Humberto Martins, Corte Especial, DJe 20/11/2015;
AgRg nos EAREsp 702.374/PR, Rel. Ministra Maria Thereza de Assis Moura, Corte Especial, DJe
29/10/2015.

[6] Sobre o uso do direito estrangeiro najurisdi¢do constitucional, vide artigo de André Rufino do Vale,
publicado neste espagco em 3/5/2014, intitulado “O argumento comparativo najurisdi¢éo constitucional”:
https://www.conjur.com.br/2014-mai-03/observatori o-constituci onal -argumento-comparati vo-j uri sdi cao-
constitucional

[7] Disponivel em https://eur-lex.europa.eu/l egal -content/pt/TXT/?2uri=CEL EX:62014CJ0381

[8] Eis o teor do art. 43 do CPC espanhol, referido no aludido acérdéo do TIUE: “[QJuando, para
decidir o objeto do litigio, for necessario resolver uma questdo que, por sua vez, constitui 0
objeto principal de outro processo pendente no mesmo tribunal ou num tribunal diferente, se
ndo for possivel a apensacdo dos processos, o tribunal, a pedido de ambas as partes ou de
uma delas, ouvida a parte contréria, pode, mediante despacho, suspender a instancia no estado
em gue seencontre até que sgja proferida uma decisdo sobre a questdo prejudicial.”

[9] DANTAS, Bruno. Jurisdic¢&o coletiva, ideologia coletivizante e direitos fundamentais, Revista de
Processo, vol. 251, jan.2016, pp. 341-358.
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