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STJ manda loja devolver valor pago por Ferrari recuperada

Nas situagbes em que se verifica vicio de qualidade do produto, o Cédigo de Defesa do Consumidor
(CDC) permite que o cliente opte pela substituicdo do bem por outro da mesma espécie, em perfeitas
condicoes de uso, pela restituicdo imediata da quantia paga, sem prejuizo de eventuais perdas e danos,
ou pelo abatimento proporcional do prego.

O carro adqui rido pélite em

2009 era um modelo Ferrari F-430
Reproducéo

Tomando por base esse entendimento, a 32 Turma do Superior Tribunal de Justica, por maioria de votos,
manteve o acordéo do Tribunal de Justica de Minas Gerais (TJMG) que condenou uma loja de veiculos
adevolver o dinheiro pago por um cliente para adquirir uma Ferrari F-430, em 2009, sem saber que 0
carro tivera sua estrutura recuperada apds um acidente grave. O preco do veiculo foi R$ 1,17 milh&o.

Além da devolucéo, aloja devera reembol sar todas as despesas do comprador com seguro DPVAT,
IPVA, revisdo automotiva e parecer técnico, além de pagar umaindenizacdo de R$ 25 mil por danos
morais. A restituicéo dos valores, porém, foi condicionada a devolucéo do carro.

No recurso especia ao STJ, alojaalegou que ndo havia vicio na qualidade do produto, ja que o veiculo
pbde ser utilizado normal mente pelo comprador durante o tempo em que permaneceu com ele. A
empresa também defendeu que o0 desgaste do carro deveria ser considerado no célculo da restituicdo, sob
pena de enriquecimento sem causa do cliente. Além disso, apontou que as despesas de manutencdo do
veiculo durante o tempo de utilizacdo deveriam ser imputadas ao cliente.

Direito ainformacao

O relator do recurso, ministro Marco Aurélio Bellizze, destacou que, nas hipoteses de vicio de qualidade,
as opcdes ao consumidor sdo garantidas pelo artigo 18, parégrafo 1° do CDC. Segundo €ele, esse
dispositivo deve ser interpretado em conjunto com o artigo 6°, inciso 111, que estabelece o direito basico
do consumidor ainformagdo adequada e clara sobre todas as caracteristicas dos produtos e servicos,
como qualidade, quantidade, preco e eventuais riscos.

No caso em andlise, Bellizze apontou que, de acordo com as insténcias ordinarias, alojando cumpriu o
seu dever, ja que caberiaa€lainformar o consumidor sobre o sinistro que o veiculo havia sofrido. Sem
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cumprir essa obrigacdo, argumentou o relator, a empresa frustrou as legitimas expectativas do
consumidor, principalmente em relacdo a qualidade do produto.

Além disso, o ministro destacou que o TFMG entendeu ndo ser possivel minimizar a culpa da empresa
pela venda de veicul o recuperado, pois se trata de bem de alto valor e quem se dispde a pagar preco téo
alto ndo teriainteresse em comprar um automoével danificado em acidente grave, fato que influenciao
valor de mercado.

Quanto aos gastos efetuados pel o cliente apos a compra, Bellizze observou que, caso ele néo fizesse as
revisdes, o veiculo sofreria depreciaco ainda maior, 0 que poderia gerar a sua condenagdo ao
pagamento pela desval orizagcdo excessiva do bem.

No mesmo sentido, para o relator, a despesa com o laudo técnico encomendado pelo cliente deve ficar na
responsabilidade do fornecedor, pois somente apos essa avaliacdo especializada foi que se constataram
os vicios de qualidade do veiculo. Além disso, Bellizze lembrou que o pagamento do IPVA e do seguro
obrigatorio ndo € uma opcao para o contribuinte, pois, em caso de inadimpléncia, ele poderia ser
impedido de utilizar o veiculo e teriade arcar com 0s encargos moratérios no momento da restituicéo do
bem ao fornecedor.

"Portanto, o consumidor agiu em estrita observancia ao principio da boa-fé objetiva, exercendo seu
dever de mitigar a propria perda (duty to mitigate the 10ss), ja que, se adotasse comportamento diverso,
poderia responder pelo agravamento dos danos e pela maior depreciacdo do veiculo”, afirmou o
ministro. Com informagdes da assessoria de imprensa do STJ.

Clique aqui paraler o acordéo
REsp 1.681.785
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