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BC nao éresponsave por inscricdo no SCR sem aviso prévio

O Banco Central ndo tem o dever de notificar previamente o cliente de uma instituicéo financeira sobre a
inclusdo de seus dados no Sistema de Informagdes de Crédito (SCR), uma vez que esse ato é executado
individua mente pel os bancos credores e 0 BC nem mesmo tem acesso prévio ainformacéo afim de
promover a notificacéo.

Reproducéo

REPRODUCAD
O Banco Central ndo deve pagar de maneira solidaria indenizagéo a cliente de banco

Com esse entendimento, a 12 Turma do Superior Tribunal de Justica (STJ) deu provimento a um recurso
especial do BC parareconhecer a suailegitimidade parafigurar no polo passivo daumaagdo de
indenizacdo ajuizada por um cliente de banco que teve o CPF incluido no SCR sem notificacdo prévia

Integrante do Sistema de Informacdes do Banco Central (Sisbacen), 0 SCR € um instrumento de registro
gerido pelo BC e aimentado mensal mente pelas institui ¢gdes financeiras com informagdes que permitem
avaliar o nivel de risco das operacdes de credito.

A decisdo do colegiado reformou um acérddo do Tribunal Regional Federal da 42 Regido (TRF-4) que
condenou a autarquia federal, solidariamente com o banco, a pagar indenizacdo de R$ 3 mil ao cliente. A
corte regional equiparou o Sisbacen e suas ramificacOes aos cadastros de protecdo ao crédito, aplicando
a0 caso a Simula 359 do STJ, segundo a qual "cabe ao 6rgado mantenedor do cadastro de protecdo ao
crédito a notificagdo do devedor antes de proceder ainscricdo”.

Sem responsabilidade

A relatora do recurso, ministra Regina Helena Costa, explicou que o BC é responsavel pela regulacéo,
fiscalizagdo e manutencéo dos diversos sistemas e recursos tecnol 6gicos que compdem o Sisbacen.
Segundo ela, ha inimeros julgados nos quais 0 STJ considerou que as informagdes fornecidas pelas
instituicdes financeiras ao sistema sdo restritivas de crédito, umavez que ele permite avaliar a
capacidade de pagamento do consumidor de servicos bancarios.

A magistrada sustentou que os cadastros integrantes do Sisbacen, destinados a atividade fiscalizadora

Page 1
2023 - www.conjur.com.br - Todos os direitos reservados. 15/04/2021



& CONSULTOR JURIDICO
WwWw.conjur.com.br

exercida pela autarquia, eventualmente podem ser usados para o controle da inadimpléncia em relagéo
aos clientes de institui ¢des financeiras, gerando restri¢des ao crédito, mas elaressaltou que isso ndo é
suficiente para responsabilizar o BC pelafalta de aviso prévio ao cliente do banco.

"Esse efeito secundario, decorrente da operacionalizacdo da politica regulatéria do sistema financeiro,
n&o € bastante paraimpor a autarquia a sua responsabilizacdo por auséncia de prévia notificacéo do
devedor, como demanda o paragrafo 2° do artigo 43 do Codigo de Defesa do Consumidor (CDC)",
afirmou aministra. Para ela, ndo ha fornecimento de produto ou servigo pelo BC a ser consumido,
mediante pagamento, pelo cliente da institui¢do financeira.

A relatora ressaltou que o papel do BC como gestor do Sisbacen € de natureza publica, distinto dos
cadastros privados como a Serasa e 0 SPC, que obtém lucro com o cadastramento dos inadimplentes. Ela
considerou aplicavel ao caso, por analogia, a SUmula 572 do STJ, que dispde que "o Banco do Brasil, na
condicéo de gestor do Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundos (CCF), ndo tem a
responsabilidade de notificar previamente o devedor acerca da sua inscri¢éo no aludido cadastro,
tampouco legitimidade passiva para as agdes de reparacdo de danos diante da auséncia de prévia
comunicagao”. Com informacdes da assessoria de imprensa do STJ.
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