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Velosa: As 17 recomendactes do MPT paraoteletrabalho

A jornada de trabalho foi um dos primeiros temas trabal histas a serem alterados em decorréncia da nova
realidade pés-pandemia da Covid-19. Ja se passaram meses desde que o home office foi incorporado ao
dia a diade mwtos bras I e| ros. E, para garantir a salde e demais direitos dos trabal hadores nesse

abalba (M PT) divulgou uma nota técnica com 17 préticas

Orgédos da administracdo publica em relacéo ao teletrabal ho.

OPINIAO

O home office pode of erecer muitas vantagens, como o

aumento da produtividade e a reducéo de tempo e despesas com o deslocamento de trénsito e
alimentacdo. Porém, é de extremaimportancia zelar pela manutencéo de direitos e deveres dos
trabal hadores, como o respeito a jornada contratual na modalidade de tel etrabal ho/home office e em
plataformas virtuais, além de pausas legais e direito a desconexao.

V gjJamos alguns pontos de destaque:

Infraestrutura de trabalho e ergonomia — E necessario observar as condicdes fisicas e cognitivas de
trabalho, como mobiliario, equipamentos e conexdo arede. Além disso, também merecem atencéo a
forma de organizagdo do trabalho (o contelido das tarefas, as exigéncias de tempo, ritmo da atividade) e
as relagOes interpessoai s no ambiente de trabalho (formatagcdo das reunides, transmissdo das tarefas a ser
executadas, feedback dos trabal hos executados). Os trabal hadores também precisam ser instruidos
guanto as precaucdes atomar afim de evitar doencas, fisicas e mentais e acidentes de trabalho, bem
como adotar medidas de seguranca como intervalos e exercicios laborais. A empresa, por suavez, deve
oferecer apoio tecnol 0gico, orientacdo técnica e capacitacdo profissional pararealizacdo dos trabal hos de
formaremota e em plataformas virtuais.

Ajuste de escala para as necessidades familiares — Em teletrabal ho, as atividades precisam ser
compativeis com as hecessidades das empresas e dos trabal hadores, que possuem responsabilidades
familiares. Paraisso, € preciso elaborar escalas de trabalho que acomodem as necessidades davida
familiar, incluindo flexibilidade especial paratrocas de horério e utilizacdo das pausas. Devemn ser
especificados os horarios para atendimento virtual da demanda, assegurando 0s repousos legais e 0
direito a desconexdo, bem como medidas que evitem aintimidacdo sistematica no ambiente de trabal ho.

Privacidade e uso da imagem — O respeito ao direito de imagem e a privacidade dos trabal hadores deve
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ser respeitado, como, por exemplo, dando preferéncia a realizacéo das atividades por meio de
plataformas informéticas privadas, avatares, imagens padronizadas ou por model os de transmisséo online
. Deve-se assegurar que 0 uso de imagem e voz segja precedido de consentimento expresso dos

trabal hadores, principal mente quando o contetido for publicado em plataformas digitais abertas.

Apesar de importantes, vale lembrar as recomendacfes do Ministério Publico do Trabalho néo tém forca
delei, pois qualquer alteracéo na legislacdo sobre o tema deve ser criada pelo Congresso Nacional ou
editada medida provisdria pel o presidente da Republica.

Entretanto, as empresas precisam entender que o teletrabalho exige algumas cautel as, principal mente se
amodalidade for adotada de forma definitiva. 1sso porque a responsabilidade da culpain vigilando
permanece — ou sgja, quando o trabalhador, sob a responsabilidade da empresa, sofre algum dano ou
acidente que poderia ser prevenido em virtude da fiscalizaggo ou adogao de medidas preventivas pela
empresa. Ou sgja, mesmo a distancia, a empresa pode ser responsabilizada por conta de fatores que
sejam desinentes da sua auséncia de vigilancia sobre aquilo que estd sendo feito pelo seu funcionério.

Por isso, a nota técnica ndo deve servir como um desestimul o para as empresas quanto a aplicacdo do
home office, mas, sim, como alerta de que essa modalidade, assim como o trabalho presencial, demanda
avigilancia e adequacéo das empresas a hormas trabal histas, como cumprimento da jornada de trabal ho,
ter um ambiente adequado para evitar futuras doencas ocupacionais por falta de ergonomia, entre outros.
Dessaforma, é recomendavel que as empresas tenham um assessoramento juridico para analisar sua
adequacdo as normas vigentes para implementacéo do home office de forma definitiva.
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