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Pereira e Alvim: Autorregulacdo na L GPD e segurancajuridica

A LGPD faculta, em seu artigo 50, aos controladores e operadores de dados pessoais (ou a associagdes a
que € eventual mente estej am vinculados) aformul acao do que se pode denominar de regimento interno de
anaalidacdo de boas préticas e de governanca atinentes a diversos
atamento de dados pessoais.

OPINIAO

Intuitivo verificar que o artigo 50 contempla verdadeira

hipétese de autorregulacdo, ao passo que comete ao proprio agente econdmico (Ou a associagao) a
possibilidade de editar normas que disciplinardo, em ambito interno (ou, caso se trate de diretivas
aprovadas por associagao, naturalmente terdo o conddo de vincular todos 0s seus associados), a
organizacao, o regime de funcionamento, normas de seguranca, padrdes técnicos etc. arespeito do
tratamento de dados pessoais.

Portanto, o compliance, as diretivas internas para o estabel ecimento de praticas que atendam aos fins
colimados pela LGPD, ndo decorre tdo somente da adequacao das préticas internas as diretrizes
normativas; bem se vé, no caso da L GPD, que subsiste espaco de liberdade para os agentes econdmicos,
gue poderdo disciplinar, daforma mais adequada a sua realidade e cultura organizacional, as préticas em
consonancia com o regime estabelecido pelalei.

Ha de se falar, no minimo, em uma reparticdo de competéncia normativa, dado que, no ambiente
regulatério do tratamento de dados, o poder publico compartilha a fun¢éo normatizadora com os
proprios agentes regulados, estabel ecendo, por um lado, o quadro-geral regulatério aensgjar a
conformacao dos agentes de tratamentos de dados; e, por outro, a delegacéo legidativa ao proprio agente
econdmico para que, conjugando o atendimento as prescricdes legais com 0s seus proprios contornos
institucionais, delimite os mecanismos necessarios e adequados a conformagéo legal.
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Ha de se considerar, nesse ponto, a existéncia de uma Autoridade Nacional de Protecdo de Dados,
dotada de autonomia técnica e decisoria (artigo 55-C da LGPD), a qual, dentre tantas outras
competéncias (artigo 55-J), deve fiscalizar e aplicar san¢des "em caso de tratamento de dados realizado
em descumprimento a legislacéo" (artigo 55-J, 1V), aém de redlizar auditorias, ou determinar sua
realizacdo, "no ambito da atividade de fiscalizacdo de que trata o inciso 1V e com a devida observancia
do disposto no inciso Il do caput deste artigo, sobre o tratamento de dados pessoais efetuado pelos
agentes de tratamento” (artigo 55-J, XV1).

Uma das desvantagens da autorregulacdo, por suavez, € a existéncia de lacunas quanto aos limites
estabel ecidos para Administracéo Publica e particulares, bem como quanto aos poderes que podem ser
exercidos por cada um, do que pode decorrer inseguranca juridica quanto as escolhas feitas neste
processo. E dizer: sobretudo num ambiente de compliance, havido no bojo de uma disciplina legal
inteiramente nova, gque comina pesadas san¢des aos particulares em caso de descumprimento, ndo ha
como se afastar inteiramente a inseguranca juridica dos agentes econdmicos com base na invocagdo do
preceito legal autorizador.

Ora, havera um orgéo regulador que exercera graves competéncias fiscalizatorias e sancionatorias, e que
"sera o0 6rgao central deinterpretacdo” daLGPD (artigo 55-K, paragrafo Unico); podera (e deverd),
portanto, fixar diretrizes hermenéuticas a partir das controvérsias que envolvam a aplicacdo dalei — as
guais podem ser, por intuitivo, conformes ou contrarias a eventuai s previsoes constantes dagquel es
regimentos internos relativos ao tratamento de dados pessoais. O desafio que se imp0e, portanto, é
compatibilizar o permissivo legal com a segurancajuridica, de sorte a que, bem delimitadas as
competéncias da ANPD, possa a autorregulacéo ser exercida sem interferéncias, fomentando-se um
ambiente de autonomia decisoria dos agentes econdmicos, livre das incertezas em relagdo afuturae
possivel responsabilizagéo.

Com relacéo a seguranca juridica, € necessario destacar, de plano, o que dispbe o artigo 30 daLei de
Introducdo as Normas do Direito Brasileiro (LINDB), aimpor o dever de as autoridades publicas
atuarem "para aumentar a seguranca juridica na aplicagdo das normas, inclusive por meio de
regulamentos, simulas administrativas e respostas a consultas'.

Com efeito, embora em doutrina o dispositivo segja majoritariamente observado pelo prismada
estabilizac&o das relacOes juridicas e pela uniformizacéo da interpretacdo do direito pelas autoridades
publicas (previsibilidade), cabe atentar para a cldusula geral (aberta) constante do mesmo dispositivo, a
impor a Administracéo Publica um dever amplo de atuar para aumentar a seguranca juridica na aplicacéo
das normas (seguranca como ndo interferéncia). Questionamentos poderia haver, portanto, quanto ao
escopo de aplicabilidade do dispositivo, na medida em que a sua literalidade faz crer, aprimeiravista,
gue o dever imposto aos agentes publicos se restringe e se limita a seguranca juridica na aplicacdo das
normas.

Ou sgja, 0 artigo 30 da LINDB deve ser lido estritamente (referindo-se unicamente a aplicacdo das
normas) ou através de um prisma aberto (de sorte a que a seguranca juridica, em perspectivaampla, sgja
erigida & condicdo de vetor do préprio agir administrativo)?

Page 2
2023 - www.conjur.com.br - Todos os direitos reservados. 27/10/2020



No image found CONSULTOR JURIDICO
WwWw.conjur.com.br

O caso da autorregulacéo na LINDB €, a propésito, um exemplo adequado do problema que ora se
coloca. N&o se cuida, aqui, de divergéncias interpretativas a serem pacificadas acerca do conteido
normativo do artigo 50 da LGPD, ou mesmo de eventuais contradi¢des em torno da aplicacdo deste
dispositivo; trata-se, em verdade, da necessaria adocéo de postura, pela Administracéo Publica, que se
revele comprometida com a protecéo e com a preservacdo da seguranca juridica— essencial a plenitude
do exercicio do direito previsto nalei. Em resumo: a segurancajuridica, tal como contemplada pelo
artigo 30 da LINDB, atinge os préprios atos administrativos (em perspectiva ampla— isto é, que devem
estar direcionados a promocéo da seguranca juridica dos administrados — elemento finalistico), ou, ao
revés, reside o dever de observancia da seguranca juridica tdo-somente na coeréncia das condutas da
Administracéo Publica (e, bem assim, de suas decisdes quando investida de func&o judicante)?

Entendemos que a exegese ampliativa do contetido normativo do artigo 30 daLINDB nos afiguramais
adequada. Se, por um lado, o dever de seguranca juridica se impde na coeréncia do agir administrativo,
de sorte prestigiar-se a previsibilidade da conduta em um determinado sentido, por outro, a seguranca
juridicareside também na propriafinalidade dos atos administrativos, na medida em que incumbe a
Administracdo Publica, mais do que guardar coeréncia entre seus préprios atos (sejam eles decorrentes
do exercicio de funcéo tipica ou atipica), promover a seguranca juridica necessaria ap exercicio dos
direitos dos administrados.

O exercicio da autorregulagdo, como visto, envolve controvérsias importantes quanto aos limites e
possibilidades dos poderes a serem desempenhados pel os atores publico e privado. Isto € o
aprimoramento da autorregulagéo, sem prescindir da coeréncia do agir administrativo, também ndo
dispensa um novo olhar sobre o proprio mével do agente publico (ou afinalidade dos atos
administrativos). Isto é sobretudo quando este dever de preservacdo e de protecdo da segurancajuridica
se mostra essencial ao exercicio de um direito, incumbe ao legislador — ou ao administrador publico —
conceber mecani smos suficientes e adequados a assegura-lo aos administrados.

E é exatamente neste sentido que o artigo 50, §3°, da L GPD dispde que "(a)s regras de boas praticas e
de governanca dever&o ser publicadas e atualizadas periodicamente e poder&o ser reconhecidas e
divulgadas pela autoridade nacional”. Portanto, aqui também reside a seguranca juridica. Ndo se trata
de pacificar divergéncias ou estabel ecer orientagcdes vinculantes, mas, sim, de viabilizar meios de
chancela do proprio 6rgéo regulador sobre as orientacdes tracadas pel os agentes econdmicos a respeito
do tratamento de dados. Em suma, longe de se cogitar de superacdo do ambito de aplicabilidade da
normado artigo 30 daLINDB, o artigo 50, 8§3°, da LGDP, vem evidenciar que a segurancajuridicana
aplicacdo da normavai muito além de uma coeréncia intrinseca dos atos administrativos, para, dessa
forma, incidir sobre a sua propriafinalidade, que deve estar associada a promocéo e efetivacdo de
direitos assegurados aos agentes econdmi cos.
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