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Empresa deverarestituir cobranca de formatura a contratantes

Na hipotese em que se mostrar impossivel o regjuste contratual, o prestador de servicos ou a sociedade
empreséria deve restituir o valor recebido ao consumidor, atualizado monetariamente pelo Indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo Especia (IPCA).
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Juiza determinou que valor desembolsado com formatura seja restituido
Vasily Koloda/lUnsplash

O entendimento é da juiza Marilia de Avila e Silva Sampaio, do 6° Juizado Especial Civel de Brasilia. A
magi strada determinou que empresa devolva valor desembolsado com uma festa de formatura que
acabou cancelada por causa da epidemia do novo coronavirus. A deciséo é de 23 de outubro.

A determinacdo € lastreada na M edida Provisoria 948/20, que dispunha sobre o cancelamento de
servigos e de reserva de eventos em decorréncia da situacdo de calamidade publica. A normativa néo
esta mais em vigéncia, mas estava quando o processo foi ajuizado.

"Importante ressaltar que o artigo 2° da MP dispde sobre que o fornecedor ndo sera obrigado a
desembolsar a quantia paga pelo contratante, desde que assegure a remarcagéo em data futura, concesséo
de crédito ou outro acordo a ser formalizado com o consumidor”, afirma a deciséo.

No entanto, pondera a magistrada, o parégrafo 4° do artigo citado prevé que quando néo houver a
possibilidade de regjuste contratual, o dinheiro ja recebido pela empresa deve ser devolvido ao
consumidor. "Assim, tendo em vista que ndo houve gjuste entre as partes, deve aré providenciar a
restituicéo da quantia paga’, diz.

Além da devolucéo, o autor do processo pleiteou indenizac&o por danos morais, levando em conta que a
ré serecusou arestituir o valor ja gasto com aformatura. O pedido foi indeferido.
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/Mpv/mpv948.htm
https://www.conjur.com.br/wp-content/uploads/2023/09/covid-justifica-cancelamento-formatura.pdf

