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Carneiro e Gouveia: Lideranca ética e compliance na Covid-19

Em uma recente apresentacéo, Daniel Kahn, vice-chefe sénior da Se¢do de Fraudes da Divisdo Criminal
do DQOJ, e Charles E. Cain, chefe da unidade do FCPA da SEC, observaram que, embora haja grandes
esforcos parafocar nas possiveis fraudes no contexto do governo dos Estados Unidos, as medidas
emergenciais das unidades do DOJ e da FCPA da SEC continuam com énfase no combate a corrupcgao

' i inda gque ndo ha nada como uma crise paratrazer atona maus

OPINIAO

O atua panorama de incertezas que a pandemia esta

causando nos negoécios pode resultar no ndo cumprimento de boas préticas e procedimentos internos,
colocando a empresa em situacdo de vulnerabilidade, facilitando ainda mais a ocorréncia de fraudes ou
atos de corrupcdo nos negoécios. Para os diretores de compliance e os demais segmentos da empresa que
estdo lutando durante a pandemia, como muitas estéo, pode haver a tentacdo de deixar as coisas
passarem porque, afinal, estamos em uma crise, e cortando esse canto ou olhando-o de outra forma pode-
Se gjudar a empresa a conseguir um contrato sem licitagdo ou g uda de emergéncia— e i1sso resultaem
empregos sendo salvos ou gjuda a empresa aresistir atempestade —, entéo podem pensar que esta tudo
bem.

Momentos de crise exigem respostas rapidas e eficazes, apds um processo de tomada de decisdo mais
acelerado, que pode traduzir erros de curso a serem evitados, ainda mais em caso de emergéncia, de
custos extraordindrios e recursos escassos. Assim, a eficacia de um programa de compliance bem
estruturado, que possui cddigo de conduta e politicas relacionadas, é essencia para garantir a
continuidade das operacdes e da analise de risco global, ndo se limitando apenas ao combate ao
coronavirus.

Nesse sentido, € fundamental ressaltar que, ao final do periodo de emergéncia, essas atividades
retornaréo a normalidade. Por isso, as éreas de compliance das empresas devem buscar a manutencdo e o
fortalecimento de seus procedimentos de monitoramento e prevencéo durante o periodo de crise, 0 que
inclui ndo s garantir a aplicacdo continua dos processos existentes, mas também identificar e monitorar
riscos que possam ter surgido ou se agravado em meio acrise e a implementacdo de controles
apropriados, mesmo remotamente.
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Com base nesse raciocinio, destacamos alguns exemplos a que as empresas poderdo se atentar para
identificar e monitorar riscos:

1) Doacdes. muitos setores, principalmente de dispositivos médicos, farmacéutico e hospitalar, podem
ser chamados pela Administracéo Publica a contribuir com esforgos de combate a pandemia, que
requerem formalizacdo adequada e adogdo de precaucdes especiais para evitar apropriacdo indébita.

2) LicitacBes e concursos. a Administracdo Publica pode decretar a emergéncia e a aplicacao de regras
excepcionais para contratacéo de servicos e aquisicao de bens, recorrendo a mecanismos de dispensa de
licitac8o. Assim, aLei Federal n° 13.979/2020 (alterada pelas M edidas Provisorias n°s 926/2020,
927/2020, 928/2020 e 951/2020), que, conforme consta em seu dispositivo, dispde sobre medidas de
emergéncia de salde publica. Além de outras medidas, alei, que faz parte da competéncia privada da
Uni&o para estabel ecer regras gerais sobre licitagdes e contratos, nos termos do artigo 22, XXVII, da
Constituicdo Federal, trouxe nova chance de dispensa de licitagdo para aquisicéo de bens, suprimentos e
servicos, inclusive de engenharia, destinados ao atendimento de emergéncia da salde publica, nos
termos do artigo 4° dalei.

Importante destacar que o disposto naLel n° 13.979/2020 néo exclui o regime de contratacéo daLel n°
8.666/1993 (Lei das Licitagdes), mas aplica condic¢des de excegdo dependendo do momento excepcional.
Os contratos publicos decorrentes de isencfes, bem como os decorrentes de licitacBes, devem ser
precedidos de pesquisa de pregos.

Ambas, aLe n°8.666/1993 ea L ei n° 10.520/20002 (processo licitatdrio denominado "pregdo™), exigem
a elaboracdo de or¢camento estimado para aidentificacdo dos valores praticados no mercado para o
objeto pretendido pela Administragdo, de forma a evitar situagoes que resultam em superfaturamento, o
gue ndo é incomum em situagdes de crise — face ao extraordinario aumento da procura de determinados
produtos e servicos.

Também é importante fazer algumas consideragdes adicionais sobre o assunto. A Medida Provisoria n®
961 também trouxe algumas novidades em relacdo as compras publicas, vale destacar a ampliacéo dos
valores limites para a contratacéo direta por dispensa de licitacdo com base naLei 8.666/93 e a
autorizacao paraa previsao de realizacéo de adiantamento em licitagoes.

Por isso, analisando a situac&o de crise em que vivemos sob o prisma do triangul o da fraude de Donald
Cressey, cujateoria se baseia na tese de que a ocorréncia da fraude € condicionada pela existéncia
conjunta de trés fatores (presséo, oportunidade e racionalizacdo), fica claro que estamos diante de uma
situacdo que resultard em um aumento acentuado da curva de fraudes e atos de corrupgéo, tanto na
Administracdo Publica quanto na privada. Nesse sentido, a flexibilizacdo de regras de controles, muitas
vezes necessaria para enfrentar periodos como o gque vivemos, provavel mente contribuira para estimular
aocorrénciade atosiilicitos e antiéticos.
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3) Substituicdo de for necedor es e contratacéo de novos ter ceir os. alteragbes de mercado e
interrupcéo do fornecimento de alguns bens de consumo podem exigir a substitui¢céo de prestadores de
servicos e fornecedores, inclusive em carater emergencial, sem adogdo tempestiva de procedimentos de
selecdo e avaliagcdo antes da contratagdo, aumentando a exposi¢ao das empresas ao risco de
responsabilidade por atos de terceiros.

4) Vendas e marketing: muitas vezes, a obrigacao de atingir metas internas e a demanda por aumento
de receita nas empresas podem aumentar os riscos de corrupcao publica e privada, como também fraudes
internas. O risco pode ser agravado no caso de empresas com politicas de remuneracdo variavel atreladas
amétricas financeiras. Dessa forma, principa mente em tempos de crise, 0 monitoramento dos processos
internos deve ser fortalecido, umavez que também pode causar danos incalculaveis a reputacéo de
imagem da empresa.

N&o sO as empresas, mas também o setor publico também deve estar atento a crise atual, tomando todas
as medidas necessarias para mitigar riscos de corrup¢do e o uso indevido de recursos extraordinérios. A
Transparéncia Internacional elaborou diretriz [1] listando os elementos minimos que 0s governos devem
observar afim de reduzir os riscos de corrupcéo e utilizagdo indevida de recursos extraordinarios,
designadamente no que se refere a contratacéo publica, garantindo a utilizacdo adequada dos recursos
publicos disponiveis para mitigar, conter e remediar os efeitos negativos da atual situacéo de
emergéncia, tendo em contaas regrasdalei.

No entanto, a Transparéncia Internacional destaca que essas ag0es anticorrupgdo e contra o uso indevido
de recursos publicos ndo invalidam a necessidade de medidas que facilitem os processos de contratacéo
publica e liberem recursos adicionais para respostas de emergéncia.

Assim, a entidade prop6s algumas recomendacdes para licitacdes e contratos publicos realizados em
situacdes de emergéncia: 1) transparéncia na utilizagdo dos recursos e publicacdo em plataformas
especificas de licitagOes e contratagdes, em formato de dados abertos, garantindo a acessibilidade a todos
os cidaddos; 2) administracdo dos recursos sob a égide dos principios da eficiéncia, eficécia, economia,
transparéncia e imparcialidade, com garantia de melhores condicdes para qualquer nivel de governo e
informag&o sobre a origem de recursos, 0s impactos no orgamento geral, justificativa para a designagao e
asregras gerais de utilizag&o dos recursos; 3) responsabilizacdo quanto aos resultados a cancados na
aplicacdo dos recursos ao final do periodo de emergéncia; 4) monitoramento independente durante os
processos de contratacdo publica para verificagdo do cumprimento dalegislacdo vigente, com
possibilidade de controle social pela sociedade; 5) garantia da concorréncia econdémica, visando a
impedir a contratagcdo ou monopolizacao de fornecedores de bens e servigos, assegurar a participacao de
micro e pegquenas empresas no fornecimento de bens e servicos e evitar superfaturamento de contratos; e
6) monitoramento dos gastos publicos, com verificagdo da utilizacdo de recursos extraordinarios.
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Portanto, é fundamental gque as areas de compliance das empresas e, principalmente, da alta
administracéo, com respaldo juridico especializado, ajustem seus procedimentos e mecanismos de
controle para enfatizar aimportancia das medidas de compliance mesmo em tempos de crise.
Destacamos algumas alternativas que podem auxiliar as empresas nesse sentido, como arealizagdo de
treinamentos a distancia, a utilizacdo de canais €éticos para orientar seus colaboradores, clientes e
parceiros, bem como as adequactes necessérias em seus programas de compliance.

Agora, mais do que nunca, a geréncia e, mais especificamente, os profissionais de compliance devem
manter alinha e ndo dar margem para erro quando se trata de compliance. Pois a pandemia,
eventualmente, vai acabar, e vocé ndo quer se comprometer porque permitiu que um ato improprio
acontecesse — mesmo Se VOCE pensasse que era no melhor interesse da empresa. Caso as empresas nao
tenham planos de contingéncia e continuidade de seus negdcios, a crise pode impactar 0S processos
internos e questdes regulatorias.

[1] International Transparency. COVID-19. Public Procurement. Latin America. Disponivel em: <
https.//www.transparency.org/files/application/flash/COVID 19 Public_procurement_Latin_America ES_
>, Acesso em 2/9/2020.
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