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Tiago Melo: O ‘Justica em Numeros' precisa ser celebrado

O inicio do segundo semestre tem se tornado um periodo de alta expectativa no meio juridico com a
publicacéo anual do relatério "Justicaem Numeros', do Conselho Nacional de Justica (CNJ). Neste ano
ndo foi diferente, com a publicacéo feitaem 24 de agosto e a liberagdo da base de dados no ultimo dia
26. Desconheco no mundo um instrumento t&o efetivo em termos de publicidade de estatisticas
Jud|C|ar|as guanto o "Just|c;a em NUmeros", por suarelevancia, longa série histérica (desde 2009),
cotemnladas (financeira, litigancia, pessoal, produtividade e

tancias, lotacOes, fases processuais e areas).

OPINIAO

O "Justicaem NUmeros' tem regras e memorias de calculo

claras e objetivas e um processo de validacéo e higienizacéo de dados recebidos dos tribunais.
Contemplainclusive indicadores construidos de forma bastante sofisticada, como é o caso do IPC-Jus,
gue usa a técnica de Data Envelopment Analysis (DEA) e tem o codigo disponibilizado em linguagem
R.

O relatdrio publicado tem um alto nivel técnico, tanto em termos de contelido quanto de apresentacéo
grafica. Os painéis de business intelligence disponibilizados também sdo excelentes. Existem alguns
pontos de melhoria, como dados por classes e assuntos processuais, periodos mais curtos que o anual e
cortes geograficos além do estadual. Mas 0 que ja existe € motivo de comemoracdo para pesquisadores e
interessados no assunto.

Isso me faz refletir no quanto 0 CNJ é bom nesse tipo de mobilizac&o e quéo bem cabem navidareal
suas prerrogativas de: garantia de alinhamento estratégico, precisao no diagnostico da realidade do
Judiciério e fomento ainteragdo e a troca de experiéncias entre os tribunais.

Se os colegas do CNJ me permitirem uma dica, peco que foquem cada vez nesses trés pontos
mencionados. Os tribunais querem e precisam de ajuda para conhecer as melhores praticas de outros
tribunais. Eles precisam de gjuda para homogeneizar e uniformizar a contabilizag8o dessas estatisticas,
tanto em termos de coleta quanto de suainterpretacdo. Também esperam contribuices para que 0s
sistemas que escolheram utilizar se comuniquem de forma mais fluida com todo o ecossistema. Haum
clamor por mais padrdes de interoperabilidade.

Aqui na Softplan, onde desenvolvemos o Sistema de Automacédo da Justica (SAJ), utilizado em seis
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Tribunais de Justica, seis Ministérios Publicos e mais de 70 procuradorias juridicas, a gente devora esses
numeros como se ndo houvesse amanha. Elaboramos rel atorios detal hados e os compartilhamos com
Nossos clientes e colegas.

Exploramos andlises comparativas entre tribunais similares e com a média dos resultados de cada porte.
Extrapolamos as séries historicas para simular cenarios futuros e identificamos cases e boas préticas para
andlises mais aprofundadas. E, claro, também aproveitamos para correlacionar resultados com o uso de
recursos e funcionalidades do nosso SAJ, capturando oportunidades de melhorias e novas
implementacdes. Os resultados do "Justicaem Numeros' rendem discussies internas, especificactes de
novas solucdes, linhas de codigo, reunides, visitas técnicas e mudangas regimentais em tribunais.

Os dados do "Justicaem Numeros' permitem andlises complexas e aprimoradas. A partir dessarica série
de dados, é possivel usar métodos estatisticos de predicdo de eventos, simulagdo de cenérios e encontrar
correlacdes e relacOes de causa e ef eito entre varidveis, ndo perceptiveis aolho nu. Em resumo, trata-se
de um material muito rico, que fornece informagdes essenciais para que as institui cbes e as empresas
parcerias invistam ainda mais a prestacio de servigos a sociedade. E umainiciativa sem par no mundo,
fruto de um esforco sobre-humano do CNJ, que precisa ser celebrada a cada novo relatorio.
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