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Entrevista: Pinheiro Franco, presidentedo TJ-SP

O trabalho remoto é uma realidade que deu certo. A opinido € do presidente do Tribunal de Justica de
S80o Paulo, desembargador Geraldo Pinheiro Franco. Segundo ele, a direcdo da corte ja estuda um
model o de trabalho remoto parcia permanente, isto €, em rodizio, por considerar altamente positivaa

experiéncia du _--_f; - qdemlado coronavirus.
b -

"N&o podemos, evidentemente, deixar os foruns e tribunais

sem a presenca de magistrados e servidores, porque esse contato, vinculado com a jurisdicéo, é
importante”, alertou o presidente, destacando que as sessdes tel epresenciais foram uma " descoberta
magnifica paratodos': "Fomos aperfeicoando 0 modelo e creio que, hoje, estdo todos satisfeitos'.

Em entrevista exclusivaa ConJur, Pinheiro Franco disse que ainda ndo ha data definida para o retorno
de 100% das atividades presenciais. "Estamos retomando o trabalho presencial, de forma gradual e
responsavel, observando o Plano S&o Paulo. Hoje, todas as comarcas estdo com 20% de servidores e
magi strados trabalhando nos foruns®, afirmou.

O presidente também falou sobre dificuldades financeiras do tribunal, projetos implantados desde o
inicio de sua gestdo e investimentos em tecnologia e informatizacdo. " Investiremos nossos melhores
esforcos para proceder a digitalizacéo do acervo fisico remanescente, permitindo a massiva aplicagéo de
automacao, robotizacdo e inteligéncia artificial para a solucdo de processos antigos e entrega da
jurisdicéo de qualidade no menor tempo possivel”, disse.

Lelaaentrevista:

ConJur — Quais condic¢des per mitiram que o TJ-SP funcionasse 100% de forma remota em
apenas uma semana?

Pinheiro Franco — O Tribunal de Justica de S&o Paulo investe na &rea de tecnol ogia da informagdo ha
longos anos. Area desenvolvida por vérios presidentes que me antecederam. A partir desse trabalho, no
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momento de crise, pudemos, em poucos dias, com o talento de nossos técnicos e magistrados,
transformar o trabalho interno em externo, via webconnection e, rapidamente, colocamos servidores e
magistrados em suas casas, trabalhando. O trabalho foi aprimorado e os niUmeros dizem por si s6: mais
de 16 milhdes de atos praticados até o fim de setembro [0 nimero atualizado ja chega a 20 milhdes]. A
continuidade de projetos de uma gestéo para outra, com olhos no servigo publico e no principio da
eficiéncia, € que permitiu esse passo de tamanha importancia. Cabe lembrar que, mesmo navigénciado
trabalho 100% remoto, a corte estabel eceu regras que permitiram gque 0s processos fisicos urgentes,
como aguel es envolvendo sentenciados e com pendéncia de levantamento de valores, também pudessem
ser prontamente despachados.

ConJur — Que projetos o senhor pensou implementar e foram adiados em razao da epidemia?
Pinheiro Franco — Iniciamos a gestéo com dificuldades orgcamentarias, todos sabem. E demosinicio a
um processo de contingenciamento, que esta em vigor. 1sso, evidentemente, acrescido dos efeitos da
pandemia, trouxe dificuldades. Mas o0s projetos continuaram em desenvol vimento, ainda que com as
implantagbes adiadas. A titulo de exemplo, temos a expansdo das Unidades de Processamento Judicial
(UPJs), conhecidas como o Cartério do Futuro, projeto que jafoi retomado pela érea de

plangjamento. Nossa intencdo € refinar a estratégia de implantacéo para permitir a recuperacdo do tempo
de imobilidade imposto pela pandemia e ainda com melhor aproveitamento dos recursos humanos,
fisicos e financeiros.

Temos outras frentes que ganhardo igual tracéo com o retorno presencial dos trabalhos, ainda que
gradativo, como a digitalizacdo do acervo fisico. Dentre elas, estéa em expansdo o projeto de citagdo
eletrénica. Implantamos a certiddo 100% €eletrdnica, isto €, atualmente, pedido e entrega de certiddes ao
interessado sdo feitos exclusivamente de forma virtual. Estabelecemos o atendimento agendado parao
publico em geral. Introduzimos o peticionamento eletrénico para processos fisicos. Demos inicio e
consolidamos as audiéncias e sessdes tel epresenciais, inclusive do Orgdo Especial, e o atendimento
remoto de advogados. Instituimos o projeto-piloto do Grupo Remoto de Julgamento, unidade que deve
aumentar o nimero de julgamentos na importante Regido Administrativa Judiciaria de Santos (72 RAJ).
Enfim, projetos e disposi¢ao ndo nos faltam.

ConJur — Quaisforam as medidas adotadas para reducéo de gastos for cadas pela epidemia?
Pinheir o Franco — Implantamos um longo e amplo processo de contingenciamento, com o intuito de
adequar as financas do Tribunal arealidade. Revimos contratos, suspendemos nomeactes e
investimentos, economizamos com materiais de consumo e despesas em geral, suspendemos novas
locagBes, suspendemos obras e estudamos melhorias na execucdo de nosso trabalho, com reflexos
positivos na qualidade e custos. Tudo de forma rdpida e transparente; 0s atos de contingenciamento estéo
publicados no site da Corte.

ConJur — Quais medidas adotadas que foram positivas para o tribunal e poder do ser mantidas no
pos-epidemia?

Pinheiro Franco — Aprendemos muito. O trabalho remoto parcial € umarealidade que deu certo. N&o
podemos, evidentemente, deixar os foruns e tribunais sem a presenca de magistrados e servidores,
porgue esse contato, vinculado com a jurisdicéo, € importante. Mas estamos estudando o trabalho remoto
parcial, em rodizio, notadamente porque ele foi altamente positivo.

ConJur — Que avaliacao o senhor faz das sessbes telepresenciais? O modelo deve ser adotado
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mesmo apos a epidemia? Em que areas, principalmente, o funciona melhor?

Pinheiro Franco — As sessfes tel epresenciais foram uma descoberta magnifica para todos. Fomos
aperfeicoando o modelo e creio que, hoje, estéo todos satisfeitos. Os contatos entre advogados,
procuradores do estado, defensores publicos, promotores de justica e magistrados séo realizados com
tranquilidade, ainda que possamos aprimoré-10s, evidentemente. Mas todos os profissionais podem
agendar uma conversa com os magistrados e apresentar seus memoriais. O acesso € pelaferramenta
Teams, que o Tribunal disponibiliza, sem custo. O sistema funciona nas duas instancias e, na segunda,
onde ndo ha audiéncia, € ainda mais efetivo. Poderd ser mantido, evidentemente, ainda que haja
necessidade do contato fisico entre profissionais, quando possivel. Continuamos a estudar e ouvir
sugestoes.

ConJur — Quetipo deretorno o tribunal tem recebido de advogados, juizes e promotor es com
relacdo a sessdes telepresenciais?

Pinheiro Franco — O sentimento geral € absolutamente positivo. Defensores e promotores de justica
tém a possibilidade de participar das audiéncias, dentre elas as criminais, permitindo que processos dessa
natureza tenham uma solucéo célere. O governo do estado multiplicou os pontos de transmisséo nos
estabel ecimentos prisionais, permitindo a retomada das audiéncias criminais em sua quase totalidade. Os
advogados, igualmente, aderiram as sessoes tel epresenciais de forma plena. No periodo da pandemia,
dezenas de milhares de audiéncias aconteceram com notavel sucesso. A participacéo de testemunhas e
partes do processo passou por uma fase de adaptacdo e aprendizado, mas, gradualmente, o aprendizado e
a adesdo a nova ferramenta, que em muito se assemelha a comunicadores por video como Whatsapp e
Skype, passou a ser crescente.

Lidamos, agora muito menos, com a questdo da natural resisténcia ao que € novo, mas o0 contexto da
necessidade nos impulsionou a experimentar e validar a nova forma de interacéo.

ConJur — Ja hauma data para o trabalho ser nor malizado e as sessdes voltarem a ser presenciais?
Pinheiro Franco — Nao ha data definida. Estamos retomando o trabalho presencial, de forma gradual e
responsavel, observando o Plano S&o Paulo. Hoje, todas as comarcas estdo com 20% de servidores e
magistrados trabalhando nos féruns. A tendéncia, a partir do momento em que sentirmos seguranca, €
aumentarmos esse percentual sem pressa. Mas o retorno € necessario e inevitavel, ainda que
parcialmente, dada a natureza essencial dos servicos que prestamos, lembrando que ainda temos 25% de
NOSSOS processos em meio fisico.

ConJur — O quanto o tribunal investiu em tecnologia nesses primeir os meses da gestao para nao
sO per mitir o trabalho remoto, mas também melhorar a prestacéo jurisdicional
independentemente da epidemia?

Pinheiro Franco — Num Tribunal de Justica de grande porte, como o de S&o Paulo, o investimento na
areade Tl tende a ser constante, sem retracdes ou grandes saltos, de modo a ndo impactar na sustentacéo
da atividade jurisdicional. Para alavancar o incremento do trabalho remoto em poucos dias, foi
fundamental investirmos em ferramentas de virtualizagdo do ambiente de trabalho e do balanceamento
de carga dos acessos externos. Afinal, entre magistrados e servidores, mais de 31 mil acessos diérios
passaram a ser feitos remotamente, durante a pandemia, sem prejuizo a produtividade e a prestacéo de
atendimento ao publico.
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ConJur — Que outr os investimentos em tecnologia o tribunal ainda deve fazer nesta gestao?
Pinheiro Franco — Uma operacdo do tamanho da do Tribunal de Justica de S&o Paulo é suportada pela
mesma infraestrutura de tecnologia de sete anos atras. A evolucdo tecnoldgica e 0 aumento da demanda
em meio unicamente digital nos levam ao momento de renovagdo da infraestrutura, o que € inderrogavel.
Do mesmo modo, a pandemia deixou clara a vantagem para a prestacado jurisdicional do meio processual
eletrénico. Investiremos nossos melhores esforcos para proceder a digitalizacéo do acervo fisico
remanescente, permitindo a massiva aplicacéo de automacgao, robotizacdo e inteligéncia artificial paraa
solucdo de processos antigos e entrega da jurisdicdo de qualidade no menor tempo possivel.

ConJur — Quaisos planos do tribunal paratornar publicas as sessdes de julgamento das camar as?
Pinheiro Franco — Hoje, ja esta regulamentado no ambito do TJ-SP que todo aguele que demonstrar
interesse em participar das sessdes e audiéncias telepresenciais pode, assim como nos Tribunais
Superiores, solicitar o envio de link para acompanhamento como ouvinte (vide o Comunicado 810/20 da
Corregedoria Geral da Justica). Consideramos que a publicizacdo de audiéncias e sessdes de julgamento
sdo fundamentais para 0 cumprimento da sua finalidade, a partir da replicagéo, da maneiramaisfiel
possivel, da participacdo presencial.

ConJur — Quais as principais preocupacdes do tribunal no pos-epidemia em ter mos de
jurisprudéncia? Ha a tendéncia de aumento da demanda? Em quais areas? Como a legislacao de
emer géncia adotada vai impactar o tribunal nos pr6ximos anos?

Pinheiro Franco — Com a entrada em vigor daLei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), € esperado
um influxo maior de agdes judiciais com essa tematica, aém das questdes financeiras e contratuais que
NOSSas varas e camaras cuidam, assim como as vinculadas a salde. Mas estamos preparados para 0
trabal ho.

ConJur — O senhor derrubou inimerasliminares deinterferéncia do Judiciario em acbes de
combate a Covid-19 adotadas pelo Executivo. Acredita que o Judiciério deve interferir o menos
possivel nas aces do Executivo?

Pinheiro Franco — As decisdes foram suspensas. Todas elas foram proferidas por nossos magistrados
tendo por norte a seguranca e a satde. DecisOes fundamentadas, sempre. Mas, naminha ¢tica, salvo
hipétese de ilegalidade, ndo pode o Judicidrio substituir o Executivo na adocdo de decisdes de gestao.
Dai o entendimento lancado, anotando ainda que no estado de S&o Paulo n&o se viu omisséo do Poder
Executivo, sendo acéo efetiva.

ConJur — A questdo financeira do tribunal ainda preocupa. Ja foram editadostrés planos de
contingenciamento desde o inicio do ano. Ha previsio de langar mais planos ainda nessa gestao?
Pinheiro Franco — Uma das preocupacdes e responsabilidades do gestor € com a salide financeira da
instituicéo; no caso, o Poder Judiciario de Sao Paulo. As medidas foram adotadas para sanear déficits e
viabilizar, ainda, o custeio e investimento absol utamente necessarios. E estamos indo bem. Mas néo
alcangamos a solucdo final. Medidas so tomadas, quando e se necessérias, com 0s devidos
esclarecimentos.

ConJur —
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Como estéo as negociacbes com o0 Executivo acer ca do or camento de 2021? O tribunal pediu R$ 19
bilhdes, mas a tendéncia € que o Executivo envie a Alesp um valor melhor. Como solucionar essa
guestao?

Pinheiro Franco — Essa questéo precisa ser esclarecida. O Tribunal de Justica apresenta ao Poder
Executivo uma proposta or¢camentéria anual, que deve conter o valor de todos os projetos e necessidades.
Nesse exercicio reduzimos a proposta em cerca de 30%, considerando o ano de 2019. A partir de entdo €
gue se iniciam reunides para g uste do bindémio necessidade e possibilidade. Foi assim no passado e sera
assim no futuro. N&o ha nada de extraordinario. Estamos conversando, de forma transparente e
responsavel, e chegaremos a um valor que permita o desenvolvimento dos trabalhos do Judiciario,
lembrando que o Tribunal de Justica de Sdo Paulo é o maior do pais, contando com cerca de 2.600
juizes, 40 mil servidores, terceirizados, centenas de prédios, 320 comarcas e responde por 25% das acoes
em tramitacdo no Brasil. A Assembleia Legidativa, por fim, votaraale orcamentaria de 2021.

ConJur — Sera possivel repor os cargos que estao vagos ainda nesse biénio?

Pinheiro Franco — As dificuldades orcamentarias, hoje, ndo permitem repor os mais de 4 mil cargos
vagos de servidores e 0s 543 de magistrados. Mas, dentro desse quadro, iremos dar posse, Sim, aos juizes
substitutos ja nomeados em 2020. De qualquer forma, outras nomeacdes sdo examinadas a todo tempo,
segundo as possi bilidades do momento.

ConJur — Quais novas var as estao sendo estudadas par a serem instaladas?

Pinheiro Franco — Em marco deste ano, foram col ocadas em concurso de remocao/promocao varas
gue, oportunamente, seréo instaladas com custo praticamente zero, isto €, com maximo aproveitamento
da estrutura fisica e de pessoal j& existentes nas respectivas comarcas. As nhovas unidades desafogardo o
movimento judiciario em locais extremamente congestionados, como Praia Grande (Vara do Jari, das
Execucbes Criminais e da Infancia e Juventude), Taubaté (22 Vara da Familia e das Sucessdes) e
Hortoléndia (22 e 32 Varas Civeis e 22 Vara Criminal). Além disso, duas novas unidades permitiréo o
tratamento especializado de questfes sensiveis na Comarca de Barueri (12 e 22 Varas da Familia e das
Sucessoes).

ConJur — O episodio com o desembar gador Eduardo Siqueirarevelou mais de 40 procedimentos
administrativos contra ele que acabaram arquivados pelo TJ-SP. Acredita que isso motivou 0 CNJ
aassumir a apuracao ou viu como interferéncia no tribunal ?

Pinheiro Franco — A presidénciado Tribunal de Justica, no dia em gque tomou conhecimento do fato,
instaurou de imediato um procedimento de apuracéo. A Corregedoria Nacional de Justica, ndo obstante,
deliberou avocar 0 processo, no exercicio de competéncia concorrente, ja reconhecida pelo Supremo
Tribunal Federal. Podiafazé-lo, embora entenda que o instituto deve ser aplicado em caso de omisséo ou
demora injustificada na apuracéo de um fato, o que nédo ocorreu. Mas é fato passado e solucionado. O
afastamento, sempre, € decisio do colegiado, por proposta do relator. E assim se deu.

ConJur — Recentemente o tribunal acabou sendo criticado pelo fato de ter aprovado a criacéo de
novas camar as extraordinarias. Como esta a situacao do tribunal em cada secdo?

Pinheiro Franco — O Tribunal de Justica trabalha bem e rapido, na sua esséncia. O volume de
processos has duas instancias é brutal. Todos sabem disso. E quando os presidentes de Secdo verificam
situacdes que demandem atuacdo rapida, propdem a criacéo de cAmaras extraordinarias, que trabalham
em favor do cidad@o. A Corte conta com 360 desembargadores e cerca de 100 juizes substitutos em
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segundo grau, nimero adequado, penso eu. Camaras extraordinarias sdo previstas para situagoes

pontuais, que exigem atuacao imediata. Apenas isso, sem necessidade de ser cogitada a criacéo de novos
cargos.
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