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A LGPD nasrelacOes detrabalho

OPINIAO

Pouco lembrada desde a sua promulgacéo em 14 de agosto de

2018, pedelicencaalLei 13.709, que dispde sobre a protecéo de dados pessoais, uma vez que 0 generoso
periodo de vacancia estabelecido pelo legislador (24 meses, vide artigo 65, 11) chegou a suaretafinal.

No pais em que a exposicao e o compartilhamento de dados pessoais, além da propria revelacdo de
intimidade, parecem estar incrustados na cultura da populagdo, havera muito trabalho, ndo so para
adaptacéo ap novo model o e suas respectivas exigéncias, mas para uma verdadeira assimilacéo de que
todo e qualquer dado inerente a pessoa hatural deve ser rigorosamente protegido, seja quando da coleta,
compartilhamento e, até mesmo, para fins de descarte.

Breve avaliacdo da exposicdo de motivos revela gue o legislador prestigiou o respeito a privacidade, a
inviolabilidade da intimidade, assim como a dignidade, direitos humanos de primeira geracéo que foram
tomados como pilares basicos para construcéo da legislacdo, a qual foi inspirada no model o europeu
(General Data Protection Regulation — GDPR). Sobretudo visou o legislador fomentar a propria
economia, na medida em que os paises que ndo dispdem de umalei protetiva de dados acabam por
assumir uma posi ¢ao de isolamento, perdendo a oportunidade de firmar novos negocios.

E cedico que o direito em comento j& encontrava base legal no ordenamento juridico brasileiro, inclusive
com status de direito fundamental, a exemplo do artigo 5°, X, da Constituicdo Federal (inviolabilidade
daintimidade e da vida privada). No plano infraconstitucional os artigos 43, 44 e 46 do Codigo de
Defesa do Consumidor (exigéncia consumerista para formalizacéo de banco de dados, acesso e suas
ateractes) também contemplam a questdo, além do proprio Marco Civil dalnternet, aLe 12.965/2014
(direitos e deveres para o uso dainternet).

No entanto, assentou a LGPD, minuciosa e especificamente, regras que devem ser observadas quando do
"tratamento” de dados pessoais, distinguindo, ainda, aqueles considerados sensiveis (artigo 5°, | ell). De
partida, podemos extrair a primeira licao advinda da novel legislacéo, qual seja, aplica-se
exclusivamente para protecéo de dados pessoais da pessoa natural (artigo 1° com correspondéncia com o
artigo 5°, V). Portanto, excluida a pessoa juridica de direito publico ou privado como titular do direito
tutelado.

O tratamento de dados (artigo 5°, X), expressao utilizada pelo legislador para classificar todo e qualquer
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ato praticado no curso de umarelagéo entre o "controlador” (agquele que coleta dados com determinada
finalidade) e o "titular" (pessoa natural que cede tal informacéo) atinge todas as esferas de Direito, ndo
se restringindo apenas e tédo somente as relacdes de consumo. Aqui chegamos ao objetivo desta
abordagem: os impactos da nova lei nas relagdes de trabal ho.

Antes de um passo adiante, que fique claro que este artigo ndo tem a pretensdo de al cancar todas as
hipéteses previstas pelalel, tampouco dissecar seus aspectos a ponto de nortear o leitor a adotar qual quer
medida preventiva, sem, antes, submeter sua situagéo particular ao exame de um profissional. A
abordagem tem por objetivo tatear situagdes préticas, inclusive lacunas, de modo ainserir os ditames da
novalei no cenério laborativo.

Pois bem! N&o é preciso fazer maior esforgo para vislumbrar as inimeras situaces que podem ser
atingidas pela LGPD quando falamos em relagdes de trabalho. Entrevistas de emprego; recebimento de
curriculos; formalizagéo de contratos e aditivos; realizacdo de exames; recebimento de atestados;
compartilhamento de dados com seguradoras, planos de salde, entidades sindicais;rescisao

contratual ;acesso ao Poder Judiciério, entre tantas outras, fazem parte do cotidiano de qual quer
empregador €/ou contratante, ja que em qualquer das hipéteses ocorre o "tratamento” de dados.

Para evitar qualquer irregularidade, a qual é passivel de fiscalizac8o, autuagdo, aplicacdo de expressivas
sangdes e, inclusive, reparagdo indenizatoria— dano moral in reipsa (artigos 42, 43,44, 45, 52, 53 e
54), necessario seguir arisca um manual de condutas, visando adoc&o de boas préticas de governanca,
aspecto que foi norteado pelo préprio legislador (vide construcao principiol 6gica expressamente prevista
no artigo 6°).

N&o obstante todos os principios sejam absolutamente rel evantes, quatro deles merecem maior destaque
e devem ser utilizados como verdadeiros dogmas pelo "controlador”, no caso, a empresa que promovera
o tratamento de dados. Séo eles. (a) finalidade (propdsito legitimo, por exemplo, execucéo do contrato);
(b) necessidade (finalidade restrita e proporcional pararealizacdo daguele ato, sem que hagja excesso); (c)
seguranca (adocéo de medidas de protecdo, como arestricdo de uso e acesso, por exemplo); e (d) ndo
discriminacéo (impossibilidade de utilizacgo parafinsilicitos e discriminatorios).

Observadas referidas premissas, sem prejuizo de outras ndo exploradas neste artigo, estara o controlador
no caminho certo para se adequar a novel legislacdo, evitando sangdes desnecessarias e que podem
impactar diretamente nos resultados da empresa (faturamento), bem como em sua imagem perante
terceiros (idoneidade e valor de marcado), o que seria, sem divida, prejudicial.

Em suma, quando do tratamento de dados, todo empregador €/ou contratante deve se perguntar: por que
devo colher tais dados? Qual a suafinalidade? Ha base legal paratanto? Quais os limites dessa
exigéncia? Necessito do consentimento do titular? Posso compartilhar tais dados? Quando devo descarta
los?

E preciso ficar claro que nem sempre € preciso o "consentimento” do titular (pessoa natural) para o

tratamento de dados. Embora o primeiro contato com a matéria remeta o raciocinio atal exigéncia, certo
€ que referida hipotese so deve ser utilizada quando da auséncia e/ou impossibilidade de enquadramento
de todas outras. E arazéo parece ser 6bvia: 0 consentimento pode ser revogado a qualquer tempo (artigo

Page 2
2023 - www.conjur.com.br - Todos os direitos reservados. 14/03/2020



No image found CONSULTOR JURIDICO
WwWw.conjur.com.br

8°, parégrafo 5°), o que coloca o controlador em uma situacdo delicada.

Tratando exclusivamente de relages de trabal ho, conclui-se que o empregador €/ou contratante, pode se
valer, como regra (sem prejuizo de avaliagcdo caso a caso), da previsdo contidano artigo 7°, incisos 11 eV
(para dados pessoais), e artigo 11, inciso |1, aineas"a" e "d" (para dados pessoais sensiveis), isto €,
guando o tratamento deriva de obrigacéo legal, ou, ainda, quando necessario para execucdo do contrato.
Portanto, regular o tratamento de dados pessoais sem que a hgja a necessidade de colher 0 expresso
consentimento do titular nesse particular.

Ultrapassado o momento inicial que antecede aformalizacéo darelagdo (envio de curriculos e
entrevistas), bem assim o ato da propria admisséo e/ou contratagdo, ora abrangidas pel os dispositivos
acima suscitados, outras situagdes especificas, e que podem ocorrer no curso ou no término dos
contratos, também foi objeto de autorizagcdo expressa do legislador, tais como: (&) exercicio regular de
direito em processo judicia (artigo 7°, VI, eartigo 11, inciso I1, ainea"d" — utilizaco de dados em
eventual reclamacéo trabal hista, por exemplo) e (b) para protecéo da vida e incolumidade fisica do
proprio titular (artigo 7°, VII, eartigo 11, inciso I1, alinea"e" — em casos de acidente e
encaminhamento ao hospital, por exempl o).

A exclusdo ou descarte de dados também tem lugar. Partindo da premissa de que néo foi necessario
obter o consentimento do titular, o que poderia ensgjar revogacdo (artigo 15, 111), certo € que, alcancada
afinalidade ou quando deixarem de ser necessarios (artigo 15, I, com correspondéncia com o artigo 16),
devem ser prontamente eliminados.

A conservacdo € admitida, desde que enquadrada em uma das hipdteses de excegéo (artigo 16, incisos | a
V). No caso em estudo, poderia o empregador e/ou controlador, a principio, utilizar do texto positivado
no inciso I: cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria. A medida é pertinente, pois em caso de
judicializacéo de um conflito, havera a necessidade de produzir provas, sendo razoavel que os dados
permanecam em poder do controlador até o fim do prazo prescricional.

No entanto, adentrando as mintcias da novalei, davidas comecam a surgir, as quais ndo foram
esclarecidas pelo legislador. Exemplos ndo faltam: (i) casos que envolvem doengas e/ou acidentes, pois
0 marco prescricional tem como ponto de partida o efetivo conhecimento do titular (diagnéstico e
extensdo dos danos); (ii) quando do evento morte (titular), sendo os herdeiros menores, caso em que néo
€ deflagrado de imediato o prazo prescricional. Para esses casos, pergunta-se: esta autorizado ultrapassar
0 prazo prescricional descrito nalei (bienal e quinquenal)?

Até mesmo parafins de aplicacdo e alcance destalei existem dividas. N&o passou despercebido o texto
do artigo 4°, inciso |, 0 qual assevera que as regras para o tratamento de dados n&o se aplicam quando
realizado por pessoa natura e ndo houver finalidade econdmica. Ora, seria a hipotese do empregador
doméstico? Haveria um conflito para com o artigo 3°, caput, que estabelece que alei se aplica a qualquer
operacdo de tratamento de dados, seja por pessoa natural ou juridica?

E guanto aos "dados pessoais” e "dados pessoais sensiveis' (artigo 5°, incisos | e |1, respectivamente),
trata-se de um rol taxativo ou meramente exemplificativo? A propdsito, qual o conceito da expressao
utilizada pelo legislador: "informagdo" relacionada a pessoa natural? Admitem-se como "dados"’ o
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contetido de videos, fotografias etc?

E n&o para por ai! Acercadafiscalizacdo e autuacéo, havera competéncia compartilhada? O fiscal do
trabalho podera atuar nessa seara ou apenas a autoridade nacional — agénciareguladora (a qual sera
criada pelo Poder Executivo)?

Ademais, analisada aregra do artigo 31 destalei (quando houver infrac&o ao tratamento de dados por
Orgéos publicos, a autoridade nacional enviarainforme com medidas para a cessacéo da violagéo),
pergunta-se: ha disparidade de tratamento entre o Poder Publico e as pessoas juridicas de direito privado,
0 que atrairia violag&o ao principio daigualdade (artigo 5°, caput, da Constitui¢éo)?

Enfim, diante de todas as questfes espargidas, tem-se que a auséncia de um capitul o especifico para
regular as relagdes de trabalho pode gerar inimeros conflitos, o que certamente terd que ser resolvido
por uma norma secundaria, aqual dever partir da autoridade naciona no formato de portarias,
resolucdes, entre outras.

Conclui-se, assim, que ainovacdo possui enorme envergadura e tende a atingir todos o0s seguimentos de
Direito, especiamente as relacdes de trabal ho, razéo pela qual aregularizacéo dos dados ja existentes (ja
tratados) deve se adequar ao novo modelo e suas respectivas exigéncias, sem perder de vista 0os
principios estabel ecidos, notoriamente quando nos depararmos com duvidas e lacunas ainda néo
preenchidas pelaregrageral.

Diante de tamanha escalada | egidlativa, a qual tem por objetivo ndo s acompanhar a evolucéo das
relacdes em sociedade,mas a propria tecnol ogia, ndo hatempo a perder! Quanto maior ainovagdo, maior
a precaucao daqueles que devem regularizar suas acoes.
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