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Por causa do coronavirus, juiza decide por remar cacao de passagem

A juiza Fernanda Ajhorn, da 12 Vara Civel da Comarca de Porto Alegre, do Tribunal de Justicado Rio
Grande do Sul, deu provimento a agdo ordinaria com pedido de tutela de urgéncia para que trés pessoas
possam remarcar um Voo para uma data posterior ao término do surto do Coronavirus na ltdia.
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Juiza concedeu um ano de prazo para remarcagdo de passagem para altélia
Reproducéo

A acdo, sob o patrocinio da advogada Thaielly José, pede que essa remarcacdo sgjaisenta das taxas e
multas previstas nesse tipo de procedimento e propde como solucéo aternativa a devolugéo integral do
dinheiro pago pelas passagens.

Ao analisar o pedido, a magistrada apontou que existe "risco iminente de prejuizo a parte autora devido
ao surto notorio do Covid-19 naltdia". concedendo um ano de prazo pararemarcacao das viagens.

Pedido do MP

Além da decisdo do TJ-RS que permitiu aremarcacdo das viagens apos o fim do surto, o Ministério
Publico Federal recomendou a Agéncia Nacional de Aviacao Civil a publicagdo de um ato normativo
gue assegure aos consumidores a possi bilidade de cancelamento, sem 6nus, de passagens aéreas
nacionais e internacionais para destinos atingidos pelo novo coronavirus (Covid-19).

Conforme o MPF, a exigéncia de taxas e multas em situagdes como a atual, de emergénciamundial em
sallde, € prética abusiva e proibida pelo Codigo de Defesa do Consumidor. Segundo a recomendagéo, a
medida deve abranger passagens adquiridas até o dia 9 de Marco.

A recomendacéo foi expedida com base em inquérito civil que tramitano Ministério Publico Federal no
Ceara para acompanhar a propagacdo do virus.
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O MPF também recomenda que as companhias aéreas devolvam valores eventual mente cobrados atitulo
de multas ou taxas a todos os consumidores no Brasil que ja solicitaram o cancelamento de passagens
em funcao da epidemia.

A Organizacéo Mundial de Salde declarou, no ultima 30 de janeiro, emergéncia de Salide Publica de
Importancia Internaciona (ESPII), dado o grau de avango dos casos de contaminacdo pelo novo
coronavirus. Aqui no Brasil foi decretado o Estado de Emergéncia de satide publica no dltimo dia 3 de
fevereiro por meio da publicacéo da Portaria M S n° 188.
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http://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-n-188-de-3-de-fevereiro-de-2020-241408388
https://www.conjur.com.br/wp-content/uploads/2023/09/decisao-liminar-aviao.pdf

