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Plano que mantém hospital responde solidariamente por falha

Plano de salde que mantém hospital e emprega médicos ou indicarol de conveniados responde
solidariamente por falha na prestacdo de servico. Com esse entendimento, a 42 Turma do Superior
Tribunal de Justica negou recurso especial de uma operadora que foi condenada a pagar indenizacdo por
danos morais em razéo da morte de paciente devido a demora de atendimento.
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| dosa permaneceu internada or 22 dias até cirurgia de urgéncia

No caso, umaidosa que sofreu uma quedafoi encaminhada a hospital credenciado pela operadorade
planos de salde, onde se constatou lesdo grave na coluna cervical e necessidade de operacdo de
urgéncia. Por conta de entraves administrativos, cirurgia demorou 22 dias para ser realizada. Como
resultado, a situacdo daidosa evoluiu para quadro de choque, e ela morreu no dia seguinte ao
procedimento.

No recurso, o plano afirmou que “limitou-se a prestar servico de cobertura de plano de salde,
simplesmente emitindo autorizacdo e custeando-o, sem qualquer negativa’. Defendeu que néo poderia
responder por erro médico praticado no ambito das relagdes de autorizagtes de procedimentos.

Ocorre que as instancias ordinarias concluiram que a empresa ndo apresentou justificativa plausivel para
ademora na autorizacdo. Laudo pericial ainda atestou o nexo causal entre a demora e o 6bito,
concluindo que a morte possivelmente seria evitavel.

“Registra-se que a responsabilidade das operadoras de plano de salde decorre dafalha na prestacéo dos
servigos médicos e hospital ares proprios e/ou credenciados, hipotese na qual a operadora de plano de
salide mantém hospitais e emprega médicos ou indica um rol de conveniados’, afirmou o relator,
ministro Raul Araujo.

O ministro ainda ressaltou que, tendo em vista que tanto o plano de salide quanto o hospital pertencem a
mesma rede, a responsabilidade, sgja em razéo da solidariedade reconhecida pela jurisprudénciado STJ
ou pelafalha na prestacéo de servigos, SO seria afastada se comprovada a auséncia de casualidade entre a
conduta e o resultado.
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