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Procon-SP aplicamaisde R$ 3 mi em multas por precgos abusivos
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Farmécias lideram ranking de multas aplicadas pelo Procon-SP durante epidemia

Apbs dois meses em que o0 avanco da Covid-19 no mundo foi reconhecida como calamidade publica pela
Organizagdo Mundial da Salde, a Secretaria Extraordinéria de Defesa do Consumidor e o Procon-SP
aplicaram mais de R$ 3 milhdes em multas decorrentes da pratica de prego abusivo.

A entidade segue fiscalizando diariamente estabel ecimentos para garantir que alegislacéo sgja
respeitada. Os setores que mais sofreram autuacdes foram as farmacias, que receberam multas em torno
de 2 milhdes e 300 mil reais, e os supermercados, multados em cerca de 800 mil reais.

Entre os estabel ecimentos autuados estéo 12 supermercados, 12 farmacias, 8 revendedores de gase mais
dois estabel ecimentos comerciais, totalizando 34 fornecedores até agora.

"O trabalho do @proconsp néo vai parar. A fiscalizagéo e aplicacdo de multas sdo essenciais para
garantir as boas praticas no mercado de consumo; a populacéo tem que ser protegida de aumentos
abusivos de itens essenciais neste momento de pandemia’, assegura Fernando Capez, Secretario de
Defesa do Consumidor.

As multas sdo aplicadas por meio de processo administrativo e todas as empresas tém o direito a defesa,
conforme previsdo legal.

Como denunciar ereclamar

O Procon-SP disponibiliza canais de atendimentos a distancia para receber dendncias, intermediar
conflitos e orientar os consumidores: viainternet (www.procon.sp.gov.br), aplicativo — disponivel para
android e iOS — ou viaredes sociais, marcando @proconsp, indicando o endereco ou site do

estabel ecimento. Com informagtes da assessoria de imprensa do Procon-SP.
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