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Passageir o seraindenizado por sumico de mala com rapadura

oy

Mala travi ada continha comida tipica, como rapadura, farinha e doces em barra

Divulgagéo

A Expresso Guanabaratera que ressarcir aum passageiro idoso a quantia referente aos produtos que
estavam dentro de uma mala extraviada. A deciséo é dajuiza substituta da 12 Vara Civel de Samambaia
(DF), que condenou a empresa a também a pagar indenizaco por danos morais.

O autor narrou que, ao desembarcar na Rodoviaria Interestadual de Brasilia, observou que estava
faltando uma das seis bagagens despachadas em Pombal (PB). De acordo com ele, a caixa extraviada
continha mantimentos tipicos da sua terra natal, como rapadura, farinha, biscoitos, barras de doce e
chocolate. O passageiro também contou, em suainicial, que registrou reclamagao junto a empresa e ao
Procon-DF e que, ap0s diversas tentativas, nenhuma providéncia foi tomada para que sua bagagem lhe
fosse entregue.

Por conta disso, pediu que a empresa de 6nibus seja condenada a indenizé-10 tanto pelos prejuizos
materiais quanto por danos morais.

Em sua defesa, a Expresso Guanabara afirmou que o autor agiu em desacordo com a resolucéo

da Agéncia Nacional de Transporte Terrestre (ANTT), umavez que n&o realizou a comunicagéo sobre o
respectivo extravio da bagagem. A empresa também aegou que alimentos néo fazem parte do conceito
de bagagem, que néo ha prova da pratica de ato ilicito e tampouco da propriedade e da existéncia dos
bens indicados pelo autor. Assim, pediu para que os pedidos fossem julgados improcedentes.

Ao analisar 0 caso, a magistrada ressaltou que o bilhete de passagem, areclamacéo feita a empresae o
procedimento administrativo junto ao Procon comprovam os fatos narrados pelo autor. A julgadora
lembrou que, de acordo com o Cédigo Civil, o transportador responde pel os danos causados as pessoas
transportadas e suas bagagens.

“O pedido de ressarcimento pelos danos materiais merece prosperar, porquanto a parte requerida,
enquanto profissional prestadora de servicos, deveria comprovar a quitagcéo de sua obrigacéo juntando
aos autos os comprovantes da entrega da bagagem, o que n&o ocorreu”, disse. Quanto ao dano moral, a
juiza destacou gque o extravio de bagagem é capaz de gerar abal 0s apo consumidor que extrapolam o mero
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Dessaforma, aréfoi condenada a pagar ao autor a quantia de R$ 650,00 referente aos prejuizos
materiais. Além disso, a empresatera que indenizar o valor de R$ 2 mil pelos danos morais. Cabe
recurso da sentenca. Com informacdes da assessoria de imprensa do TJ-DFT.
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