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Decisao pode decretar fim do sigilo de dados detitulares delinhas

A Resolucdo 727 da Anatel, publicada no Diario Oficial da Unido no ultimo dia 3, altera 0 Regulamento
Geral de Direitos do Consumidor de Servicos de Telecomunicagdes (RGC) para permitir ao destinatario
de ligacOes tel ef nicas que solicite as empresas do setor 0 acesso aos dados cadastrais, como nome, CPF
ou CNPJ, dos titulares que realizaram as respectivas chamadas.

Reproducéo

€producao -

A permissdo estd nainclusdo do inciso XXI ao artigo 3° do RGC. A diferenca € que, agora, tal pretensdo
n&o passara pelo crivo do Poder Judiciario, bastando ao requerente informar a data e hora daligacéo
recebida

A alteracéo promovida pela agéncia reguladora atende deciséo da 22 Vara Federal da Secéo Judicidriade
Sergipe, nos autos de acdo civil publica promovida pelo Ministério Pablico Federal.

As operadoras de telefonia diretamente af etadas pela decisdo teréo que implementar as medidas até
janeiro de 2021.

A Agéncia Nacional de Telecomunicacdes pretende, por meio de ag&o rescisoria, desconstituir a coisa
julgada gque reveste a decisdo. A acdo esta pendente de julgamento pelo Tribunal Regional Federal da 52
Regiéo.

Para a advogada Evelyn Weck, socia do escritorio Wambier, Y amasaki, Bevervanco e Lobo
Advogados, a novamedidainclui o contingenciamento de elevados recursos para atender as novas
demandas dos consumidores.

Para ela, a decisfo, de fato, abre avia da acéo rescisoria. "Dentre outras questdes, desrespeita o direito
fundamental a privacidade (art. 5°, X da CF) e contraria conceitos e regras elementares da Lei Gera de
Protecdo de Dados (13.709/2018), que tem no titular do dado o seu niicleo existencial”, destacaa
advogada.
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Weck ainda afirma que os efeitos da decisdo serdo desastrosos. "Na era da economiadigital, que se
desenvolve a partir da captacéo e negociacao de dados pessoais, ndo € dificil imaginar a quantidade de
fraudes que podem ser cometidas apenas com o nome e CPF de uma pessoa’, ressalta.
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