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Blum eWajsbrot: A LGPD bateum bolao

Hé& poucos meses do inicio davigénciada L e Geral de Protecdo de Dados brasileira (LGPD — Lei n°
pragramada nara agadta ac ompresas dos mais variados setores buscam entender quais
correr e as possivels penalidades.

OPINIAO

As instituicdes ligadas a area esportiva ndo sdo excecdo a

essaregra. Assim, organizagdes como clubes sociais, e-commerce ou startups relacionados ao esporte,
times, empresas de marketing esportivo, agenciamento de atletas, até organizacéo de eventos, entre
tantos outros, deverao buscar sua conformidade com aLGPD.

O mercado esportivo vem ganhando espago como parte do mercado do entretenimento e tornando-se
cada vez mais protagonista do surgimento de industria especializada que explora desde materiais
especificos para a prética esportiva, infraestrutura para o esporte, servigos dedicados a préatica esportiva
até asredes sociais. A variedade de esportes existentes e 0 momento atual global de incentivo a pratica
esportiva e cuidados com o corpo reverberam na criagdo de diversos outros nichos de mercado
relacionados a &rea esportiva.

Enquanto produto de entretenimento, o esporte esta ligado a rede de economia esportiva em que se
relacionam investidores, startups, agentes publicos, empresas privadas, atletas, clubes, torcedores e
patrocinadores e na qual ha grande e variada gama de tratamento de dados pessoais. Por vezes até
sensivels, nos casos em que os dados esportivos estdo mesclados a dados de salde, devendo ser tratados
com deferéncia pela nova legislagéo que atribui condigdes especiais de tratamento no seu caso.

A modernizacéo desse setor, aliada a tecnologia, tem sido intensamente aplicada de formas variadas. Os
clubes de futebol, além dos dados col etados de seus associados e funcionarios, comegam a disponibilizar
wi-fi gratuito para os torcedores em dias de jogos, vendem materiais personalizados, possuem sites de
vendas online de ingressos, ofertam experiéncias esportivas, possuem redes sociais em nome da pessoa
juridica ou mesmo de seus jogadores, entre outras situagdes. A coleta, 0 uso e transferéncia de dados em
todos esses servicos e beneficios devem ser analisados sob a égide da LGPD e demais leis sobre o
assunto atual mente em vigor.

V gjamos como exemplo a disponibilizacdo de wi-fi gratuito nos estadios, espacos cada vez mais tidos
como sinbnimo de entretenimento, de convivio familiar e paix&o pelo esporte. O Estadio Dragdo, em
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Porto (Portugal), comegcou em 2017 a oferecer esse conforto tecnol gico para sete mil espectadores das
suas &reas VIP. E no Brasil diversos clubes ja disponibilizam esse conforto em seus estadios, of erecendo
internet viawi-fi para seus frequentadores, que somam centenas de milhares de pessoas em dias de
shows. Com a utilizac&o de redes de wi-fi gratuitas, facilita-se a utilizagéo de aparel hos el etrénicos nos
estadios e em troca pode ser que dados dos usuarios sgjam coletados. No entanto, € preciso refletir sobre
alguns aspectos:. esses dados podem ser utilizados para que fim? Quais dados podem ser coletados?
Quem pode ter acesso a esses dados e como responder aos questionamentos dos usuérios sobre 0
tratamento de seus dados?

A coleta cada vez mais massiva de dados pessoais encontra respaldo na intencdo dessas empresas e areas
de elevar a qualidade da experiéncia do usuério. Paratanto, faz-se necessario buscar incessantemente
novas ferramentas, tecnologias, midias sociais e ideias.

O cuidado com a protecéo dos dados pessoai s serd em breve mandatério e estrutural, inclusive sujeito a
penalizacfes em caso de descumprimento, mas a sua aplicacdo deve ocorrer como diferencial
mercadol 6gico por meio de praticas transparentes nas operacdes de tratamento dos dados.

Exemplo interessante de adequacdo a atual demanda de protecéo de dados e sua utilizacdo como politica
de transparéncia é do clube Manchester United, com filme educativo e explicativo sobre a coleta de
dados dos usuérios que entrarem no site do clube, explicando que tipos de dados sdo coletados, para que
finalidade, pedindo autorizagc&o para essa coleta de menores de 13 anos [1]. Nesse filme, o clube explica
por meio de desenho animado toda a coleta de dados do usuario e 0 envio de material que serarealizado,
colocando a seu dispor centro de preferéncias dentro do aplicativo do clube, no qual o usuério podera
decidir que tipo de contetido quer receber.

A aplicacdo da LGPD em empresas do segmento esportivo esta diretamente relacionada com a sua
governanca. Estar adequado a LGPD significa criar valor para 0 negécio, gerando diferencial paraque a
empresa possa aumentar sua competitividade. Além disso, agrega valor aos processos da empresa
tornando-a mais eficiente e protegida. Estar adequado representa também gerenciamento de riscos,
evitando-se multas e penalidades que impactariam diretamente no patrimonio da empresa e em sua

reputacao.

[1] https://www.youtube.com/watchv=40Q1gFFtIJKA
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