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A invencdo e o aperfeicoamento da maguinaa vapor, no final do séc. XVII

e no séc. XVIII, nalnglaterra, propiciaram a primeira revolucéo industrial (1760/1850), caracterizada
pelo advento daindustria, que permitiu utilizagdo mais intensa dos recursos naturais; producdo de
mercadorias em larga escala e facilidade em sua distribuicdo; novas rel agbes de trabalho; e um novo
paradigma de consumo.

A segunda revolucdo industrial (1850/1945) foi alavancada, mormente, pelo(a): aprimoramento de
tecnologias existentes; utilizacdo da el etricidade para movimentar motores; invencéo do motor a
combustéo; utilizacdo do petroleo; e aumento das pesquisas.

A terceirarevolucdo industrial (a partir de 1945) caracterizada ndo somente pelo continuo
desenvolvimento do processo produtivo, mas também pelo progresso cientifico (biotecnologia, genética,
eletronicaetc.), com fortes consequéncias, dentre as quais mudancas no modo de vida das pessoas e
relacionamento social.

A cadarevolucdo industrial: (i) aamplitude geogréfica por ela alcancadafoi aumentando, até chegar a
universalidade; (ii) aperfeicoou-se e expandiu-se, crescentemente, a evolucao tecnol 6gica; e (iii) novos
fatos clamavam sempre mais por regulamentacéo juridica condizente.
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Embora laivos de pré-direito tenham existido a partir do momento em que os homens passaram a viver
em sociedade, a historia juridica iniciou-se nos periodos grego e romano. Na Grécia e na Roma antigas,
aideia de Justica, simbolizadas, respectivamente, pelas deusas Témis e Justitia, abrigavam conceitos
diversos. Na Grécia a Justica era entendida fil osoficamente; tendo para Aristételes por finalidade tratar
igualmente osiguais e 0s desiguais de maneira desigual, proporcionalmente. Para 0s romanos, a Justica
eravista como aplicagdo do ‘reto’, ou sgja, do determinado pela autoridade, na busca da igualdade dos
‘cidaddos’ perante alei. Naldade Média, com o direito natural em voga, houve aintencdo de humanizar
o direito, visto com caracteristicas religiosas. O justo seria dar a cada um o que € seu. As modernas
teorias do direito s8o muitas e variaveis em seus contetidos, podendo ser divididas: (i) nas que objetivam
aequidade e (ii) nas que procuram o bem-estar.

No que tange a aplicabilidade, a Justica, no mais das vezes, no diaadia, € colocada em préticade
maneiraintuitiva e automética pelas proprias pessoas. A chamada Justica corretiva ou restaurativa, em
gue as partes recorrem a um terceiro, € excepcional. Esse terceiro variou através dos tempos. O caminho
foi longo: (i) a primitiva autotutela em que a propria parte se arrogava, in re propria, julgar e aplicar a
pena, também conhecida como vinganca privada — olho por olho, dente por dente -; (ii) o rei, senhor
absoluto, que acumulavatodo o poder, incluindo o jurisdicional; exercido por ele mesmo ou por outrem,
por delegacdo; e (iii) com o fim do absolutismo, o advento da separagéo dos poderes, do principio da
legalidade e da codificacdo, o Estado-juiz, monopolizando a func&o jurisdicional. Aos poucos foi-se
formando um corpo burocratico especializado para exercer ajurisdicdo em nome do Estado: o judiciério.

Nas Ultimas décadas, obviamente com intensidade variada de Estado para Estado, duas tendéncias séo
notadas: (i) 0 maior acesso a Justica; e (ii) ativismo judicial. Ambas contribuem para cumular de
processos os tribunais, que por consequéncia incentivam; quer a utilizagdo de meios de autocomposi ¢éo
(conciliagdo e mediagdo); quer o uso de meios e modos que agilizem a prestagéo jurisdicional.

Entra em cena entdo a evolucdo tecnol dgica, cujaterceirarevolucao, impactou sobremaneira o direito,
alterando aforma de resolucéo de diferendos.

De um lado, adigitalizacdo da justica passou a permitir que a analise de dados do resultado de milhdes
de processos em tramite nas cortes ampare as estratégias de litigancia, o que é chamado jurimetria. De
outro, a utilizac&o de plataformas digitais vem facilitando a autocomposi¢éo de litigios.

As préprias Cortes de Justica passaram aincorporar ferramentas tecnol 6gicas que desafiam os
paradigmas classicos. Deixa de ser imprescindivel haver um local (ajustica passaa ser um servico
deslocalizado); podendo ser dispensavel a presenca fisica das partes. HaA mesmo paises que ostentam
cortes inteiramente virtuais. Singapura, Canada, China e alguns estados federados dos Estados Unidos da
América
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Tanto as cortes on-line, quanto as plataformas de resolucéo de conflitos sdo classificadas como sistemas
online de resolucéo de disputas (Online Dispute Resolution). Esses sistemas reinventam aforma de
conducéo do litigio, utilizando técnicas como o staircase approach, que buscam diminuir o otimismo
das partes reduzindo as assimetrias informacionais para aumentar as possibilidades de acordo. Mulitas
vezes, chats, formularios e comunicacao assincrona sdo suficientes para a resolucéo do conflito sem a
intervencdo de um terceiro humano. Quando isso néo é possivel, entra em jogo a figura do mediador €,
s6 em Ultimo caso, busca-se uma solugdo adjudicada (decisdo judicia ou arbitral).

Definitivamente, atendéncia de digitalizacdo da justica aponta para maior eficiéncia das formas ndo
jurisdicionais de solucéo de controvérsias, também conhecidas como maneiras alternativas de resolucéo
de conflitos, reservando para ajusticajurisdicional do Estado, apenas determinados tipos de processo;
gue mesmo assim podem passar a ser conduzidos e tramitados de forma otimizada.

Dai, aimportancia do estudo dajustica digital e das cortes on-line, cujo esquema, didético e l6gico de
abordar, poderia ser o seguinte:

1. Justica digital

2. O subproduto da Justica digital: a Jurimetria

3. Platafor mas on-line de resolucéo de disputas (ODR)

3.1. Staircase approach como método efetivo de solucéo de conflitos
4. Corteson-line

4.1. A Justica como servico e ndo como local.

4.2. Exemplos de cortes on-line pelo mundo

4.3. Jurimetria e litigancia estratégica.
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