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Prado: ‘Uberizacado’ do trabalho eresisténcia dostrabalhadores

O histérico ano de 2020 tem mobilizado discussdes profundas sobre a humanizacdo e areivindicacédo da
manutencdo dos direitos sociais frente a um cenario desenfreado de exploracdo do trabal hador,

' i ' ' ma camada especifica que se beneficia das contradicdes do
a paralisacao dos trabalhadores de entrega de aplicativos.

OPINIAO

Assim, se 0 contexto de difusdo de tecnologia e a criacdo de

aplicativos de entrega rapida permite a otimizacdo do tempo de quem é usuério em razdo das
interminavel s atividades cotidianas dadas pelo trabalho, estudos, lazer, familia etc, de outro lado as
relagdes de trabal ho estabel ecidas entre os donos desses aplicativos e os entregadores passam resultam
na precarizagdo do trabal ho.

N&o é possivel ignorar a consequéncia direta das reformas — trabal hista e previdenciaria— nessas
relagbes, ampliando as discussdes sobre ainterferéncia do Estado como regulamentador das relagdes de
trabalho, aluz do Estado de Bem-Estar Social, observando como a intervencdo minimadele a partir das
concepgoes do Estado liberal prejudica o trabalhador.

Os gue advogam alegando a precarizacdo dessa categoria de profissionais que abarca motoristas de Uber
, entregadores de aplicativos como a Rappi, o0 iFood e o Uber Eats, sustentam o denominado fendmeno

da"uberizacdo", termo cunhado exatamente com base na empresa que transmutou 0 modelo de
organizacao de trabal ho reduzindo drasticamente as condi¢des sociais e humanas de trabal ho.

Os que sdo contra a | égica estabel ecida por esses aplicativos nos alertam para o fato de que enquanto os
idealizadores dos aplicativos ficam cada vez mais ricos, os entregadores sequer possuem gual quer
vinculo empregaticio, assumindo 0s riscos na execugdo da entrega sem que as empresas sgjam
responsabilizadas, sgja na manutencdo desse trabalhador com o oferecimento do aparato necessario
como celular, bolsa térmica e jaguetas, seja ha eventualidade de acidente de trabalho, estando
completamente desprotegidos.

Infelizmente, as relacdes de trabalho, que pela legislacéo trabal hista exigem a comprovacdo de que o
empregado seja pessoa fisica que preste servigo ndo eventual ao empregador, sob dependéncia deste e
mediante salario, tém sido afrouxadas pelos juizes, pois ha um entendimento massivo de que essa
modalidade de profissionais tem controle sobre as suas horas de trabal ho, ja que podem iniciar e
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terminar a suajornada no momento que decidir.

Entretanto, quem advoga pela preval éncia da protegdo integral aos trabal hadores constantemente entram
com acdes para fazer com que essas poderosas empresas assumam o risco da atividade trabal hista
desempenhada por esses entregadores e motoristas.

E nesse sentido que decisdes minoritérias e corajosas de juizes tém nos provocado a pensar sobre como
serdo protegidos os trabal hadores nesse novo cenério tecnol dgico.

Assim, marchando contraamaré, o juiz de Campinas Bruno da Costa Rodrigues, do Tribuna Regional
da 22 Vara do Trabalho da 152 Regido, decidiu pelo reconhecimento do vinculo empregaticio rechacando
a hipdtese de que trata-se exclusivamente de plataforma digital "facilitadora’, mas, sim, "tomadora de
servicos', jague, entre outros fatores, possui total controle sobre a precificacdo, o cadastramento dos
usuarios, bem como as penalidades impostas aos motoristas.

A decisdo ainda chama atencéo ao fato de que "n&o podemos admitir ‘fantasias e 'alegorias juridicas
ou normativas gque tentam ocultar deliberadamente uma escancarada exploracdo de trabalho em
atividade econémica", referindo-se a forma como foi estabelecido o contrato de adesdo da empresa Uber
como "roupagem formal" que desvia a protecéo social.

Esse entendimento também poderia ser estendido aos aplicativos de comida, pois ninguém procura as
plataformas como apenas uma facilitadora, ou sgja, as pessoas costumam dizer "vou pedir iFood", "“vou
pedir Uber Eats". Foi o que decidiu o desembargador Francisco Ferreira Jorge Neto na 12 Turmado
TRT da 22 Regido, processo n° 1000963-33.2019.5.02.0005, em relacdo a empresa Rappi, entendendo
gue ha pessoalidade, onerosidade, ndo eventualidade e subordinacéo.

No acordéo ficou estabelecido que o servigo de entrega exige a pessoalidade, ja que € feito um
cadastramento pessoal e intransferivel; ha onerosidade, pois o entregador presta servico de cunho
pecuniario; o servico é prestado de forma continua e ndo eventual e, por fim, ha subordinacdo, pois o
entregador esta submetido ao tempo de entregaimposto pelo aplicativo e a classificagdo do entregador
cuja pontuacao repercute na divisdo dos pedidos entre entregadores.

Por outro lado, quem adota a posi¢éo majoritéria, desfavorével ao trabal hador-entregador e com a
consequente inexisténcia de vinculo empregaticio, sustenta que as plataformas digitais sdo apenas uma
forma de interacéo dinamica e mitua, de maneira que os entregadores podem inclusive conectar-se com
aplicativos concorrentes, 0 que descaracteriza a dependéncia. Além disso, trabalham na horae no diaem
gue querem, reiterando o carater eventual; e recebem por prestacdo de servico feita, o que desnatura a
obrigacao salarial.

As empresas qualificam os entregadores e motoristas como parceiros, e ndo empregados, e ressaltam o
fato de que o profissional tem total controle sobre suarotina, ndo havendo metas a serem cumpridas,
chefe ou supervisor aquem o profissional responda.

Esse é o0 entendimento que predomina no Superior Tribunal de Justica e no Tribunal Superior do
Trabalho, que localizam esses profissionais na qualidade de autbnomos, segundo a qual sustentam que
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ndo harelacdo de trabalho, pois os aplicativos exercem um papel de aproximacao entre
motoristas/entregadores e clientes, ndo havendo relacéo de hierarquia entre as pessoas envolvidas.

Os defensores desse formato de trabalho acentuam que essa maneira de interago decorre de uma
mentalidade sharing economy (economia compartilhada), em que a prestacéo de servicos das mais
diversas areas € intermediada por empresas de tecnologia, razéo pela qual os trabal hadores passam a ser
empreendedores individuais.

Esse entendimento desfavoravel ao trabalhador também prevaleceu na agdo civil publica gjuizada pelo
Ministério Publico do Trabalho em S&o Paulo, onde a juiza Shirley Aparecida de Souza Lobo
posicionou-se no sentido que "observado o contrato de emprego sem romantismo, € de se esperar que
haja uma parcela significativa da populacéo com habilidades, capacidades e animo para o trabalho de
outra forma que n&o em contrato de emprego e, existindo mecanismos capazes de gerar tais
oportunidades de trabalho, devem ser regulados com o objetivo de cumprirem sua funcao social”.

Se de um lado ndo da paraignorar que as relactes de trabal ho estdo mudando bruscamente, dado o
aumento do desemprego e a possi bilidade de manutencéo de renda imediata através desses aplicativos,
de outro lado, a protecéo desses trabal hadores € fundamental .

Com efeito, apesar de a Justica manter um posicionamento consolidado quanto & ndo adogdo do vinculo
empregaticio, em divorcio aos interesses dos entregadores e motoristas de aplicativos, vimos com bons
ol hos as recentes manifestagdes de rua como expressao da organizacdo dessa classe, que se mobilizaem
favor da manutencdo dos direitos sociais que historicamente foram conquistados por trabalhadores.
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