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Heinen: Astarifas de saneamento com o novo mar co legal

De novo vem voceé falando sobre saneamento basico? Lembro que um professor certo dia me disse que
ndo necessariamente devemos estudar aquilo de que gostamos, porque deveriamos estudar aquilo que é
importante. E saneamento basico importa a um pais que, apesar de estar entre as dez maiores economias
do mundo tem |nd|ces muito ruins de universalizagdo no setor. E isso impacta na mortalidade infantil,

~

30 a0 main ambiente, nos indices de desenvolvimento humano, entre

OPINIAO

Em suma, ndo temos duvidas de que o estudo do saneamento

basico importa. Ent&o, hoje, pretendemos abordar um tema que é relevante a todos, e que parte da grande
pergunta que qualquer cidaddo faz: "A tarifava aumentar"? Colocando a quest&o de modo coloquial, dir-
se-ia "Vamos pagar mais pelo servigo?'. Pararesponder ao questionamento, vamos antes falar de
regulacdo tariféria do setor.

No saneamento basico, especificamente quanto ao tratamento de dgua e esgoto, o valor datarifa devera
comportar o custeio: 1) da manutencéo da estrutura atual mente existente; 2) dos investimentos previstos (
Capital Expenditure — Capex); e 3) dos custos operacionais atuais e previstos (Operational Expenditure
— OPEX) — custos de prestacdo de servicos. Em outras palavras, 0 "custo do saneamento bésico"
costuma ser atrelado & manutencéo de infraestruturas e a prestacdo de servicos (v.g. desempenho de
atividades — cobranga, comunicagdo etc.). Além disso, a expansdo do setor para alcancar os niveis de
universalizagdo devera ser contabilizada no valor datarifa

Hoje, em muitos negdcios juridicos na area de saneamento, atarifa serve para pagar o custo da operacéo
e 0 capital investido, e este € um ponto nodal que diferencia de mercados concorrenciais. E isso terade
ser revisto, porque atarifa devera comportar, adicionalmente, o custeio dos novos investimentos para se
conseguir alcancar as metas de universalizacdo determinadas na legislacéo nacional de regéncia. Esse é
um ponto central naregulacdo do setor.

Mas ndo é 0.

Especificamente quanto ao valor datarifarelativa ao servico de dispensacdo de agua potavel, podemos
apontar que, em muitos locais, séo inseridos dois componentes que determinam seu valor:
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— O uso do recurso hidrico, arefletir a prestacéo do servico em si;

— Custo de oportunidade, a refletir valores econdmicos ligados a prognose, ou seja, as estimativas de
futura escassez. Nesse caso, muitas vezes se aplicou tarifas maiores conforme maior era o consumo em
tempos de estiagem, por exemplo. Claro que esse modelo deve tomar o cuidado de ndo penalizar
situacdes disfuncionais, como, por exemplo, casos de familias numerosas em que 0 consumo €
naturalmente alto, o que geraria uma distorgao injusta

Ja atarifa que custeia o esgotamento sanitario normalmente contém, além do componente natural de
contraprestacao pelo servico prestado, um valor pelo "custo social ambiental” (environmental cost)
. Nos dois casos, estéinsitaaideia do poluidor-pagador.

A esses dois componentes deve ser agregado um outro valor: o "custo social da dgua’, ligado ao valor da
igualdade material ou solidariedade socia. Esse vetor pode estar relacionado, no minimo, a duas
perspectivas:

— Subsidiar 0 pagamento pelo servigo prestado a pessoas vulnerdveis econdmica ou social mente;

— Equilibrar os custos do servico em relacéo ao consumo real. Imagine que o custo total da dispensacéo
de agua e do tratamento de esgotamento sanitario sgja ressarcido por 70% de consumidores domésticos,
mas estes somente consomem, por hipotese, 15% dos recursos. Ademais, para deixar nosso exemplo
ainda mais expressivo, imagine gue a gama de consumidores domésticos tenha, no ano, poupado cinco
vezes mais do que os consumidores industriais, sem que esse ato seja " premiado” pelo preco datarifa
paga. Em outras palavras, atarifa pode ser um vetor para corrigir e equilibrar esta distorcéo.

L ogo, partindo destes componentes, mostrar-se-a fundamental que as andlises de impacto regulatorio
(AIR) aserem expedidas pela ANA no tema da regulagdo tarifaria estabelecam uma série de regras
relativas a transparéncia, afim de que se consiga perfazer as correcdes e adaptacdes necessarias, bem
como sindicar os valores cobrados. Por exemplo, a segregacao de custos € uma medida essencial neste
aspecto. Nem todas as tarifas praticadas diferenciam o tipo de servico prestado, o que prejudica, por
exemplo, a pratica de subsidios cruzados. V ja que a cobranca por etapas, se de um lado se mostramais
justa eredlista, de outro pode eliminar a compensagao. Em outras palavras, no momento em que atarifa
decodifica os custos de cada etapa da prestacéo, havera usuérios pagando somente pela coleta, e outros
cidadéos custeardo o tratamento e coleta.

A partir de tudo o gque se apresentou até aqui, especialmente diante da realidade brasileira, bem como
frente as experiéncias internacionais, podemos eleger algumas ponderacdes e solugdes em varios
aspectos do modelo tarifario. S0 pontos sensiveis e complexos sobre o tema, apontando-se solugdes e
cuidados a serem tomados na AR sobre regulacdo tarifaria do saneamento bésico. S&o estes:

— Tarifas diferenciadas por tipo de servicos;

— Consumo minimo versus parcelatarifariafixa e variavel;
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— Tarifasocia e subsidios;
— Tarifasresidenciais e ndo residenciais.

A regulacdo tariféria brasileira apresenta dois model os de pagamento: um pelo consumo minimo e outro
gue relaciona o preco a parcelatarifariafixae variavel. Exemplifico: imagine que os usuérios dos
servicos em dada regido sejam obrigados a pagar o minimo de 10 m? de agua, independentemente de
consumirem menos. Significa que o preco datarifa sera 0 mesmo para quem consome 10 m2 ou para
guem nada consome. Esse modelo segue a | 6gica de que, quando alguém paga mais do que o volume
consumido, esta parcelareverte a remuneragéo dos custos fixos. A desvantagem € que esta cota,
especialmente se for alta, pode estimular o consumo supérfluo, o que desestimula a economia de agua [1]

Ou, de outro lado, os mesmos usuérios poderiam ser compelidos a pagar o rateio dos custos fixos. E o
restante do valor varia de acordo com 0 consumo e as classes de usuérios. Assim, neste Ultimo modelo, a
tarifa seria composta pel os custos adequados a cada parcela: fixa ou variavel. A vantagem deste sistema
€ que ele passa uma sensacdo de "justica social", a cobrar o valor real pelo consumo de cadaum. Assim,
cada m3 consumido refletird o preco real que se estd a cobrar. A adogdo deste model o pode ndo ser
eficiente diante de momentos de baixo consumo, o que gerara queda na receita que sequer cobre 0s
custos de prestacéo. Também pode-se ter dificuldade em medir pegquenas vasdes. No Brasil, o cdlculo da
tarifa em duas faixas (fixa e variavel) é aplicada por Copasa (MG) e Sanepar (PR), por exemplo.

| ndependentemente do model 0 adotado (consumo minimo ou tarifa fixa), a regulacdo deve garantir
recuperagao dos custos da prestagéo, ponderada com a modicidade tarifaria

E possivel compreender que a tarifa pode combinar uma série de possiveis subsidios. Destacarei alguns
deles:

1) Subsidios entre regides. aqui, hd uma série de combinacdes que podem ser feitas, como, por exemplo,
entre regides rurais e urbanas; entre regides metropolitanas e litoraneas; entre regides maiores ou
menores; entre regides lucrativas e regides deficitarias etc.;

2) Subsidios entre produtos (agua e esgoto): essa estratégia pode ter por meta incentivar a
universalizagdo, alocando-se recursos a expansao das estruturas carentes;

3) Subsidios entre segmentos residenciais e ndo residenciais. essa estratégia regulatoria pode gerar uma
série de externalidades positivas ou negativas. De regra, as unidades ndo residenciais consomem mais
agua e seus residuos reclamam mais insumos para o tratamento. Assim, deveriam pagar mais pelo
servico. De outro lado, como ha um consumo maior, a receita deste segmento custeia, por vezes, a
expansao do restante do servico;

4) Subsidios entre as faixas de consumo: estratégia regulatéria devera definir se existe, por
exemplo, pagamento por custo fixo ou por consumo minimo. De maisamais, afim de atrair grandes
consumidores, pode ser adequado dar descontos a eles. Mas, essa estratégia pode vir adesincentivar o
uso racional da agua, por exemplo.
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A aplicacdo datarifasocial e o regime de subsidios é de extrema relevancia. Alguns pontos-chave
devem ser mensurados:

— Hade se definir critérios claros e objetivos de renda familiar para o deferimento da benesse;

— A AIR no tema deve incentivar um cadastro unico, a fim de gque se tenha objetividade na definicdo do
publico-alvo;

— Fundos publicos sempre sdo alternativas eficientes para cobrir o impacto no equilibrio econémico-
financeiro dos contratos;

— Subsidio cruzado é o mecanismo mais comum de reducéo do impacto datarifa social no equilibrio
econdmico-financeiro;

— Os subsidios devem ser claramente discriminados natarifa, afim de se lhes dar transparéncia;
— E relevante que a AIR prevejateto para os subsidios.

A equacdo entre tarifas residenciais e ndo residenciais é extremamente complexa. Ndo é atoa que é
objeto de intensos debates. Astarifas ndo residenciais séo aquelas aplicadas ao uso industrial, comercial,
agricola, usuario de agua por atacado ou grande consumidor. Astarifas residenciais sdo aguel as ndo
categorizadas nas situacdes anteriores.

O uso racional da agua € o principal aspecto do debate, em aspectos relativos ao consumo elevado de
pouCOS UsuUarios e ao risco em se priorizar determinados setores (v.g. agricola e industrial). Outro fator
determinante € que estes setores podem ter mais facilidade em migrar a outras fontes de abastecimento,
gerando uma disfuncéo econémico-financeira na prestacéo. Esse ponto incentivou muitos prestadores a
darem descontos maiores aos grandes consumidores, a fim de atrai-los e os manter na sua carteira de
clientes. Contudo, essa estratégia vai na contramao das mais basilares compreensdes sobre recursos
hidricos, do principio do poluidor-pagador e do desincentivo ao desperdicio. Aqui, o incentivo a ado¢éo
de uma politica de reuso de agua faria todo o sentido.

Afinal, por tudo o que se disse até agui, vamos pagar mais pelo servico de saneamento bésico? A
resposta € atrelada a varias condicionantes, ou melhor, avérios "senbes'. Dois aspectos sempre seréo
ponderados: a necessidade de custear 0 servigo e a sua expansao versus a modicidade tarifaria. E seraa
regulacdo do setor, sgja elainstitucional ou contratual, quem definird o valor ajustado, considerando a
realidade e a projecdo dos investimentos, compatibilizando toda sorte de variavei s apontadas logo antes.

Em suma, alguns fatores podem ser antecipados a resposta ao questionamento. Devemos perguntar se a
tarifa atual custeia o servico prestado e a sua expansdo. Se a resposta € negativa, haverd umatendéncia
Nno seu aumento. Mas isso pode ser evitado se atualmente néo é cobrada a devida eficiéncia do prestador,
por exemplo, em relacdo aos seus custos de operacdo. Como saber isso? Véarias informagdes podem dar
pistas neste sentido: ha programa de reuso de dgua consolidado? Quais sdo os indices de perda? Qual o
nivel de endividamento do prestador? Etc.
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Portanto, a regulacdo tarifaria do sasneamento basico mostra-se um tema central em se conseguir
adequada prestacéo do servico publico mencionado. E, por isso, merece um olhar atento de todos.

[1] Esse modelo é aplicado em Nova Y ork, Los Angeles e Buenos Aires. Na cidade californiana, por
exemplo, cobra-se um valor fixo que equivale a uma quantidade de m® de consumo.
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