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Netto e Longo: O CNJ e avalorizacao da autocomposicao

Mais um importante passo foi dado em prol do desenvolvimento da autocomposi¢éo no Brasil: o
Consel ho Nacional de Justica acaba de aprovar a resolucéo que determina a criagéo pelos tribunais de
R mocec da diatams | nformati zado para a resolucéo de conflitos por meio da

OPINIAO

A autocomposicdo, como tivemos a oportunidade de destacar

em recente obra que mostra a importancia do uso dos métodos adequados de solucéo de conflitos na
recuperacdo empresarial [1] [2], € uma das melhores formas de se solucionar conflitos, porque ressaltao
protagonismo dos personagens envolvidos.

As préprias partes superam a controvérsia sem aimposi¢ao da vontade de uma terceira pessoa. Com esse
protagonismo e envolvimento, a chance do conflito ser efetiva e definitivamente solucionado é muito
maior do que quando um terceiro intervém para dizer aos envolvidos qual € a melhor solucéo paraeles.

Como bem destacado no voto do conselheiro Henrique Avila, relator do processo administrativo e
presidente da Comissdo de Solucéo Adequada de Conflitos do CNJ, a criagcdo desse sistema
informatizado sera umaimportante medida para expandir arealizacdo de audiéncias e atos processuais
por videoconferéncia, especialmente nesse atual cenario impostos pela pandemia da Covid-19 que
acelerou o recurso as tecnologias digitais e sistema de trabalho remoto em todo o Poder Judiciério.

Estimulando a autocomposi¢ao, presencial e virtual, o CNJvaloriza o "mais poderoso meio de
pacificacdo social, escopo magno da jurisdicéo”, nas palavras do conselheiro, e promove uma
diminuicdo de agbes em curso, medida absol utamente recomendavel quando sabemos que ha cerca de 80
milhdes de processos aguardando julgamento no Poder Judiciario.

A verdade é que o Conselho Nacional de Justica tem, ha muito, desempenhado um papel relevantissimo
com relacdo ao tema, especialmente desde 2010, quando editou a Resolucéo 125 que ingtituiu a Politica
Judiciaria Naciona de Tratamento Adequado dos Conflitos de Interesses.
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Como destacado pelo ministro Dias Toffoli, ao prefaciar recente obra que festeja 0s dez anos dessa
resolucdo, "muitas foram as acfes e os projetos voltados a promover a desudicializacdo e a solucdo
dialogal dos conflitos, sempre em equilibrio com a garantia fundamental de acesso a jurisdicéo e sob a
coordenacéo e o acurado acompanhamento do Conselho Nacional de Justica, grande impulsionador da
mudanca paradigmatica em curso”.

Em 2019, o CNJ aprovou a Recomendagdo 58, que estimula a autocomposi G&o nos processos de
recuperacao judicial e falénciae em 2020 aprovou a Recomendacdo 71 que orienta a criacdo pelos
tribunais dos Cejuscs Empresarias (Centros Judiciarios de Solucéo de Conflitos e Cidadania
Empresariais), criando um foro especia para que empresarios e agentes econdmicos possam resolver
seus conflitos de maneira mais participativa, célere, efetiva e menos custosa.

Ao prever agora que os tribunais disponibilizem um sistema informatizado para a solugdo de conflitos
através da mediacéo e da conciliagdo, o CNJ une duas ferramentas que se mostram indissociaveis: a
autocomposicdo e atecnologia. Combinadas, elas trardo resultados incriveis.

Vea-se atitulo exemplificativo, o que tem sido conquistado com o site consumidor.gov.br, que de
forma online gjuda os consumidores a resolverem seus conflitos mais simples com um grau de satisfacéo
de 80%, contribuindo para a pacificagdo social e a desjudicializacdo.

A resolucéo, portanto, merece aplausos de todos aguel es que acreditam na autocomposi¢do e no uso da
tecnologia a esse favor. Vidalonga ao Sirec!

[1] SOUZA NETTO, Antonio de Souza Evangelista; LONGO, Samantha Mendes. A Recuperagéo
Empresarial e os Métodos Adequados de Solucéo de Conflitos, 12 edicéo, Paixao Editores. Sao Paulo,
2020.

[2] "Politica Judiciaria Nacional de Tratamento Adequado dos Conflitos de Interesses — 10 Anos da
Resolucdo CNJ n° 125/2010", coordenacio: Henrique de Almeida Avilae Valeria Ferioli Lagrasta, CNJ,
2020.
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