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Mulher com mais de 80 kg € impedida de usar cadeira

%EIS:E)B foi apreciado pela 12 Camara Civel do Tribunal de Justica da Paraiba

A 12 Camara Civel do Tribunal de Justica da Paraiba manteve decisdo que condenou um restaurante a
indenizar umacliente. 1sso porque elafoi um garcom do estabel ecimento a proibiu de sentar em uma
cadeira, sob 0 argumento de que elatem mais de 80 quilos. O funcionario ndo ofereceu outro assento. De
acordo com os autos, na semana do fato, outras duas cadeiras teriam sido quebradas, conforme restou
constatado pela provatestemunhal.

Segundo a sentenca— proferida pela 42 Vara Civel da Comarca de Campina Grande —, o tratamento
dispensado a consumidorafoi "espantoso”, tendo havido "grosseira abordagem de um gargcom®.

Para o magistrado de piso, aintencéo do réu foi ade evitar possivel prejuizo com a quebra de cadeira,
"ndo sendo coerente, que nos dias atuais, um estabel ecimento do ramo alimenticio ndo disponibilize
cadeiras para pessoa acima de 80 quilos, ante o patente crescimento da média da altura e peso da
populacéo brasileira.

A indenizac&o por danos morais foi fixadaem R$ 2,5 mil, mas a autora recorreu, pleiteando majoracéo
do valor, pois este seria infimo e insignificante para compensar 0 "gravissimo prejuizo em sua esfera
moral”, tendo em vista a vergonha e humilhac&o causadas.

A desembargadora Fétima Bezerra Caval canti, relatora do processo, ressaltou em seu voto que 0s
critérios que forem utilizados devem estar de acordo com amelhor orientagéo doutrinéria e
jurisprudencial pertinente a matéria. No caso concreto, entendeu ser adequado o montante decidido,
guando se observa o principio da razoabilidade, tornando-se assim desnecessaria a majoracao.

"Ainda que se verifique o constrangimento causado, n&o se pode considerar que o fato tenha tomado
grandes proporgdes. As propagacdes e comentarios sobre o ocorrido, conforme relatado pelas
testemunhas, ndo foram diretamente causadas pelo apelado, mas sim pelas pessoas que presenciaram e
estavam em companhia da recorrente. Por isso, entendo como satisfatorio o guantum de R$ 2.500,00

Page 1
2023 - www.conjur.com.br - Todos os direitos reservados. 01/12/2020



No image found CONSULTOR JURIDICO
WwWw.conjur.com.br

para o caso em espécie”, destacou. Com informagfes da assessoria de comunicacéo do TJ-PB.
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