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Quintiere: Ensaio critico sobre a gestdo de dadosno SUS

avid-19, que atinge todo o mundo, €, para o presente foco de
Cimento vém sendo dramaticamente atingidos.

OPINIAO

Crises fazem parte da histéria de todas as sociedades, mas a

atual reline e ementos rel ativos simultaneamente a salide humana e a economia, tornando aindamais
complexo o seu enfrentamento.

Ante os véarios desenhos possiveis, 0 presente ensaio pretende analisar e, por que ndo?,
propor solucdo dentro dos sistemas legislativo e politico existentes, capaz de auxiliar no enfrentamento
n&o apenas da pandemia da Covid-19 como no aperfeicoamento do Sistema Unico de Salde no Brasil.

O presente ensaio esta divido em quatro partes: 1) caracteristicas do sistema norte-americano de sallde;
2) conceito de salide nos planos internacional e nacional; 3) correlacdo entre descentralizacéo e o pacto
federativo adotado no Brasil; e 4) dataveillance como mecanismo de gestdo de dados apto no combate
preventivo e repressivo as pandemias.

A primeira parte desse ensaio consiste em tragar as principais caracteristicas do sistema norte-americano
para, ao final, compara-las com o sistema brasileiro.

Trata-se, em sintese, de um sistema de dominancia de mercado no qual ocorre o financiamento privado
predominantemente, fazendo com que o Estado deixe de ser responsavel por oferecer um nivel 6timo de
salde (BISPO, 2005).

Em que pese ndo ser universal, o gasto € de cerca de 14% do PIB, sendo que 44% consiste de gasto
publico. No que tange a andlise numérica, entretanto, 40 milhdes de americanos ndo tém assisténcia a
salide (BISPO, 2005).

O Estado, portanto, garante assisténcia limitada através do Medcare e do Medaid aos idosos e a
populacdo de baixo nivel socioeconémico (IESS, 2007). Os demais membros da populagéo, diante desse
cenario, devem procurar adquirir um seguro-salde.
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As principais criticas ao sistema norte-americano de salide consistem no alto custo, na baixa eficiénciae
nos problemas rel ativos a gestéo (os quais permitem fraudes, lucros abusivos e préticas pouco eficientes).

Em que pese o sistema norte-americano n&o possuir um Sistema Unico de Satide, as seguintes

semel hangas séo apontadas no estudo da |ESS, sendo vejamos. " Sistema de seguros obrigatorios e
planos de salde; sistema de compra direta de servigos, variacéo de preco de acordo com a faixa etaria;
cobertura minima; monitoramento dos reajustes; vetado o rompimento do contrato pelas seguradoras,
incentivo ao uso de medicamentos genéricos’.

Finalizados os pontos relativos as caracteristicas, criticas e semelhangas com o sistema brasileiro de
salide, passemos a analise da segunda parte desse ensaio, que consiste em analisar, no plano legal, o
conceito de satde. No plano internacional, a Organizacdo Mundial da Salde (OMS) [1] define satde
como "um estado de completo bem-estar fisico, mental e social e ndo somente auséncia de afeccles e
enfermidades’.

No plano nacional, a Constituicéo Federal de 1988, em seu artigo196, dispde que a salde é direito de
todos e dever do Estado, garantido mediante politicas sociais e econdmicas que visem a reducéo do risco
de doenca e de outros agravos e ao acesso universal e igualitario as agoes e servi¢os para sua promocao,

protecao e recuperacao.

Ja o artigo 197 alca a condicéo de relevancia publica as acdes e servigos de salide, cabendo ao Poder
Publico dispor, nos termos da lel, sobre sua regulamentac&o, fiscalizagdo e controle, devendo sua
execucdo ser feita diretamente ou através de terceiros e, também, por pessoafisica ou juridica de direito
privado.

Encerrando a descricéo da salde no plano constitucional, o artigo 198 disciplina que agdes e servicos
publicos de salide integram uma rede regionalizada e hierarquizada, constituindo um sistema tnico,
organizado de acordo com: 1) a descentralizacéo, composta por direcéo Unica em cada esfera de
governo; 2) o atendimento integral, com prioridade para as atividades preventivas, sem prejuizo dos
servigos assistenciais; e 3) a participacdo da comunidade.

Ainda no plano constitucional, oportuno destacar dois pontos importantes e associados a correlagéo entre
descentralizac&o e o pacto federativo adotado no Brasil: 1) o papel dos gestores locais do SUS e dos
agentes comunitarios; e 2) a possibilidade de participacdo dainiciativa privada na assisténcia a salde.

Sobre o primeiro ponto, 0 8§ 4° do artigo 198 dispde que os gestores locais do SUS poder&o admitir
agentes comunitarios de salde e agentes de combate as endemias por meio de processo seletivo publico,
de acordo com a natureza e complexidade de suas atribuicdes e requisitos especificos para sua atuagao.

Ja o artigo 199 da Constituicéo Federal Brasileira de 1988 destaca que a assisténciaa salide é livre a
iniciativa privada. A leitura completa do referido dispositivo nos permite concluir algumas diretrizes.
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A primeira delas consiste na perspectiva de que as institui¢des privadas poderdo participar de forma
complementar do SUS, segundo diretrizes deste, mediante contrato de direito publico ou convénio, tendo
preferéncia as entidades filantropicas e as sem fins lucrativos.

O segundo ponto diz respeito a vedacdo da destinagéo de recursos publicos para auxilios ou subvencoes
as institui ¢coes privadas com fins lucrativos.

A terceiradiretriz consiste na afirmativa de que € vedada a participacéo direta ou indireta de empresas
Ou capitais estrangeiros na assisténcia a salide no pais, salvo nos casos previstos em lei.

O quarto ponto relativo ao artigo 199 que merece destaque diz que alel dispora sobre as condicdes e 0s
requisitos que facilitem aremocéo de 6rgéos, tecidos e substancias humanas para fins de transplante,
pesquisa e tratamento, bem como coleta, processamento e transfusdo de sangue e seus derivados, sendo
vedado todo tipo de comercializagao.

No plano infraconstitucional brasileiro, a salde esta prevista no artigo 2 da Lei n. 8.080, de 1990,
responsavel por ingtituir o Sistema Unico de Salde (SUS), sendo considerado "um direito fundamental
do ser humano, devendo o Estado prover as condigdes indispensaveis ao seu pleno exercicio”.

Nesse sentido, o referido dispositivo destaca que é dever do Estado garantir a salilde mediante a
formulag&o e execucdo de politicas econdmicas e sociais que visem a reducdo de riscos de doengas e de
outros agravos e no estabel ecimento de condi¢des que assegurem acesso universal eigualitério as acbes
€ a0s Servigos para a sua promogao, protecao e recuperacao, consistindo, ainda, dever do Estado a ndo
exclusdo das pessoas, dafamilia, das empresas e da sociedade.

O artigo 15 dareferidalei, dentro da correlacéo entre descentralizagao e o pacto federativo adotada no
Brasil, dispde como atribui¢do comum da Uni&o, dos estados, do Distrito Federal e dos municipios
exercer, em seu ambito administrativo, entre outras atribui¢des, a organizacdo e coordenacdo do sistema
de informagéo de salde.

Nas disposi¢oes finais e transitorias do artigo 39, § 8°, daLei n. 8.080, de 1990, consta, em relagdo
acorrelagdo possivel entre o Sistema Unico de Salide e a tecnologia, que 0 acesso aos servicos de
informatica e bases de dados mantidos pelo Ministério da Salde e pelo Ministério do Trabalho e da
Previdéncia Social sera assegurado as Secretarias Estaduais e Municipais de Salide ou 6rgéos
congéneres, como suporte ao processo de gestdo, de forma a permitir a gerenciainformatizada das
contas e a disseminacdo de estatisticas sanitérias e epidemiol gicas médico-hospital ares.

Em relacdo ao quarto ponto do presente ensaio critico, consistente no exame do dataveillance como
mecanismo de gestéo de dados apto no combate preventivo e repressivo as pandemia, o interesse pela
correlacgo entre o Sistema Unico de Salide e a tecnologia surgiu da anélise da fala do atual presidente da
AgénciaBrasileira para o Desenvolvimento da Industriano Brasil (ABDI) [2], em semin&rio
internacional sobre a Covid-19, momento no qual mencionou que uma das solugdes consistiriaem
encontrar solucdes para prevencao, rastreamento e monitoramento das pessoas nas comunidades mais
pobres.
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No dia 15 de marco, em virtude do aumento do fluxo de acesso ainternet derivado do isolamento social
proprio da pandemia, a Agéncia Nacional de Telecomunicactes (Anatel) determinou as operadoras de
telefonia e internet medidas a serem implementadas para ampliar e aumentar a vel ocidade de acesso da
populagéo nesse periodo de crise [3].

Sobre 0 acesso da populacdo brasileira ainternet, exemplificativamente, dados da Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilio de 2017 (PNAD), redlizada pelo IBGE [4], apontaram que o percentual de
domicilios que utilizavam a internet subiu de 69,3% para 74,9% de 2016 para 2017, representando uma
altade 5,6 pontos percentuais. Além disso, a presenca do celular aumentou, passando de 92,6% para
93,2% dos domicilios.

Diante de um simples passar de olhos nos nimeros, € possivel concluir preliminarmente que ainternet é
utilizada na maioria dos domicilios do pais servindo, portanto, como um possivel meio de
monitoramento e vigilancia, nesse caso, sobre a expanséo da Covid-19 no Brasil.

No estudo davigilancia propriamente dita, palavraintimamente ligada a protecéo de dados e a0
fendbmeno do dataveillance, as andlises de Jeremy Bentham (1843) e Michel Foucault (1999) serviram
de modelo inicial.

O surveillance e suarelagdo com a sociedade, em especial, diante de sua utilizagdo como instrumento de
gestéo de dados da salide pode servir como opcao para todos os gestores do SUS.

O surgimento de novas tecnologias e as consequiéncias quanto ao armazenamento e ao processamento de
dados serviu de mola propulsora para 0 aumento exponencial de estudos tanto sobre metadados como
sobre a surveillance.

Dentro do estudo sobre vigilancia, 0 model o da surveillance assemblages, proposto por Richard Ericson
e Kevin Haggerty (2000), da énfase aos fluxos discretos de dados, ou seja, "ao aspecto do surveillance
gue se convencionou chamar de dataveillance" (NETO, MORAIS e BEZERRA, 2017).

No tocante ao dataveillance, apos desenvolver os conceitos de dataveillance racial, econdmico-penal
para Victor Minervino Quintiere, dataveillance eleitoral consiste em um mecanismo de coleta de
metadados destinado a finalidade eleitoral, tornando possivel, a partir dessa coleta, arespectiva
vigilancia de eleitores e utilizacdo aptas a ensgjar manipulacdo e profundas alteracdes no cenario das
eleicles pré-existente.

Sobre 0 SUS, a partir da vigilancia de metadados dos individuos sera possivel monitorar ndo apenas a
expansdo atual da Covid-19, mas, e principa mente, evitar ainda mais o alastramento, servindo para néo
sobrecarregar ainda mais os leitos, mecanismo que diminuiria certamente os custos relativos, por
exemplo, com respiradores e outros utensilios essenciais ao combate da doenca.

A influéncia que a manipulagdo de metadados pode gerar na vida das pessoas, em especial nos processos
eleitorais, € facilmente percebida, exemplificativamente, no documentario "Privacidade Hackeada', da
Netflix, que retrata o caso Cambridge Analytica.
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Nesse ponto, importante destacar caso concreto que serve como verdadeiro exemplo de dataveillance
. Tratou-se da descoberta de vazamentos de dados do Facebook a uma companhia, a Cambridge
Analytica, responsavel, entre outros casos, pelaeleicdo do presidente dos Estados Unidos, Donald
Trump.

Nesse contexto, a gigante da tecnologia Facebook compartilhava tanto dados quanto, principal mente,
metadados privados por meio de acordos ocultos com outras companhias, possibilitando, através do
monitoramento continuo das redes, identificar dois grupos de individuos. um primeiro que possuia
tendéncias claras de voto e um segundo composto por pessoas indecisas.

Diante da identificac&o dos grupos, o trabalho era dividido em duas frentes: em relagéo ao grupo de
indecisos, as plataformas eleitorai s trabal havam com mensagens, dados e metadados que auxiliassem as
pessoas a decidirem por votar no candidato(a) que teria contratado a empresa responsavel pelo
dataveillance eleitoral.

Jaem relagcdo ao grupo de pessoas com tendéncias claras de voto, por exemplo, no candidato da
0posi¢ao, a empresa prestadora de servicos relativos ao dataveillance eleitoral fornecia por meio de
mensagens, videos, dados e metadados informacdes que, ab mesmo tempo, tinham por objetivo
desconstruir a visdo positiva em relacdo ao candidato que seria o destinatério originario do voto, bem
como o de construir uma nova visao (positiva) no tocante ao candidato que teria contratado 0s servicos
de dataveillance eleitoral.

Para o plano de utilizacgo do dataveillance na &rea da salide, 0 monitoramento dos metadados dos
individuos possibilitara, em menor tempo, de forma relativamente barata e de maneiramais eficiente, a
atuacdo cooperada entre Uni&o, estados, Distrito Federal e municipios.

Sugere-se aimplementagéo paulatina, focando-se inicialmente nos chamados grupos de risco, ou sga,
gue o monitoramento dos metadados ocorra em relacéo aidosos e pessoas de qualquer idade que tenham
condicdes médicas pré-existentes, pessoas privadas de liberdade, mulheres, povos indigenas, pessoas em
movimento humanos, meninas, meninos e adolescentes, pessoas LGBTI, pessoas de ascendéncia
africana, pessoas com deficiéncia, trabalhadores e pessoas que vivem na pobreza e extrema pobreza,
especialmente trabal hadores informai s e pessoas sem-teto; bem como no defensores de direitos
humanos, lideres sociais, profissionais de salide e jornalistas, grupos de risco descritos no relatério da
Comisséo Interamericana de Direitos Humanos [5].

Portanto, retomando aos pontos que serviram de base para o presente ensaio, foram apontadas as
caracteristicas do sistema norte-americano de sallde, criticas e semelhangas com o sistema brasileiro,
sendo possivel concluir, apds o exame detalhado do SUS brasileiro, que a realidade vivenciada por nds
€, em aspectos de logistica e difuséo da salide, melhor do que o proposto pelo sistema norte-americano.

Além disso, foram vistos os conceitos de salde nos planos internacional e nacional, tendo sido feita, na
terceira parte do ensaio, a correlagéo entre descentralizagéo e o pacto federativo adotado no Brasil.
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Por fim, foi analisado o conceito de dataveillance como mecanismo de gestéo de metadados apto no
combate preventivo e repressivo as pandemias o0 que, além de poder ser usado no Brasil para o combate
a pandemia da Covid-19, devera ser implementado paul atinamente, a partir daincidéncia do
monitoramento nos chamados grupos de risco.
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