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Guedes e Pessanha: A saude suplementar em temposdecrise

Em tempos de expansm da pandeml a da Covid-19, com a aceleracéo dos casos de infectados e 6bitos, 0s
arigs e as medidas publicas de contencdo e combate precisam ser
hS vezes mals de uma vez no mesmo dia

OPINIAO

A sallde complementar, por sua caracteristica hibrida de

atividade privada dotada de not6rio interesse publico, termina por ser um dos segmentos mais af etados
nestes momentos, uma vez que suas unidades de atendimento, seus hospitais, laboratorios, clinicas e
profissionais como médicos, enfermeiros e auxiliares em geral, bem como toda a cadeia produtiva de
insumos, costumam ser objeto de especia atencdo do poder publico.

Sabermos, portanto, o papel dainiciativa privadaem meio a questdes delicadas, tais como as enfrentadas
atualmente, € o desafio encarado diariamente tanto pelas autoridades publicas, que tém agido muitas
vezes de forma unilateral, quanto dos empresarios, que precisam conhecer os limites da legalidade para
posicionamento atual ou futuro.

A Constituicéo Federal define que a salde é direito de todos e dever do Estado, trazendo mais uma entre
tantas obrigacOes diante dos cidadéos que tém sido historicamente negligenciadas e de dificil
universalizacdo. Alias, mesmo o atendimento adequado em padrdes minimos de salde e salubridade na
rede publica, namaior parte dos casos, ndo é disponibilizado a populagéo, o que mostra que ha um longo
caminho a ser percorrido e explica o alcance dos planos privados de salde no pais.

A salde suplementar, dessa forma, vem conguistando cada vez mais espaco desde seu marco legal,
estabelecido pelaLei n° 9.656/1998, ndo sO pela quantidade de servicos realizados, mas, principalmente,
pela percepcdo dos usuérios da boa qualidade dos atendimentos disponibilizados.

Dados da Agéncia Nacional de Salde (ANS) de marco de 2020 indicam que o pais possuli
aproximadamente 48 milhdes de beneficiarios de planos de assisténcia médica privada, 0 que mostraa
essencialidade da estrutura dessas prestadoras de servigos que, com suas atividades, suprem importante
lacuna no sistema de saude brasileiro.

Com vistas a atender padrfes minimos de cobertura estabel ecidos pelo 6rgdo regulador, as operadoras de
planos de salde precisam firmar contratos com hospitais, clinicas e laboratérios, ou entdo construir sua
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rede prépria de atendimento. Dessa maneira, a quantidade de leitos e de insumos € objeto de
plangjamento dos gestores das operadoras de forma a atender seus beneficiarios, e qual quer
superveniéncia nesse cenario, como as trazidas por grandes epidemias e desastres em larga escala,
pode ndo so romper a equacdo econdmico-financeira da operacdo como também impedir que os
destinatarios originais, clientes dos planos, sgjam devidamente atendidos.

O momento € propicio, inclusive, para permitir a movimentacdo da reserva técnica das operadoras de
planos de salide para auxiliar o segmento neste momento de utilizacdo excepcional e imprevisivel por
parte dos beneficiarios, com vistas a viabilizar aliquidez necesséria ao enfrentamento & Covid-19. E
preciso, contudo, que as operadoras tenham especia atencéo com as eventuals contrapartidas e
compromissos que venham a ser exigidos pelo 0rgéo regulador, de forma a evitar futuros problemas
juridicos e a aplicacéo de sancoes.

Temos, entdo, um interessante quadro, em que o Estado é o garantidor da salide publica, mas o segmento
de operadoras de salde suplementar atua como verdadeira valvula de escape do sistema, o que nos
coloca em uma zona de aparente conflito, sendo indispensavel buscar a conciliagdo entre o interesse
publico em um cendrio de emergéncia e risco a vida e a manutencdo das operadoras de planos de salide e
hospitais privados.

No momento em gue respiradores, mascaras cirdrgicas e leitos comecam ararear na rede publicade
salide, Unido, estados e municipios se voltam justamente para ainiciativa privada no afa de suprir suas
necessidades, o que nos traz a mente diversos institutos do Direito Administrativo comumente invocados
nos casos de tragédias e de calamidade publica, como arequisi¢do, por exemplo.

A Lei n°13.979/2020, que trata das medidas a serem adotadas no enfrentamento a expansao da Covid-
19, em seu artigo 3°, VI, prevé a possibilidade da requisicdo de bens e servicos, hipdtese em que sera
garantido o pagamento posterior de indenizagdo justa.

Tenhamos em mente de plano que em um Estado Democrético de Direito a nogdo de que o interesse de
muitos se sobrepde a necessidade de poucos, ou mesmo a de um unico individuo, ndo deve ser encarada
em sua literalidade aprioristicamente.

O confisco unilateral de insumos hospitalares das operadoras de planos de salide levara a uma situacéo
no minimo inusitada: ao procurar sua rede credenciada, os beneficiérios desses servicos podem se ver
desassistidos pel o desabastecimento da rede privada e ir engrossar as filas dos hospitais de campanha, o
que certamente n&o atende as politicas de enfrentamento & expans3o do virus. E preciso parciménia e
plangjamento de macrovisdo nesse sentido.

O caminho da contratagéo bilateral nos termos da farta legislacéo existente deve sempre ser aprimeira
opcao, com a preservacao das expectativas de direito e da segurancajuridica. Em sendo o caso de
extrema gravidade, a desapropriagdo com pagamento prévio de indenizac&o deve também ser
considerada, e somente nas hipdteses de urgénciainafastavel com riscos avida é que arequisicdo sem
gualquer indenizag&o prévia deve ser adotada.

N&o podemos permitir que a discricionariedade administrativa seja vestida com o manto do arbitrio e da
ilegalidade, sendo o dever do poder publico e dainiciativa privada preservar os valores mais importantes
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de nossa Republica, como a seguranca juridica e as segurancas constitucionais.
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