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Incluséo do teste para Covid-19 refor ca taxatividade do rol da ANS

Em momento de extrema incerteza sobre o rumo da salide da populacdo mundial e, a reboque, da
economia, emprego, empreendimentos e empreendedorismos, € preciso ter serenidade e cautela paraa
continuidade do oficio concedido a cada um de nés.

O Poder Judiciério tem sido provocado diariamente a proferir decisdes diante da pandemia da Covid-19,
gue ndo atinge somente pessoas, mas também contratos dos mais diversos.

De toda sorte, precisamos extrair algumas reflexdes diante do mal passageiro. Nesse aspecto, trago a
rapida— e devida— atuacédo da Agéncia Naciona de Salde Suplementar (ANS) no que tange a
inclusdo da cobertura obrigatoria pelas operadoras de planos de salde do exame para diagnéstico do
coronavirus.

Em poucos dias e com a participacéo de entidades que representam o segmento de salide suplementar, a
ANS incluiu no rol de procedimentos e eventos em salide o teste para Covid-19, através da publicacdo
da Resolucéo Normativa 453, de 12 de marco de 2020.

N&o é aprimeiravez que isso ocorre diante de uma ameaca a salide da coletividade. No ano de 2016, de
forma extraordinéria, a ANS inseriu a cobertura de alguns exames relacionados ao diagndstico da Zika
ao rol diante de uma emergéncia em salde publica decretada pela Organizacdo Mundia da Saide (OMYS)

[4].

Em ac&o semelhante, mas ndo de forma extraordinaria, no ano de 2015 foi avez dainclusdo — pouco
antes do limite para publicacéo da resolucdo normativa que atualizaria o rol — dos testes rgpidos
relacionados a Chikungunya e Dengue, diante da crescente evolugéo das doencas e a ausénciade
cobertura obrigat6ria por parte das operadoras de planos de salde até ent&o.

Tanto os testes para diagnéstico da Zika como o da Covid-19, em seus respectivos anos, ndo foram
incluidos na dea dos contratos de planos de salide, umavez que javigia o rol de cobertura minimada
ANS, cuja publicacéo ocorre a cada dois anos.

Por que fago menc&o a necessaria ciéncia atuarial para alcancar-se 0 prego justo para os beneficiérios e
para as operadoras, diante do limite de cobertura autorizado pelo 6rgéo regulador? Porque essa € a conta
gue deve ser feita para que haja a expectativa de equilibrio econdmico-financeiro do contrato e a
manutencdo saudavel do segmento. De forma simples e objetiva, é por isso que se deve entender que a
coberturatrazida pelo 6rgéo regulador através do rol minimo de cobertura obrigatoria, em obediénciaa
lei, é taxativa, demonstrando seguranca e equilibrio narelacdo entre as operadoras, empresas
contratantes e consumidores.

Essefoi 0 entendimento exposto pelo legislador através do artigo 10, parégrafo 4° da Lei 9.656/1998[2]
em conjunto com o artigo 4°, 111 daLei 9.961/2000[ 3], justamente para que a ciéncia atuarial consiga
tracar 0S riscos e 0s prémios que deverdo ser pagos em cada massa e faixa etaria de beneficiarios.
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Foi opcéo do legislador deixar a responsabilidade normativa e regulatéria pela edicéo e atualizacdo dessa
coberturaminimaa ANS, a qual tem competéncia técnica no setor da sallde suplementar para garantir
sustentabilidade do mercado em prol de toda a sociedade.

N&o é demais lembrar nesse aspecto que tais contratos tém a esséncia no mutualismo, cabendo a cada
operadora administrar o seu fundo mutual para garantir a cobertura alinhavada nos contratos de forma
sustentavel. Ou sgja, o financiamento ocorre com o pagamento das mensalidades por parte dos
contratantes, fazendo com que esse dinheiro seja administrado para garantir a assisténcia aqueles que
eventual mente necessitem, diluindo, por conseguinte, o risco — repita-se, com base em célculos atuariais
— sem comprometer o equilibrio das relactes.

Nesse caminhar de raciocinio, parece-me que o Poder Judiciério vem mudando o seu entendimento
guanto ao limite dessa cobertura contratual que envolve os contratos de planos de salide.

Diversos foram as decisdes até pouco tempo atras — inclusive do STJ— quanto a mera exemplaridade do
rol da ANS, onde qualquer procedimento indicado pelo médico assistente do beneficiario tivesse a
obrigatoriedade de cobertura por parte das operadoras de planos de salde.

O direcionamento da visao anterior apenas em favor do consumidor litigante esta sendo revisto por parte
dos magistrados, com destague para as recentes decisoes do Superior Tribunal de Justica neste sentido,
fazendo com que se amplie o leque de fundamentos que rodeiam como um todo a relagéo que deve ser
duradoura entre empresas e 0 consumidor. A inclusdo extraordinaria do teste paraa Covid-19 ao rol da
ANS reforga essa visao.

Destaco ainda, como exemplo, a priorizacéo da col etividade dos beneficiarios e ndo aindividualidade de
determinada cobertura por consumidor litigante; inserir no contexto judicial a andlise técnica do custo-
efetividade de determinada cobertura buscada individual mente, utilizando a prépria analise de tecnologia
em saude (ATS) promovida pelos 6rgdos técnicos e até mesmo pelo Nat-Jus; a ponderacéo da analise
econdmica do Direito (AED) diante de um cenéario que pode ser devastador ao longo do tempo, caso
tenhamos coberturas irrestritas sem que os riscos possam ser medidos pela ciéncia atuarial; aandlise de
impacto regulatorio (AIR)[4], agindo com deferéncia ao 6rgdo regulador e em cumprimento aos artigos
21 e seguintes da LINDB, dentre outros.

Essafoi avisdo postano voto do ministro Luis Felipe Salom&o ao julgar o REsp 1.733.013/PR, que
tratou sobre um pedido de cobertura cujo método do procedimento indicado pelo médico assistente da
beneficiaria ndo estava contemplado no rol da ANS[5].

Dentre as reflexdes trazidas no voto, disse Sua Exceléncia que “o rol propicia a previsibilidade
econdmica necessaria a precificacdo de planos e seguros de saude’ , indo ao encontro do que defendo
nessa e em outras opinides ja publicadas.
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Demonstrando mais uma vez deferéncia ao 6rgéo regulador, fez questdo de ressaltar o ministro Luis
Felipe Saloméo que aLei 9.961/00, que criou a ANS, estabeleceu a “finalidade institucional de
promover a defesa do interesse publico [e ndo do consumidor] na assisténcia suplementar a saude,
regulando as operadoras setoriais, inclusive quanto as suas relacées com prestadores e consumidores,
contribuindo para o desenvolvimento das agdes de salde no pais’ .

Outros conceitos basilares do Direito podem ser destacados para afirmar que o rol da ANS deve ter asua
interpretacdo inclinada para a taxatividade, como, por exemplo, seguranca juridica, exercicio regular de
um direito, boa-fé narelacdo contratual entre os contratantes e a coletividade e o limite dafunc&o social
do contrato.

Quanto ao ultimo principio, € importante ressaltar que afuncéo social do contrato de plano de salde néo
€ aquela defendida por muitos no sentido de o consumidor ter direito atodo e qualquer tipo de cobertura,
apenas pelo fato daquele contrato estar relacionado a salde, utilizando, como fundamento — turvo no
meu sentir — o direito a sallde contemplado em nossa Constituicdo Federal.

Entendo, porém, que o limite da funcéo socia que envolve os contratos de planos de salde deve
obedecer aos termos do artigo 421 do Caédigo Civil, em conjunto com o principio trazido no artigo 4° do
Caodigo de Defesa do Consumidor, consubstanciado na“ transparéncia e harmonia das relacdes de
consumo” com liberdade de contratar, respeitando-se os limites da sua funcéo social, que, agui, esta
alinhada ao mutualismo e aalea[6].

Essa é a seguranca que precisa ser firmada de forma cristalina entre as partes contratantes, cuja
dependéncia da |ealdade e confianca reciproca deve nortear a transparéncia e os limites pelos quais se
tém no contrato. Impor a uma das partes uma onerosidade excessiva ou ndo contratada vai de encontro a
todos os principios trazidos nessa opini&o.

N&o estou falando, claro, de clausulas abusivas, redacfes contratuais dubias ou contrarias a legislacdo ou
regulacdo. Atenho-me as regras de clarividéncia, norteadoras de respeito e boa-fé, nos moldes do que é
exigido pelo 6rgdo regulador e pelalei. E, pois, condicio singular para o acance do equilibrio das
relagbes envolvendo os consumidores e as operadoras de planos de salide o respeito as coberturas
constantes no rol da ANS e no contrato, tendo como alicerce o método de estimativa atuarial para o
preco justo e manutencéo do mercado.

Qualquer cobertura assumida pelo fundo mutual da operadora que néo esteja prevista naquele calculo
podera — ndo isoladamente, mas através do conjunto de coberturas ndo contratadas com o passar dos
anos — por em risco a saude financeira da empresa e até mesmo do setor como um todo.

No caso da cobertura do exame para confirmacéo do diagndstico do coronavirus, estamos diante de uma
situacdo extrema, causada por uma pandemia declarada pela OM S em nivel nunca antes visto no mundo
contemporaneo, ndo sendo desarrazoado fazer-se suainclusdo imediata, de forma extraordinéria, no rol
da ANS, tornando a sua cobertura obrigatéria para todos os contratos submetidos a Lei 9.656/98.
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Certamente esse impacto sera medido pelas operadoras ao longo do ano para que possa ser inserido em
seus calculos de projecdes futuras para a proxima atualizacdo do rol, que deve ocorrer no inicio de 2021.

Embora estejamos passando por momento tragico em nossa historia, entendo que o fato de a ANS ter
incluido a cobertura do teste para Covid-19 de forma extraordinaria ao seu rol de procedimentos e
eventos em sallde fortaleceu ainda mais a tese defendida por e€la e pelo setor de salide suplementar, o que
vem sendo — ainda de formatimida— reforcado por parte do Poder Judiciario em alguns julgados,
resgatando o pacta sunt servanda e trazendo maior seguranca juridica para todos.

* JurisHealth € um esfor¢o articulado entre profissionais da Saude, do Direito e da Comunicagdo, com
0 objetivo de melhorar a compreensio em torno de temas relevantes do setor de satide. E uma iniciativa
gue visa fornecer referéncias técnicas e analiticas a respeito do sistema de saude suplementar do Brasil
e, assim, prover elementos consistentes para avaliar controvérsias levadas aos tribunais. Saiba mais em
www.jurishealth.com.br

[1] Resolucdo Normativa n® 407, de 3 de junho de 2016 (posteriormente revogada pela RN 428/17, que
atualizou o rol de procedimentos e eventos em salde).

[2] Art. 10, 84° — A amplitude das coberturas, inclusive de transplantes e de procedimentos de alta
complexidade, sera definida por normas editadas pela ANS.

[3] Art. 42 Compete aANS:

Il — elaborar o rol de procedimentos e eventos em sallde, que constituiréo referéncia basica para os fins
do disposto naLei 9.656, de 3 de junho de 1998, e suas excepcionalidades;

[4] Vaefrisar quealLei 13.848/2019 trouxe a AIR como necesséria na tomada de decisdo das agéncias
reguladoras.

[5] Em sintese, uma beneficiéria pretendia a condenagdo da operadora ao pagamento do procedimento de
cifoplastiaindicado pelo seu médico assistente, que ndo consta no rol da ANS. A operadora esclareceu
gue cobriria o procedimento através da técnica vertebroplastia, que esta contemplado no rol daANS, o
gue ndo foi aceito pela beneficidria— ou pelo seu médico, gerando assim a discussao judicial.

[6] Importante frisar que o parégrafo unico do artigo 421 do Codigo Civil traz o principio daintervengdo
minima e a excepcionalidade da revisdo contratual de relacéo privada por parte do Poder Judiciério.
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