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Google é condenado por concorréncia desleal por meio do AdWords

A prestacdo do servigo de AdWords constitui uma relagéo contratual onerosa que ndo imuniza o Google
sobre os efeitos gerados na esfera juridica de terceiros. Por isso, 0 Google deve ser responsabilizado por
permitir a veiculacdo de anuincios no Google AdWords, servico de links patrocinados, que geram
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RIS A ssim entendeu a 22 Camara de Direito Empresarial do

Tribunal de Justica de S&o Paulo ao condenar o Google aindenizar o Boston Medical Group, que teve
Sua marca associada a uma clinica concorrente nos aniincios do AdWords. A clinicaré associou 0 seu
site a0 nome Boston Medical Group, ou sgja, quando alguém pesquisava pelo autor da agdo e clicavaem
um link patrocinado do Google, era direcionado ao portal da concorréncia.

Para os desembargadores, a atitude da clinica ré causou confusdo nos usuérios, além de configurar
concorréncia desleal e parasitéria e desvio de clientela. Por isso, aclinicafoi condenada a reparacéo por
perdas e danos. A Camaratambém condenou 0 Google por ter permitido a associacdo indevida de uma
concorrente a marca do Boston Medical Group.

"Diferentemente dos provedores de dominios, que sdo meras plataformas de veiculacdo de contelidos
sel ecionados pel os proprios internautas e somente sao responsabilizados civilmente por danos
decorrentes de conteiido gerado por terceiros se, apds ordem judicial, ndo tomarem as providéncias para
tornar indisponivel o contelido apontado como infringente, a prestacdo de servico AdWords é relacdo
contratual onerosa que ndo imuniza o Google sobre os efeitos que ela gera na esferajuridica de
terceiros’, afirmou o relator, desembargador Mauricio Pessoa.

O relator destacou que, neste caso, 0 Google ndo atua apenas como hospedeiro de contetido gerado por
terceiros; pelo contrario, "pde-se como parceria contratual de empresas anunciantes que pretendem ver
divulgada sua marca por meio de palavras-chaves de pesguisa no site buscador”. "O provedor se agrega
ao instrumental de promocéo da marca do contratante do servico, auferindo lucro decorrente da

publicacao”, completou.
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A préticadeilicito distingue o caso em andlise da publicidade comparativa, que, segundo Pessoa,
"beneficia o consumidor, fortalece a concorréncia saudavel no mercado e € autorizada aluz do principio
dalivre concorrénciae livreiniciativa (CF, art. 1°, 1V)". Diante disso, o TJ-SP imp0s ao Google
condenacdo solidariacom aclinicaré.

"A conduta desautorizada dos apel ados é abusiva, de modo que néo se pode afastar o pedido de
indenizacdo por dano mora em razéo do abalo a honra subjetiva da apelante, pessoa juridica, em razéo
daviolac&o ao seu direito de personalidade”, concluiu o relator. A indenizacdo foi fixadaem R$ 25 mil.
O Boston Medical Group foi representado no processo pelo escritorio Almeida Advogados.

Processo 1085064-25.2018.8.26.0100

Date Created
24/09/2019

Page 2
2023 - www.conjur.com.br - Todos os direitos reservados. 24/09/2019



