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Uso da telemedicina pode ajudar no combate a automedicacao

N&o é preciso listar muitos dados para concluir que a automedicacéo é um problema de salide publica de
escala global. Sdo diversos artigos cientificos alertando para riscos exponencia mente danosos da prética
reiterada de automedicacéo[1]. Segundo o Conselho Federal de Farmacia, quase metade dos brasileiros
se automedica pelo menos umavez por més e 25% o faz todo dia ou pelo menos umavez por semana.
De acordo com o estudo, a automedicag&o é um habito comum a 77% dos brasileiros.

Avaliar os riscos e danos da automedicacéo tem sido preocupacao de diversos agentes. Em estudo
realizado pela Fundacdo Fiocruz, foi possivel constatar que, a cada hora, duas pessoas se intoxicam com
medicamentos no Brasil devido a automedicacdo. Os dados, extraidos das estatisticas do Sinitox —
Sistema Nacional de Informacdes Toxico-Farmacol bgicas, permitem afirmar que a automedicacéo pode
ser considerada um hébito entre os brasileiros.

S3o diversas frentes de batal ha sustentadas pel os 6rgdos publicos no Brasil. Busca-se alinhar a acéo
governamental com os diversos diagnésticos. baixa de informacéo sobre efeitos de medicamentos, baixo
acesso a atividade clinica em regides geograficamente distantes, dentre outras circunstancias fazem com
gue o desafio de conter a prética da automedicacdo seja crescente.

Em verdade, diante dos multiplos contextos socioculturais e econdmicos, cada regido tem um
determinado perfil e diagndsticos possivelmente distintos, que faz com que a atuacdo governamental
precise ser mais bem direcionada e especificada localmente, de modo a atacar com efetividade os
problemas ali desenvolvidos.

Curiosamente, atelemedicina, ja regulamentada pelo Conselho Federal de Medicina e pouquissimo
explorada ainda no Brasil, pode ser um caminho para auxiliar na diminuicéo da préticareiterada da
automedicacdo. Em tese, dois efeitos comportamentais podem surgir em conjunto: (i) o custo de
oportunidade que o individuo terd em acionar o servico de telemedicinatende a ser mais baixo que
utilizar websites de busca; e (ii) o risco moral — moral hazard —também se torna presente e faz com que
o individuo se sinta mais confortavel em utilizar o servico.

Ao tomar uma decisdo, um individuo inevitavelmente renuncia a outras possibilidades. O beneficio
perdido em detrimento de uma escolha seria 0 que se denomina de custo de oportunidade. Qual seriao
custo de oportunidade por decidir utilizar

se do servicgo de telemedicina em detrimento da automedicacdo? O ganho informacional é altissimo: por
ndo haver deslocamento fisico em um primeiro momento; por haver imediata orientacdo clinicae
direcionamento especifico para uma determinada especialidade clinica quando necessario, bem como
atendimento imediato.

Page 1
2023 - www.conjur.com.br - Todos os direitos reservados. 29/10/2019


http://www.cff.org.br/userfiles/file/Uso de Medicamentos - Relatório _final.pdf
https://sinitox.icict.fiocruz.br/dados-nacionais
https://sinitox.icict.fiocruz.br/dados-nacionais
https://portal.cfm.org.br/images/PDF/resolucao222718.pdf
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Ja o risco mora —em inglés moral hazard —, refere-se a possibilidade de o individuo mudar o seu
comportamento desde que esteja inserido em um contexto distinto do anterior. A oportunidade de acesso
a0 servico de telemedicina pode provocar areflexdo de custos e beneficios em se prosseguir em uma
prética de automedicacdo quando hd, de forma acessivel, um profissional de salide apto adar o
encaminhamento correto.

O cenério de possibilidade com o acesso a telemedicina cria um incentivo para que o individuo possa
repensar sobre 0s riscos que corre e se ndo seria melhor dividi-los com um profissional capacitado e de
fécil acesso.

Sao inlmeras as possi bilidades e cenérios que teoricamente podem ser pensados. Para todos, deve-se
considerar especificamente que a telemedicina ndo substitui 0 atendimento presencial de um médico.
Pelo contrério: ela é a porta de entrada, um facilitador, para que cada vez mais individuos se afastem da
automedicacao e possam ser direcionados de forma mais assertiva para a orientacéo de um profissional
capacitado.

Introduzir uma nova tecnologia em praticas j& postas e corroboradas é sempre um desafio — ndo sb para
o regulador publico, mas paratoda a sociedade. Pensar na telemedicina é empreitada desafiadora,
principal mente em um pais com tantas realidades geograficamente distintas. Mas esse é 0 debate sadio e
necessario das novas tecnologias: ndo as sufocar antes mesmo de entender como elas possibilitam o
aperfeicoamento das préticas ja existentes e, ainda, abrem as portas para novas perspectivas.

[1] Por todos, v. o alertade BENNADI, Darshana. Self medication: a current challenge. Disponivel em
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles’/PM C4012703/ Acesso em 15 de outubro de 2019.

Date Created
29/10/2019

Page 2
2023 - www.conjur.com.br - Todos os direitos reservados. 29/10/2019


/Users/lilian.matsuura/Desktop/ConJur/Jurishealth/29.10.2019 -O uso da telemedicina para o combate à automedicação (1).docx#_ftnref1
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC4012703/

