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Gigantes multinacionais sereinventam apos leis de dados

A Lei Geral de Protecdo de Dados sancionada na Europa em 2016 é um paradigma na érea. Dois anos
depois, o Brasil fez sualegislacéo e, agora, em 2019m a preocupacdo com o trato das informagdes € um
dos pilares da novissima economia. O temafoi abordado por gigantes internacionais nesta quinta-feira
(24/10) durante 0 segundo dia da Fenalaw, feiraanua do setor juridica sediada em S&o Paulo.

Flavia Mitri, diretora de privacidade para América L atina da Uber, ressalta que a empresa teve que
aprender nador. "Aprendemos errando muito, com muita multa, demissdo e processos’, lembra.

A executivalembrou da falha de seguranca de 2016 que exp0s dados de 57 milhdes de pessoas pelo
mundo, entre motoristas e usuarios. O episddio foi mais um elemento que gjudou a culminar na saida do
CEO e fundador Travis Kaanik, em 2017.

"A empresa por muito tempo Se preocupou SO em crescer e ndo se importava com a privacidade. Com a
mudanca de CEO em 2017 e a preparacao para abrir o capital nabolsa, a atencdo foi voltada parao
compliance. Dai se criou 0s programas internos, 0s cursos, os cargos de diretores de privacidade”,
lembra.

Atualmente, a empresa tem uma politica: escolheu alegislacdo mais rigorosa de dados, adequou-se aela
e replicou esse mesmo padréo para todo os paises onde atua. ""Em muitos casos Ssomos muito mais
conservadores do que alegislacéo local exige”, diz Flavia

Google
Na mesma mesa de debate, leda Dutra, executiva do Google, informou que todos os funcionarios da
empresa tém treinamento de privacidade quando entram na empresa e reciclagens anuais.

"Além disso, estamos tentando criar uma culturainterna de que a privacidade ndo é umabarreira paraa
inovacdo", afirma.

Jornada eterna

Fernanda Bardi, diretorajuridica da Johnson e Johnson, conta do temor interno que as primeiras
apresentacdes sobre |eis de dados causaram ("o pessoa achava que teria parar de pesquisar ou até ser
demitido") e como globalmente o tema afeta a companhia.

"Perguntamos para o pessoa da Europa se eles ja estavam totalmente alinhados com alei de dados deles.
E eles disseram que ndo e que nunca estardo. Pois, no final das contas, € uma pratica diaria, umajornada
de estar sempre buscando se adequar”.
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