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Justica aumenta incertezas no setor da saude ao ir além dos contratos

A cenatem sido frequente nos Ultimos anos nos tribunais brasileiros. paciente muito enfermo(a), com
doenca grave e rara, entracom acdo pedindo gratuidade no tratamento ndo coberto pelo plano de salde
ou pelo SUS. Qual magistrado(a), com coragéo e sentimentos humanos, ndo tem o impulso instintivo de
usar o poder de sua caneta imediatamente para salvar o ser humano a sua frente? E depois, ir dormir
tranquilo(a) com a certeza de que salvou umavida. Mas € isso mesmo? | nfelizmente néo.

Juizes precisam se conformar de que a sua profissdo exige escolhas de Sofia todos os dias, e precisam se
dar conta de que, enquanto “salva’ o individuo que esta a sua frente, esté na verdade assinando o
atestado de obito de varios outros fora do tribunal —isso € téo certo quanto o ar que respira, apenas
ele(a), 0juiz, ndo vé. E trocar um por muitos, ou muitos por um — esta é areal decisio a ser feita,
reconheca ou ndo. A vida ndo tem somente decisdes faceis. Nao ha salvadores nestes casos.

A 10gica é bastante simples, apesar de fria, cruel eincobmoda: os recursos sdo limitados e, por iSso, S0
compartilhados. N&o existe sobra: se vai paraum, ndo val para 0 outro; se um nao paga a conta, 0s
demais vao ter que pagar. A pergunta é& quem deve pagar a conta de quem? Numalégica natural e justa
cada um deveria pagar a sua conta. Mas isso ndo ocorre quando alguém recebe “de graca’.

Quando um juiz da um tratamento “de graca’ aum individuo, o que ele estad fazendo €, da maneiramais
explicita possivel, passar a conta para 0s outros. E a conta precisa ser paga, ninguém sai do restaurante
sem pagar, apenas, 0 juiz ndo VEé a cara destes que terdo que pagar a conta, € como eles pagam a conta (as
vezes, com a perda da chance de ter o seu préprio tratamento).

No caso dos planos privados, a medida que as gestoras precisam ajustar seus precos para cobrir mais e
mai s tratamentos inicialmente ndo previstos, mais e mais pessoas deixam os planos de salde privados,
juntando-se aos milhdes nas filas do SUS (que jatem graves dificuldades de operar adequadamente). As
estatisticas do nimero de pessoas cobertas por planos privados séo amplamente conhecidas por todos e
n&o nos deixam mentir.

Além de ndo serem justas porgue “ quem recebe ndo esta pagando”, o outro lado da injustica esta quando
comparamos mais de perto as pessoas que deixam de pagar (porgue conseguem julgados favoraveis na
Justica) com agquel as que acabam pagando a conta.

Trabal hos académicos com dados empiricos mostram que os individuos geralmente favorecidos por
essas decisdes judiciais sGo 0s que relativamente menos precisariam de uma protecdo legal, dadas as
suas condi¢des sociais e financeiras.

Se o Judiciério teve, ou tem, em algum momento, pretensdes de realizar distribuicéo de renda (em um
pais onde a concentracdo € de fato injustamente alta como € 0 nosso) por meio do favorecimento de
pacientes nas decisdes judiciais, essa €, na verdade, a pior maneirade se realizéla.
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Wang (2013)[1] compila aguns estudos recenteg2] que indicam que os beneficiérios das agdes de
judicializacéo da salide s&o majoritariamente cidaddos residentes em regides de alta renda. No caso de
acOes contra o sistema de salde publico, favorecer esses litigantes faz com que o servico de salide se
torne cada vez menos igualitario.

Jano caso de agdes contra planos privados de salde, os litigantes claramente sdo pessoas com renda
muito acima da média nacional, que tém pressionado os tribunais para que Ihes sejam concedidos
tratamentos ndo cobertos pel os planos ou de valores vultosos. Dados empiricos de Ferraz (2010)[3] e
Ferraz e Vieira (2009)[4], entre outros trabal hos e autores, mostram isso de maneira clara.

Quando pacientes de maior poder aquisitivo litigam e ganham protecéo judicial paratratamentos de
saude, os outros individuos estardo pagando subsidiariamente pelos seus tratamentos particulares. No
sistema de sallde publico, os que pagam sdo todos os cidaddos que contribuem para o sistema de
previdéncia de assisténcia social. Nos sistemas privados, quem paga subsidiariamente pelo tratamento
beneficiado dos litigantes sdo todos os outros clientes do plano de salde e também todos os outros
cidad&os que gostariam, mas que n&o tém condi¢des de pagar por um plano privado de saiide. E o
chamado efeito crowding out em economia aplicado aos planos de salde.

Por conta disso, a condicéo de “sonho” dos planos de salide para boa parte dos cidaddos brasileiros se
perpetua — aliés, ndo menos do que o 3° maior sonho, de acordo com pesquisa realizada pelo Ibope e
|ESS (Instituto de Estudos de Satide Suplementar) em 2017[5]. Talvez maisimportante para 0s
magistrados (e demais reguladores) seja entender as causas e raizes do porqué deste sonho continuar
inalcancavel para boa parcela da populagéo brasileira. Diversos fatores poderiam explicar, mas o que
torna os servicos de saude particularmente onerosos € aimperfei¢cdo do mercado de planos de salide,
dominado por assimetrias de informagao entre empresas e clientes, refletidos nos conhecidos fendmenos
de risco moral e selecéo adversa.

Até agui, ndo haveria nada muito surpreendente e diferente do caso em outros paises. No entanto, o que
diferencia a situacdo brasileira dos demais € que, além de todas as insegurancas e incertezas tradicionais
do setor de planos de salde, ainda ha as incertezas geradas pelas possiveis perdas com ajudicializacéo
para a cobertura de tratamentos ndo previstos, 0s juizes que acreditam estar salvando vidas com essas
decisdes.

Dado que normalmente os val ores envolvidos nesses casos sd0 extremamente altos, as consequéncias
das concessdes judiciais favoraveis aos pacientes tém impactos significativos nas empresas de planos de
saude; isso soma-se aos efeitos da generalizada crise econémica dos anos recentes no Brasil (algumas
milhares de empresas que faliram nos Ultimos anos, até com consequéncias draméticas para seus
clientes).
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Asformas que as empresas do setor possuem para recuperar a salde financeira sdo as mesmas existentes
para qualquer empresa, de qualquer setor: (i) conquistar mais clientes, tarefa quase impossivel dada a
conjuntura macroecondmica nacional; ou (ii) repassar os custos — inclusive advindos dos processos
judiciais, aos precos (mesmo que dentro dos limites autorizados pelalei). No caso de decisdes contra o
sistema da salde publica somente torna ainda mais dramaética a incapacidade do SUS de atender aos
cidadaos necessitados, por falta de verbas.

Ao beneficiar de maneira sistematica os litigantes que pedem coberturas de procedimentos néo previstos,
em verdade, o Judiciério aumenta aincerteza do setor ao torné-1o néo atraente e mais caro aos demais
beneficiérios, que pagam a conta dos outros que recebem tratamentos gratuitos por determinagdo
judicial. Isso blogueia a entrada de mais beneficiarios e ainda inviabiliza todo o principio da
mutualidade, que é a base do negdcio do seguro desde que esta industriafoi criada na humanidade.

Se 0 objetivo é o de promover um mercado que funcione adequadamente e atenda aos interesses dos
cidadéos, € vital tornar o setor de planos de salide atraente para 0s investimentos privados para se
aumentar a concorréncia. Enquanto houver inseguranca e superexposi¢ao judicial (com constantes
decisOes desfavoraveis, sobretudo agquel as de repercussao geral, afetando toda a cadeia nacional) néo
sera possivel reverter asituacdo de baixa cobertura da populacéo brasileira e a migragdo de parcela
crescente desta parao SUS.

DecisOes faceis ndo existem — sobretudo na carreirajudicial. Nao € possivel achar que se fez uma boa
acao simplesmente repassando a conta de uns para outros. Se a escolha de Sofiatem que ser feita, que
sgja feita com mais entendimento das consequéncias que seréo geradas. alguém val pagar aconta, a
guestdo € decidir quem.

Ouvi tempos atrés o caso anedotico, mas real, de um juiz que concedeu uma liminar obrigando a
Secretaria Municipal de uma determinada localidade a dar um tratamento caro a um paciente. Como
normal mente acontece, o juiz foi dormir com a sensagdo de ter salvo umavida. Meses seguinte,
coincidiu deleir visitar o hospital local. O diretor do hospital mostrou para ele umallista de 6bitos
recentes e disse: “N&o conseguimos recursos para tratar essas pessoas, porque tivemos que cumprir
aguela sua ordem para atender ao paciente que entrou com aagdo.” Depois disso, 0 juiz largou a
magistratura.

N&o d& para dormir tranquilo.

* JurisHealth € um esfor¢o articulado entre profissionais da Saude, do Direito e da Comunicacéo, com
0 objetivo de melhorar a compreensio em torno de temas relevantes do setor de satide. E uma iniciativa
gue visa fornecer referéncias técnicas e analiticas a respeito do sistema de salde suplementar do Brasil
e, assim, prover elementos consistentes para avaliar controvérsias levadas aos tribunais. Saiba mais em
http: //www.jurishealth.com.br
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