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A ecidin mar al o eanig maleficios nos ambientes de trabalho

Raimundo Simdo de Melo
Procurador Regional do Trabalbo
aposentada

A palavra assédio (HOUAISS), tem o sentido de operacéo militar, ou

mesmo conjunto de sinais ao redor ou em frente aum local determinado, estabelecendo um cerco com a
finalidade de exercer o dominio. No sentido figurado é ainsisténciaimpertinente, perseguicdo, sugestdo
ou pretensdo constantes em relacdo a alguéem.

Nas relagbes de trabalho, relacdo de trabalho lato sensu (género) e relacdo de emprego (especie), o tema
vem ganhando repercussao, porque, especiamente o contrato de trabalho (contrato de adesdo) é marcado
pela desigualdade entre as partes (patréo e empregado). O patréo tem o poder de direcdo, de fiscalizacdo
e de punicdo. A relacdo é marcada pela subordinacdo (que, no entanto, ndo significa posi¢cdo moral
inferior nem perda da dignidade do trabalhador perante o tomador de servicos).

O assédio moral, como vem definindo a melhor doutrina, € violéncia psicol dgica, constrangi mento,
humilhago, vexame ou tortura psicol ogica.

N&o é fendbmeno novo. Na ultima década a conduta comegou a ser estudada, denunciada, coibida e
punida, quando estudos multidisciplinares (Psicologia, Medicina, Medicina do Trabalho, Administracéo
de Empresas, Direito etc.) passaram a se dedicar e se preocupar com o0 assunto, embora, ao contrario do
assédio sexual (que é crime), o assédio moral ainda ndo foi criminalizado, nem, sequer regulamentado
guanto aos seus efeitos e punicéo.

O assedio moral no trabalho € toda agdo repetitiva/prolongada ou sistematizada com o objetivo de afetar
adignidade do trabalhador e criar ambiente humilhante, degradante, constrangedor, desestabilizador e
hostil.
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O assedio moral no trabaho, embora ndo regulamentado, significa abuso de direito, proibido pelo art.
186 do CC, que diz que "Aquele que, por agdo ou omissao voluntaria, negligéncia ou imprudéncia,
violar direito e causar dano a outrem, ainda gue exclusivamente moral, comete ato ilicito".

Fundamentos constitucionais s&o mais fortes quanto a coibicdo do assedio moral no trabalho, umavez

gue o art. 5° da CF estabelece que — Todos sdo iguais perante alel, sem distingdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais ainviolabilidade do direito avida, a
liberdade, aigualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos seguintes.

Ja o art. 7° da CF assegura como direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem a
melhoria de sua condi¢éo social, como a reducéo dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de normas de
SAUDE, higiene e seguranca.

Isso é importante porgue o assédio, sejamoral ou sexual, na maioria dos casos causa doencas
emocionais, as vezes graves, a ponto de impedir a continuidade do trabalho da vitima.

O assédio provoca consequéncias ha salde dos trabal hadores, uma vez que mina a salde fisica e mental
davitimae corrdi a sua auto-estima, interfere na suavida familiar, interfere no relacionamento da vitima
com colegas de trabalho, interfere no crescimento profissional da vitima, causando-lhe danos diversos.

As mulheres sGo mais humilhadas e expressam suaindignagéo com choro, tristeza, ressentimentos e
magoas, enquanto que os homens sentem-se revoltados, indignados, desonrados, com raiva, traidos e
tém vontade de vingar-se.

Em regra, o trabal hador assediado no trabalho passa a conviver com depressao, angustia, disturbios do
sono, conflitos internos, sentimentos de fracasso e inutilidade, pal pitagdes, tremores, hipertensao,
distarbios digestivos, dores generalizadas, alteracdo dalibido, transtornos bipolares. fobias e
pensamentos ou tentativas de suicidios que configuram um cotidiano sofrido.

O assédio moral ou sexual ndo interessa a ninguém, nem a empresa, nem ao trabal hador e muito menos a
sociedade, porque o trabal hador assediado produz pouco e de baixa qualidade e custa caro para o Estado
por conta das doengas que pode adquirir e dos afastamentos do trabal ho.

Por isso, 0 papel das empresas deve ser de orientar seus empregados, especialmente superiores
hierarquicos, dando-1hes conhecimento da lei, realizando reunides e semindrios sobre os limites daguilo
em que consiste 0 assedio, estabel ecendo férmulas claras de puni¢do aos assediadores, criando,
inclusive, efetivo canal de dentincia para o assediado registrar suas queixas e propiciar investigacao
rigorosa e transparente das denuincias recebidas.
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