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Operadora nao € obrigada a for necer plano individual, diz STJ

Operadora néo € obrigada a fornecer plano de salide individual se atua somente com coletivos. Este foi 0
entendimento firmado pela ministralsabel Gallotti, do Superior Tribunal de Justica, ao reformar deciséo
gue obrigou a disponibilizacdo de plano individual a uma consumidora, mesmo atuando apenas no
segmento de planos coletivos.

Reproducéo

REPRODUGAD
Segundo aministra Isabel Gallotti, o STJjaafirmou que néo éilegal arecusa de operadoras
de planos de salide de comercializarem planos individuais por atuarem apenas no segmento
de planos coletivos.

Na decisdo, a ministra afirma que o acérdao da origem divergiu da orientacdo ja fixada pelo STJ.

"O STJjaafirmou que néo éilegal arecusa de operadoras de planos de salde de comercializarem planos
individuais por atuarem apenas no segmento de planos coletivos. Ndo ha norma legal alguma obrigando-
as a atuar em determinado ramo de plano de saude", diz.

Segundo aministra, a cobertura do atendimento nos casos de emergéncia ou de urgéncia é obrigatoria.
"Por outro lado, a operadora de plano de salide ndo pode ser obrigada a oferecer plano individual a ex-
empregado demitido ou exonerado sem justa causa apés o direito de permanénciatemporaria no plano
coletivo esgotar-se, sobretudo se ela néo disponibilizar no mercado esse tipo de plano o que néo pode ser
equiparado ao cancelamento do plano privado de assisténcia a salde feito pelo proprio empregador,
ocasido em gue podem incidir os institutos da migracéo ou da portabilidade de caréncias’, explica.

De acordocom aLei

De acordo com Fabiola Meira, socia do Braga Nascimento e Zilio Advogados, a decisdo do STJ,
embora possa causar espanto por conta da dificuldade que muitos consumidores enfrentam para contratar
um plano de sallde individual, esta em consonancia com alei.

"A obrigacdo € que comercializem plano-referéncia de assisténcia a salide, ou sgja, ‘com cobertura
assistencial médico-ambulatorial e hospitalar, compreendendo partos e tratamentos, realizados
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exclusivamente no Brasil, com padréo de enfermaria, centro de terapiaintensiva, ou similar, quando
necessaria ainternacdo hospitalar, das doencas listadas na Classificagdo Estatistica Internacional de
Doencas e Problemas Relacionados com a Salde, da Organizacdo Mundial de Salde', de acordo com
exigéncias minimas e excecdes previstas na propriale”, explica Fabiola.

Clique aqui paraler a decisdo.
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