Nei magedound unknown CONSULTOR JURIDICO
WwWw.conjur.com.br

|Ison Stabile: Softplan responde a artigo que ataca o SAJ

Em virtude da publicagdo do artigo E preciso aplaudir a preocupacéo do TJ-SP em aprimorar seu
sisterma, em 12 de marco de 2019, assinado pelo advogado e professor da USP José Rogério Tucci, a
Softplan esclarece aos leitores do ConJur que:

1. O SAJ (Sistema de Automacédo da Justica) segue a visdo de um amplo e avangado conjunto de
solucdes que interoperam pararealizar a gestdo de todo o ciclo de vida do processo judicial. E alnica
solucéo do mercado gque proporciona gestéo de processos em meio digital, fisico ou hibrido e que
possibilita substituicéo de sistemas legados, unificando por completo o rito processual em uma s
plataforma: um sistema Unico paratodas as competéncias e instancias dainstituicdo. Trata-se de case
Unico, sem paralelo no mundo;

2. A evolucdo do SAJ é permanente, de formaa garantir que ndo se torne obsoleto ou ultrapassado.
Inclusive, e conforme anunciado aos nossos clientes em 2018, o0 SAJ esta em transi¢cao para sua sexta
geracdo (SAJ 6), valendo dizer que ja passou por cinco grandes ciclos de evolugdo tecnol 6gica,
contemplando avanco sem similar no mercado de solucdes para a Justica;

3. Sadliente-se que 0 SAJ 6, alicercado em solido projeto arquitetural e tecnoldgico, tem sua concepcao
centrada na adocdo de tecnologias de nuvem, podendo esta ser publica, privada ou hibrida. A escolha do
ambiente operacional — se em infraestrutura prépria (on premises) ou em nuvem — € do cliente e ndo
do sistema. N&o h&imposi¢bes. O SAJ 6 suporta ambos;

4. O conceito tecnologico do SAJ 6, construido a partir de anos de trabalho especializado e desenvolvido
por profissionais altamente qualificados, incorpora recursos de analytics, inteligéncia artificial,
automatizagOes via robds, entre outros avancgos;

5. A afirmacéo do ilustre advogado " O sistema esta ultrapassado ou entdo exigira, caso seja possivel, um
valor colossal para ser atualizado e adaptavel”, também revelatotal desinformagdo. Todos os tribunais
gue utilizam o SAJ detém licenca perpétua para nimero ilimitado de usuarios, com direito ao cédigo
fonte, caso optem por manter o sistema sem 0s servigos prestados pela Softplan. Os tribunais que
mantém contrato com a empresa tém direito a todas as evolugdes, incluidas as novas geracoes
tecnologicas. Ou sgja, recebem o SAJ 6 sem pagar valores adicionais;

6. Portanto, o comentario do professor "A evidenciar verdadeiro esgotamento tecnoldgico do SAJ' em
tempo algum faria sentido, muito menos neste momento, por causa, exatamente, da transicdo paraa
sexta geracéo de tecnologia do SAJ;

7. O SAJfoi o primeiro sistemajudicial a possibilitar ainteroperabilidade com outros sistemas através
do Modelo Nacional de Interoperabilidade (MNI), definido pelo CNJ, operando atualmente de forma
integrada com diversos 6rgaos, como outros tribunais, OABs, Ministérios Publicos, Procuradorias
(Estaduais e Municipais), delegacias, Correios, dentre outros.

Page 1
2023 - www.conjur.com.br - Todos os direitos reservados. 18/03/2019


/2019-mar-12/paradoxo-corte-preciso-aplaudir-preocupacao-tj-sp-aprimorar-sistema

No image found CONSULTOR JURIDICO
WwWw.conjur.com.br

Até hoje, 0 SAJ é o Unico sistema que possui integracdo com o Banco Nacional de Monitoramento
Prisional (BNMP 2.0), atendendo solicitacdo do CNJ junto aos tribunais. Em razéo dessa pronta
integracdo, inclusive, o TJ-SP figurou entre as primeiras cortes do pais no cumprimento da exigéncia do
CNJ, conforme registrado no proprio portal do Tribunal em 27/02/2018. Inaceitavel, portanto, a
afirmacéo do ilustre advogado, dando conta de que, justamente 0 SAJ, pioneiro, ndo atende a questdo da
interoperabilidade. Desconhecemos sistemajudicia que tenha tantas integragcdes em operagao.

8. Chamamos atencéo para um fato que por si sO revela ainconformidade das alegactes e conclusdes
extraidas do artigo. O TJ-SP, em 2009, contava com mais de uma dezena de sistemas de gestéo
processual. Essa situacéo era tdo nociva gue o tribunal incluiu em seu Planejamento Estratégico a
unificacdo dos sistemas. Apos andlises e estudos técnicos, o SAJfoi eleito, em 2011, como a Unica
Opcao que permitia o cumprimento dessa diretriz. A unificagéo foi alcangada ha cinco anos. Desde 2015,
ingressam no TJ-SP apenas processos digitais, sendo, até hoje, o tnico tribunal entre os de grande porte
aconseguir esse feito.

9. O SAJfoi um importante instrumento para que 0s magistrados conquistassem um incremento de
produtividade. O indice de Produtividade dos Magistrados (IPM) do TJ-SP saltou da 23?2 posi¢d0 em
2012 para a segunda colocacdo em 2017, tendo uma performance 28% superior a média nacional,
conforme registra o relatdrio Justica em NUmeros, do CNJ. Este resultado, inclusive, foi destaque em
veiculos de imprensa respeitados, como o0 ConJur e o Estado de S Paulo, em agosto de 2018, além do
portal do TJSP. Obviamente, ndo se pode atribuir este progresso Unica e exclusivamente ao uso da
solugdo SAJ. Tal conquistafoi suportada por treinamentos, capacitagdes e agdes complementares
realizadas tanto pelo proprio tribunal quanto pela Softplan. Todavia, essas acdes ndo lograriam éxito sem
uma solucao de tecnologia que suportasse uma robusta e eficaz automagdo dos atos.

10. O TJ-SP é um dos maiores tribunais do mundo e ndo existem comparagdes com outras cortes em
termos de utilizac&o de sistema de gestéo (quantidade de usuarios, processos, transacfes). Diante dos
feitos de produtividade el encados acima, conclui-se que o SAJ, um sistema robusto, adequado, evoluido
e compativel, foi fundamental para o alcance de tais resultados. Os atributos Unicos do SAJ e sua
constante evolucéo ao longo de mais de duas décadas permitem ao TJ-SP um feito memoravel: ser um
tribunal digital. A corte paulista, inclusive, foi case de sucesso em evento da Organizacdo das Nacbes
Unidas (ONU), como foi registrado pelo site do tribunal.

11. Esta manifestagéo diz respeito ao esclarecimento e ao restabel ecimento da realidade técnica do
sistema, no tocante exclusivamente a adjetivacéo que Ihe foi dada no artigo do ilustre advogado. No
entanto, ndo pretende desmerecer o seu titulo, por conta do reconhecimento que se deve ter em relacéo a
iniciativa do presidente Manoel Calcas de optar pelo armazenamento em nuvem, seja na opgdo de
desenvolvimento de um novo sistema a partir do zero, conforme anunciado — em gue pese os desafios
desta alternativa—, seja por meio da solucdo atual, o SAJ.
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Diante da exposi¢éo dos avancos que o TJ-SP conquistou com o apoio do SAJ, bastaria, portanto, ao
ilustre professor ter defendido a decisdo do TJ-SP, tal qual nos parece o intento, sem precisar
desqualificar de maneirainfundada nosso sistema e optar por impor prejuizos e danos aimagem da
Softplan e do SAJ. Opinides como essa, partindo de um professor de renomada instituicdo como a USP,
geram impacto negativo e injusto ao Nosso produto e a propria empresa, motivo pelo qual a presente
manifestacdo constitui-se em uma das medidas adotadas pela empresa para resguardar suaimagem.

A Softplan € lider em transformacéo digital para 0 ecossistema da Justica, sendo, inclusive, a Legal Tech
mais influente da Ameérica Latina, Unicaafigurar entre um seleto grupo de 50 empresas, conforme
aponta ranking da Planet Compliance que avalia a performance de companhias em todo o planeta

. Estamos ha 28 anos no mercado, possuimos mais de 1,8 mil colaboradores diretos, nossa carteira conta
com mais de 4 mil clientes e nossos sistemas de gest&o sdo utilizados diariamente por milhdes de
usuérios. Ndo estariamos no mercado ha décadas se nossas solugfes ndo se mantivessem atuais.
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