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Analluza Dallari: Impactos da L GPD na saide suplementar

Este artigo tem o objetivo de dar continuidade ao exame do impacto da Lei 13.709, de 14 de agosto de
2018, achamada Lei Geral de Protecdo de Dados (L GPD), na area da salide, no que diz respeito a salide
suplementar. O intuito é realizar uma breve andlise dos debates realizados durante 62 Reunido da
Comissao Mista da Medida Provisoria n® 869 de 27 de dezembro de 2018 (M P 869/2018), ocasido da 42
audiéncia publicainterativa em que se debateu o compartilhamento e protecdo de dados na salide e na
pesquisa cientifica, em 17 de maio de 2019. Aborda-se o texto promovido pela MP 869/2018 ao § 4° do
art. 11 daLGPD, que permite a comunicagdo ou uso compartilhado de dados pessoais sensiveis de salide
com objetivo de obter vantagem econdmica para a “ adequada prestacdo de servicos de salide
suplementar”, sem o consentimento do titular.

Em 14 de agosto de 2018, aLGPD foi sancionada pelo Poder Executivo, publicada no dia seguinte. O
texto teve como inspiracdo o regulamento europeu relativo a protecéo das pessoas singulares no que diz
respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulacdo desses dados (“ General Data Protection
Regulation — EU 2016/679”, ou GDPR, na siglaem inglés). Ela consolida principios e normas esparsas e
introduz inovacdes,. Hoje ha, pelo menos, 120 paises com leis vigentes de protecéo de dados pessoais e
até 2020 esse nimero devera subir para cerca de 134[1].

Em 27 de dezembro de 2018, ja no recesso do Congresso Nacional e no final do mandato presidencial,
foi editada pelo presidente Michel Temer a MP 869/2018, que alteraa LGPD. Além de versar sobre a
protecdo de dados pessoais, objetiva a criagdo da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD),
instituida como 6rg&o da Administragdo Publica Direta, integrante da Presidéncia da Republica (artigo
55-A, daLGPD).

Medida Provisoria é um diploma normativo com forca de lei, editada pelo Presidente da Republica por
ser considerada de relevancia e urgéncia pelo Poder Executivo. Apesar de produzir efeitos juridicos
imediatos, precisa da posterior apreciacdo pelas Casas do Congresso Nacional (Camara e Senado) para
se converter definitivamente em lel ordinaria, sem estar sujeita a sangéo ou veto presidencial, isso se 0
texto original for aprovado pelas duas Casas. O prazo inicial de vigéncia e tramitagdo no Congresso € de
60 dias, podendo ser prorrogada automaticamente por igual periodo caso ndo tenha sua votacéo
concluida. A MP 869/2018 foi prorrogada paratramitar até o dia 03 de junho de 2019[2].

Importaressaltar que a criagdo da ANPD, naforma como foi concebida pela MP 869/2018, néo é
definitiva. Ela encontra-se em tramitagdo no Congresso Nacional, sob andlise da Comissdo Mista,
instalada na sua 12 Reunido, em 27 de marco de 2019, quando foi eleito Presidente o Senador Eduardo
Gomes (MDB-SE) e designado Relator o Deputado Orlando Silva (PCdoB/SP). Em 03 de maio de 2019
foi realizada a 22 Reunido da Comissdo Mista, eleito Vice-Presidente o Deputado JHC, (PSB-AL) e
designado Relator Revisor 0 Senador Rodrigo Cunha (PSDB-AL).
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Durante a 22 Reunido da Comiss&o Mista aprovou-se o Plano de Trabal ho apresentado pelo Relator com
a sugestdo de realizacéo de quatro Audiéncias Publicas Interativas com os seguintes temas: 1) ANPD:
desenho institucional, modelo de seguranca, competéncias e atribui¢es para uma politica naciona de
protecéo de dados, audiénciarealizada em 09 de maio de 2019; 2) Tratamento de dados pela
Administracéo Publica e protecdo de dados relativos a defesa e seguranca, realizada em 10 de maio de
2019; 3) Tratamento de dados no setor privado: tratamento automatizado e o direito a explicagéo,
realizada em 16 de maio de 2019; 4) Compartilhamento e protecdo de dados na salide e na pesquisa
cientifica, realizadaem 17 de maio de 2019[3].

A autonomia e independéncia da ANPD foi debatida na 12 Audiéncia Publica Interativa no &mbito da
Comisséo Mistada MP 869/2018. Discutiu-se que, naforma concebida pela MP 869/2018, vinculada ao
poder Executivo, ndo estaria garantida a sua autonomia funcional, independéncia e imparcialidade, tal
como preconizaa GDPR, em seu artigo 5294]. O corpo funcional deve ser técnico para garantir um
sistema alinhado com as expectativas internacionais, sendo razoavel que o Brasil adote a mesmalinha
para cumprir com os pilares de fiscalizagdo, colaboragéo, transparéncia no model o de atuagéo,
independéncia e autonomia técnica. Nesse sentido, entendeu-se viavel aintroducéo de um processo de
sabatina, pelo Senado Federal, dos membros do Conselho Diretor.

Em 25 de abril de 2019, durante a 72 Reunido da Comissdo Mista da MP 869/2018, foi lido o Relatdrio
apresentado pelo Deputado Orlando Silva em gque, no mérito, aprovaa MP e acolhe parcialmente
Emendas apresentadas, recepcionadas naforma de Projeto de Lel de Conversdo (PLV).

Outro tema que foi bastante abordado diz respeito aflexibilizacdo proposta pela MP 869/2018 para o
compartilhamento de dados parafins de salide suplementar por ser considerada muito genérica. Umadas
novidades trazidas, com relacdo a dados de sallde, diz respeito ao compartilhamento sem o
consentimento do titular, na salide suplementar. A MP 869/2018 acrescentou a LGPD o seguinte
dispositivo como hipétese de tratamento de dados pessoais sensiveis (artigo 11, § 4°, 11): “E vedada a
comunicacdo ou o0 uso compartilhado entre controladores de dados pessoais sensiveis referentes a salide
com objetivo de obter vantagem econdmica, exceto nas hipoteses de necessidade de comunicagéo

para a adequada prestacéo de servicos de salde suplementar”.

A salde suplementar € a atividade que envolve a operacdo de planos e seguros privados de assisténcia
médica a sallde, referidos como planos ou seguros de salde. A operacéo é regulada pela Agéncia
Nacional de Salide Suplementar (ANS) e as operadoras compreendem seguradoras especializadas em
salide, medicinas de grupo, cooperativas, instituicdes filantropicas e autogestdes. Tem como um de seus
papéis principais a organizacaéo de um fundo mutuo, o que envolve a avaliagdo do risco, a defini¢do do
preco do plano, a cobranca e gestdo financeira dos recursos, a organizacdo da rede de assisténciaa
salide, 0 pagamento aos prestadores e a gestéo de salide dos seus beneficiérios.
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Durante a 42 Audiéncia Publica, a Presidente do Instituto de Pesquisa em Direito e Tecnologia do Recife
(IP.Rec) aertou para a possibilidade de aumentos abusivos, algoritmos obscuros e negativas de
tratamento, como resultado de compartilhamento sob alegada “ adequada prestagéo”, termos que, para
ela, sdo considerados vagos e imprecisos. O Representante da Confederacdo das Santas Casas e
Hospitais Filantropicos, ponderou gque aflexibilizacdo proposta para a comunicacdo dos dados de salde
deva se dar para“ servicos a salide e de apoio a assisténcia a salide, em beneficio aos interesses dos
titulares’.

Namesma ocasi 8o, a Superintendente Juridica da Confederacdo Nacional das Empresas de Seguros
Gerais, Previdéncia Privada e Vida, Salde Suplementar e Capitalizacdo (Cnseg), salientou que a
comunicacao entre profissionais é essencia para diversas atividades como o pagamento de honorarios e
0 reembol so, para aumentar a seguranca das transagoes e evitar fraudes, sempre no interesse dos
pacientes. Ela apresentou hipoteses que ja sdo exercidas hoje pelo setor.

Alguns exempl os de compartilhamento ja realizado hoje sdo: (a) reembolso: o médico precisa
compartilhar dados de salide para a operadora para reembol so de honorérios; (b) autorizag&o de
procedimentos: requer-se a apresentacéo de laudo de exames anteriores para autorizacdo, como Pet CT;
(c) obrigacdo de apresentacéo de prontuério parafins de auditoriain loco; (d) Obrigacdo do
preenchimento da declaracdo de salde (doencas pré-existente) nos processos de adesdo aos planos de
salde; (e) o profissional de satlde precisa compartilhar dado com outro centro de salde de diferente
especialidade para discutir diagnostico; (€) o profissiona de salde contratado pelo laboratorio precisa
compartilhar parainformar resultado de diagndstico; (f) no caso de politicas publicas, o0 monitoramento
controla epidemias, cria e promove prevencao da sallde; (g) o compartilhamento evita gastos
desnecessérios como a repeticdo de exames e diagnosticos ja realizados em outro estabel ecimento; (h)
evita e combate fraudes; (i) incentiva o investimento em seguranca como certificagéo e criptografia; (j) o
compartilhamento e a unificacéo de dados favoreceriam a eficiéncia e que o aumento do sistemade
salde suplementar desafogaria o Sistema Unico de Satide.

O tratamento de dados, em suas diversas etapas de processamento, e a necessidade de comunicacéo e
interconexdo de banco de dados e de transagfes € uma realidade necessaria no setor de salde
suplementar. O texto oferecido pela MP 869/2018 ao caso busca regulamentar a pratica. Dados de salide
s80 extremamente importantes na privacidade das pessoas, na construcdo de sua identidade e
fundamental para afruicdo de direitos dos cidadaos e, assim, sigilo, privacidade e seguranca da
informacéo devem ser resguardados por todos os envolvidos. A Simula Normativan® 27, de 10 de
junho de 2015, da ANS veda a prética de selecéo de riscos pelas operadoras de planos de salide na
contratacéo de qualquer modalidade de plano privado de assisténcia
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O Relatorio do Deputado Orlando Silva5] indicou ndo ser aintencdo do setor a comercializagao de
dados de salide parafins diversos e ndo relacionados com o atendimento que esta sendo prestado ao
paciente. Assim como é unanime a necessidade de coordenacdo entre todos os agentes da cadeia para a
prestacao dos servicos de salide. Ressaltou que a abertura dada pela MP estaria flexivel demais o que
poderia permitir abusos. Por outro lado, reconheceu que a circulacdo, conexdo e coordenacdo dos dados
pel os diversos agentes envolvidos nha contraprestacéo a servico contratado sdo imprescindiveis ao
atendimento médico moderno, rapido, eficiente e seguro. Dessaforma, para o Relator, cadastros em
farmacias ou laboratorios para a obtencéo de descontos ou o repasse de dados para outros fins ndo
contratados estariam proibidos pelalegislacéo brasileira, por ndo se tratar de hipoGtese relativaa
prestacéo de servico de salide em beneficio de pacientes e titulares.

Diante disso, sobre o tema em questéo, o PLV do Relatorio orienta alterar aredacdo original ao texto
trazido pela M P 869/2018 a0 artigo 11, § 4°, |1 da LGPD, para o seguinte: “§ 4° E vedada a comunicacéo
ou 0 uso compartilhado entre controladores de dados pessoais sensiveis referentes a salide com objetivo
de obter vantagem econdmica, exceto nas hipoteses relativas a prestacdo de servicos de salde, incluidos
0S servigos auxiliares de diagnose e terapia, em beneficio aos interesses dos titulares de dados e para
permitir a: | — portabilidade de dados quando solicitado pelo titular; ou Il — transacdes financeiras e
administrativas resultantes do uso e prestacio dos servigos de que trata este paragrafo. § 5° E vedado
as operadoras de planos privados de assisténcia a satde o tratamento de dados de salde para a pratica
de selecdo de riscos na contratacdo de qualquer modalidade, assim como na contratacéo e excluséo de
beneficiarios.”

Em 07 de maio de 2019 encerrou-se a 72 Reunido da Comisséo Mista da M P 869/2018 para deliberar
sobre a proposta de Relatério. Depois de 3 reunides deliberativas, nos dias 24 e 25 de abril e 7 de maio
de 2019, foi aprovado, por unanimidade pelo Colegiado, o relatério, que passa a constituir o Parecer da
Comisséo, que seguirapara o Plenério da Camara dos Deputados, Casainiciadora. As conclusdes da
deliberacdo da matériaincluem: arejeicdo, aprovacdo na integra (nos termos da MP editada), ou
aprovacao de projeto de lei de conversdo — PLV (com alterac&o do texto original mente publicado).
Rejeitada, a matériatem a sua vigéncia e tramitac8o encerradas e € arquivada. Se aprovada (naintegra
ou naformade PLV), é remetida ao Senado Federal.

Observa-se que até que se conclua o processo de tramitacdo da M P 869/2018 no Congresso Nacional, é
preciso ponderacdo ao buscar-se tracar conclusoes e ditar orientacdes sobre como o setor da salde
suplementar tera que se adequar a LGPD. Caberda ANPD, quando definitivamente criada, com o auxilio
da ANS, editar regulamentos especificos sobre a matéria.
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Processos ja estdo em fase de revisdo pela ANS, em virtude da aprovacdo da L GPD, como a Resolucéo
Normativa 389, que versa sobre a transparéncia das informagdes no ambito da salide suplementar.
Enguanto a MP 869/2018 tramita no Congresso Nacional podem as Operadoras investir em algumas
préticas, como auditorias internas sobre seguranca da informacao, redacdo de manuais de boas préticas,
revisdo dos contratos de credenciamento para adequa-1os aos preceitos da L GPD. Outros 6rgdos ficam
encarregados pela protecéo de dados pessoai s e dados pessoais sensivels, como o Sistema Nacional de
Defesa do Consumidor; agéncias reguladoras, como a Agéncia Nacional de Salde Suplementar (ANS); e
demai's 6rgaos e entidades estatais cujas competéncias sejam afetas ao tema. E preciso acompanhar de
perto atramitagao.

[1] Comisséo Mista destinada a emitir parecer sobre a Medida Provisoria n® 869, de 28 de dezembro de
2018, relatado pelo Deputado Orlando Silva (PCdoB-SP), disponivel online em: <
https://|egis.senado.leg.br/sdleg-getter/documento?dm=7945369& ts=1556843622354& disposition=inline
>. Apud: GreenL eaf, Granham. Global Data Privacy Laws: National Data Privacy Laws, including China
and Turkey. 145 Privacy Laws & Business International Report, 10, 2017.

[2] Disponivel online em: <https://www.congressonacional.leg.br/materias/medidas-provisorias/-
/mpv/135062>.

[3] E possivel assistir a integra das audiéncias plblicas: Comissio Mista da Medida Provisoria n® 869, de
2018, disponivel online em: <

http://legis.senado.l eg.br/comi ssoes/comissao;j sessionid=7B9DA6832B6F8DD0B105F19D2B91888070& ¢
>,

[4] “Artigo 52°. 1. As autoridades de controlo agem com total independéncia no na prossecugdo das
suas atribuicdes e no exercicio dos poderes que |he sdo atribuidos nos termos do presente regulamento.
2. Os membros das autoridades de controlo ndo estao sujeitos a influéncias externas, diretas ou
indiretas no desempenho das suas fungdes e no exercicio dos seus poderes nos termos do presente
regulamento, e ndo solicitam nem recebem instrucdes de outrem’” .

[5] Comissdo Mista destinada a emitir parecer sobre a Medida Provisoria n® 869, de 28 de dezembro de
2018, relatado pelo Deputado Orlando Silva (PCdoB-SP), pp. 68 e 69. Disponivel online em: <
https://legis.senado.leg.br/sdl eg-getter/documento?dm=7945369& ts=1556843622354& disposition=inline
>,
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