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Operadora nao pode rescindir plano com menos de 30 usuarios

Operadoras de planos privados de salide ndo podem rescindir unilateralmente e sem motivo iddéneo os
contratos coletivos com menos de trinta beneficiérios. Assim entendeu a 42 Turmado Superior Tribunal
de Justica ao fixar entendimento ao negar recurso de uma operadora.

JIDistinc&o entre planosindividuais e os de natureza col etiva procura dar mais protegao aos
titulares de planos individuais, considerando a posi¢cao de maior vulnerabilidade do
consumidor

Para o colegiado, as bases atuariais sd0 semel hantes as das modalidades individual ou familiar, em que
ha maior vulnerabilidade do consumidor.

A acdo foi gjuizada por uma empresa contabil depois que a operadora do plano rescindiu unilateralmente
o0 contrato coletivo firmado em 1994, com apenas cinco beneficiarios, todos com idade superior a 60
anos. A Justica de S&o Paulo julgou a agdo procedente e manteve vigente o contrato.

A relatora do recurso, ministra lsabel Gallotti, considerou que hatrés tipos de contratacéo: individual ou
familiar, coletivo empresarial e coletivo por adesdo. Ela explicou que na terceira modalidade podem
aderir aquel es que tenham vinculo com pessoas juridicas de carater profissional, classista ou setorial.

A ministra apontou que, para as duas espécies de contratacdo coletiva (empresarial ou por adesdo) a
resolucéo 195, da Agéncia Nacional de Salde (ANS), proibe que as operadoras " selecionem riscos entre
os beneficiarios mediante o acréscimo de exigéncias diversas das necessarias para 0 ingresso nos
quadros da pessoa juridica contratante”.

Gallotti pontuou gque aresolucdo permite ainclusdo de clausula gue preveja o fim do contrato ou a
suspensdo das coberturas, desde que no caso de rescisdo imotivada, o prazo minimo de 12 meses de
vigéncia da contratagdo e a notificagdo com antecedéncia minima de 60 dias.

A distingdo entre os planos individuais ou familiares e os de natureza coletivafeitapelale e pela ANS,
disse aministra, procurou dar mais protecéo aos titulares de planos individuais, considerando a posi¢éo
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de maior vulnerabilidade do consumidor.

Regime de grupamento

No caso da empresa de pequeno porte, a ministra apontou que o numero reduzido de filiados imp&e que
"aeventual necessidade de tratamento dispendioso por parte de um ou de poucos deles sgjadividida
apenas entre eles, ensgjando aincidéncia de elevados regustes no valor das mensalidades e, em
consequéncia, a excessiva onerosidade para o usuério suportar a manutencdo do plano de salde,
inclusive em decorréncia da reduzida margem de negociagao da empresa estipulante'”.

Os contratos devem ser agrupados, disse arelatora, parareduzir o risco de operacdo e apuracdo do
célculo do percentual de regjuste de cada um, "com a 6bvia finalidade de ensgjar a manutencéo do
equilibrio financeiro e atuaria da carteira da operadora, evitando, com isso, sgjam fadados a extincéo,
desvirtuando o proprio escopo inerente a contratos de plano de satiide”. Com informacdes da Assessoria
de Imprensa do STJ.
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