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Plano deve reembolsar despesa em hospital n&o credenciado

Mesmo em casos sem urgéncia, os planos de salide sdo obrigados a reembol sar, nos limites do contrato,
as despesas do beneficidrio em hospital ndo credenciado.

Reproducéo

Se aoperadora é obrigada a ressarcir o SUS no caso de tratamento em hospital publico, ndo
haveria razéo para deixar de ser feito o reembolso por uso da rede privada néo credenciada,

afirma STJ
Reproducéo

A decisdo € da 32 Turmado Superior Tribunal de Justica ao manter acérddo do Tribunal de Justica de
S0 Paulo adotando interpretacéo mais amplado artigo 12 da Lel 9.656/1998.

No entendimento da turma, se a operadora é legalmente obrigada a ressarcir o Sistema Unico de Salide
(SUS) no caso de tratamento em hospital publico, ndo haveriarazéo para deixar de ser feito o reembolso
ao beneficiério que busque a rede privada ndo credenciada.

A relatora do recurso especial, ministra Nancy Andrighi, afirmou inicialmente que, pelaleituraliteral do
artigo 12 daLei 9.656/1998, o reembolso das despesas médicas estaria realmente limitado as hipoteses
de urgéncia e emergéncia.

Por outro lado, ela destacou que, conforme o artigo 32 da Lei dos Planos de Sallde, devem ser
ressarcidos pelas operadoras 0s servigos previstos Nos respectivos contratos que sejam prestados a seus
consumidores e dependentes em instituicdes publicas ou privadas, conveniadas ou contratadas,
integrantes do SUS.

Nancy exemplificou que a operadora esta obrigada a ressarcir o SUS quando seus

beneficiarios utilizarem do servico publico de atencéo a saide, conforme procedimento na Resolucéo
Normativa 358/2014 da Agéncia Nacional de Sallde. Haveria, portanto, uma aparente contradicdo caso
nado fosse reembolsado o proprio beneficidrio que utiliza hospital privado que ndo faz parte da rede
credenciada pelo plano.

Page 1
2023 - www.conjur.com.br - Todos os direitos reservados. 28/06/2019



@ CONSULTOR JURIDICO
WwWw.conjur.com.br

Pel os principios da boa-fé e da protecéo da confianca nas relagfes privadas, a relatoraindicou como
solucéo a possibilidade de ressarcimento ao beneficiario nos limites do estabel ecido contratualmente.
Segundo a ministra, essa interpretacdo respeita, de forma concomitante, o equilibrio atuarial das
operadoras e o interesse do beneficiario que escolhe hospital ndo integrante da rede credenciada de seu
plano — e que, por conta disso, terd de arcar com o excedente da tabela prevista no contrato.

Segundo arelatora, no caso julgado, a decisdo ndo acarreta desvantagem exagerada a operadora, “pois a
suposta exorbitancia de val ores despendidos pel o recorrido na utilizagéo dos servigos prestados por
hospital de referéncia em seu segmento sera suportada pelo proprio beneficiario, dado que o reembolso
esta limitado ao valor databela do plano de salide contratado”. Com informacdes da Assessoria de
Imprensa do STJ.
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