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M ariana Pedroso: departamento pessoal precisa se adequar a LGPD

A Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) tera sua vigéncia a partir de agosto de 2020, conforme as leis
federais 13.709/2018, queinstituiu a LGPD, e 13.853/2019, esta publicada no Diario Oficial da Uni&o
de 8 dejulho e que criou a Autoridade Nacional de Protecéo de Dados.

Porém, ndo obstante as inimeras obrigagdes trazidas pela LGPD, bem como passado quase um ano de
sua publicacdo ocorrida em 14 de agosto de 2018, é possivel afirmar que muito pouco foi e tem sido
feito pelas empresas, publicas ou privadas, para se adequar atal normalegal.

E nesse sentido merece destague a indispensavel adequacdo daquel es responsaveis internamente pela
coleta e tratamento dos dados pessoais que se fazem presentes em todo e qualquer negocio que conta
com a prestacao de servigos. os dados pessoai s dos empregados.

Neste ponto, importante lembrar que a coleta de dados (como, por exemplo, informagdes pessoais) ja
ocorre desde a candidatura dos futuros empregados. Tais dados poderdo ser colhidos diretamente pelo
seu futuro empregador — pelos links insertos em sites de grandes empresas comumente conhecidos
como “trabalhe conosco” ou, até mesmo, enviados pelos candidatos por meio de seu curriculo
profissional — ou por meio de recrutadores profissionais externos que transferem esses dados pessoais
aos potencias empregadores.

Nesse primeiro momento, importante que se diga, ja nasce para o profissional responsavel pelo
recrutamento, seja ele interno ou externo, que tera o primeiro contato com tais dados, a obrigacéo de
protegé-los, nos termos da LGPD.

E essa obrigagéo traz “areboque”’ a possibilidade de serem esses profissionais responsabilizados,
inclusive pessoalmente, pelainobservancia das obrigacdes impostas na L GPD.

N&o é preciso chegar muito longe para se afirmar, categoricamente, que henhuma estrutura empresarial,
independente do seu tamanho, objeto social ou area de atuagdo, esta pronta para essa
responsabilizacéo. Muito longe disso!

E é agui que reside o perigo. Conforme amplamente sabido, inclusive pelo senso comum, ninguém
podera se recusar a cumprir alei pelo seu desconhecimento. Assim, aqueles empregadores gque ja estéo
preocupados em se adequar as obrigacdes impostas por tal el sairdo nafrente. Aos retardatéarios restara
“correr atrés do prejuizo”, procedendo a contratacfes de profissionais externos, de Ultima hora, para
colocarem a casa em ordem de acordo com o0 que alei determina.

Para aquel es que n&o sdo conhecedores da L GPD e pouco estdo habituados aos nhovos conceitos
trazidos (por exemplo, dados pessoais, tratamento, controlador, operador, dados pessoais sensiveis,
dados anonimizados, blogqueio etc.), talvez seja a hora de procurar orientacéo profissional qualificada.

Page 1
2023 - www.conjur.com.br - Todos os direitos reservados. 19/07/2019



& CONSULTOR JURIDICO
WwWw.conjur.com.br

I sso porque, numa rotina simples de departamento pessoal, é possivel identificar, como acima citado, a
coleta e tratamento de dados, como nome, endereco, CPF, nUmero da Carteira de Trabalho e Previdéncia
Socia, RG, estado civil, se possui filhos, dados bancérios, formagdo académica, experiéncia profissional
pretérita.

E pela auséncia de conhecimento da previséo legal, esse “tratamento de dados’ néo é feito em
conformidade com o0 que alei expressamente determina.

E mais. atitulo de exemplo se apresenta outra situacéo que, pela LGPD, sera reconhecida como
“tratamento de dados’ e, neste caso, “dados sensiveis’: as informagdes enviadas pelo médico do trabaho
guando darealizacdo do exame admissional ocupacional, também imposto por norma prépria. Em se
tratando de informagdes sobre sallde, consideradas pelo legislador como “ sensiveis’, a LGPD traz maior

protecdo especifica.

| sso também podera ser verificado nos dados trazidos nos atestados médicos apresentados pelo
empregado ao longo da contratualidade para justificar auséncias ou, até mesmo, pelos relatérios
enviados pel os planos de salde corporativos que, ndo raro, descrevem procedimentos médicos aos quais
0 empregado foi submetido — ainda que seja para o calculo da coparticipacdo a ser suportada pelo
empregado.

Além disso, para se ter a dimensdo e volume do tratamento de dados, que justificam a atencdo especial
ao departamento pessoal interno ou terceirizado, cita-se, ainda, a transmissao de dados aos 6rgaos
governamentais — INSS e Secretaria do Trabalho (antigo Ministério do Trabalho e Emprego), aém das
informacdes transmitidas pelo e-Social destinadas a Caixa Econémica Federal ou os dados enviados aos
planos de salide/convénios médicos, as empresas de vale-alimentacdo e tiquete-restaurante, e aquelas
autorizadas a fornecerem vale-transporte.

Claro que para os dados transmitidos por imposi¢cao legal, ou mesmo aquel es fornecidos por
determinagdo judicial, aLGPD trouxe tratamento diferenciado, destacando a desnecessidade de
consentimento préevio e expresso do titular dos dados — neste caso, dos empregados.

Isso sem adentrar nos meios de arquivamento desses dados — banco de dados —, no acesso aos dados
pelos titulares e, até mesmo, na destruicao desses dados pessoais.

Como se vé, a LGPD traz inimeras novidades que demandar&o um volume de atos e politicas a serem
implementadas (aqui destacando aquel as a serem adotadas no ambito do departamento pessoal) e uma
profunda alteracéo na cultura do brasileiro, que devera passar a enxergar os dados pessoais como bem ou
patrimdnio a ser protegido.

E em caso de inobservancia das obrigagtes, a méo do Estado sera pesada: as empresas poder&o sofrer
sancdes que vao desde uma adverténcia, bloqueio (suspensio temporaria de qualquer operacdo de
tratamento de dados que inviabilizaria, por exemplo, a atividade de telemarketing), até multas que
podem chegar a R$ 50 milhdes.
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Neste momento de transi¢éo, importa destacar que ainda ndo foram regulamentadas pela autoridade
responsavel a aplicacéo e gradacéo das multas, razéo pela qual a busca por orientacdo juridicarapida é
medida estratégica do negdcio. Assim, as empresas que buscarem se adequar agora escaparao do estigma
de que o brasileiro deixa tudo para a tltima hora.
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