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Ealta hanactidada atécnica na gestdo da seguranca publica

Leonardo Machado
delegado da Policia Civil de 5C o o . 5
A seguranca publica brasileira padece de sérios problemas de gestdo.

DecisBes politico-criminais relevantes sdo tomadas sem qual quer base técnico-cientifica; fundadas
muitas vezes no mais estrito “achismo individua” ou em verdadeiro oportunismo populista.

N&o atoa sua credibilidade no meio socia € baixissima. Poucos governos, federais ou estaduais,
formularam planos efetivos de seguranca baseados em andlises empiricas de viés criminol 6gico com o
apoio da academia especializada. A grande maioria se pautou (e ainda se pauta) por opinides de
“especialistas midiaticos’ ou “figurbes do momento” na seara da Justica criminal (juizes, promotores,
advogados ou delegados cuja formagéo técnica em criminologia e seguranca publica é absolutamente
rasaou nula).

Nem precisair muito longe. Ha quem se elgja sem qualquer plano de seguranca e termine o mandato
exatamente da mesma forma que antes. O campo politico costumajogar com medidas genéricas na area
da seguranca de baixissimo potencial transformativo. O executivo fala normalmente em aumento do
efetivo das forgas de seguranca, investimento em tecnologia e combate as organi zagdes criminosas. Ja os
candidatos tradicionais ao Legidativo, especialmente em nivel federal, tém repetido ha décadas 0 mesmo
discurso: criacdo de novos tipos criminais, aumento indiscriminado de penas, maior rigor na execucao
penal e reducéo de “beneficios’ processuais.

Todas essas medidas, em conjunto, ndo levam a lugar nenhum, ou melhor, levam exatamente ao estado
precario de seguranca que temos hoje. O efeito concreto, em termos de reducéo da
criminalidade/criminalizacdo, é zero. S&o estratégias que servem a propaganda eleitoral, mas ndo a
mudanca social. Sdo plataformas de aparéncia, sem contetido real e forma operativa especifica.
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Cite-se como exemplo o caso da Policia Civil, responsavel primeira pela atividade investigativa criminal
no pais. Namaioria das unidades, o que se vé, para aém de um efetivo limitado, € um péssimo
aproveitamento dos recursos humanos (e, consequentemente, das proprias finangas publicas).

O seu objetivo principal, que seria ainvestigacdo preliminar de noticias criminosas, ficarelegado a
segundo plano. Isso porque ha uma estrutura (de)formada que impede concretamente a realizacéo desse
fim. Muitas delegacias sdo criadas ou extintas sem qualquer andlise empirica arespeito do seu efeito
concreto na politicalocal de persecucéo criminal. Os agentes de policia sdo, em geral, transformados em
digitadores de ocorréncia e entregadores de intimagdes. Os delegados, por sua vez, estéo envoltos em
toda sorte de medidas administrativas em uma del egacia que pouca atencdo conseguem dedicar as
investigacOes. Aos escrivaes acaba sobrando, ndo raras vezes, uma enorme quantidade de atos formais
parainstrucéo dos diversos procedimentos criminais em carga. O resultado, com honrosas excegdes, sao
os baixos indices de resolubilidade delitiva.

De fato, sem uma andlise minima quanto ao funcionamento real das instituicdes de seguranca publicaa

identificar os seus principais déficits e aformular medidas operativas de revisdo, gue sejam convertidas
em decisdes politico-criminais dos respectivos gestores, 0 cenario apenas tende a piorar. O que falta, em
ultima analise, € maior profissionalismo ético no campo da seguranca publica.

E claro que isso ndo interessa a todos. H& uma parcela consideravel de gente, detentora de poder, que
prefere manter o atual modelo de gestdo. Um sistema de seguranca a la carte, cujo cardapio € montado
ao gosto do patrocinador de ocasido. Talvez assim se possa compreender melhor o porqué de o pais ndo
ter conseguido operar, sejano micro, seja no aspecto macro, efetivas mudangas no modo de gestéo das
conflitividades sociais.

Volte-se ao singelo exemplo dos 6rgédos policiais de investigagdo no Brasil. Ao invés de se buscar uma
racionalizacdo da demanda criminal e de se promover uma reorganizacao estrutural, afim de seter um
servico publico mais eficiente, a questdo sempre retorna ao mantrainfindavel dainsuficiénciade
pessoal. Ndo parece dificil entender que no atual model o esse € um gargalo insolUvel: nunca havera
investigadores em numero suficiente para dar conta de todas as apuragdes criminais.

O motivo € bastante claro; sd ndo entende quem ndo quer mesmo. O Brasil tem, numa esfera da moeda,
um rol legidlativo absolutamente extenso de tipos criminais e, de outro lado, uma estrutura de
investigacdo com baixissimo nivel técnico gerencial. 1sso sem falar que todo sistema penal €, por
definicdo, seletivo. Logo, essa preocupacao com atotalidade, com ares de igual dade democratica
administrativa, ndo passa de um engodo.

Naverdade, ao invés de pautas artificiais, ha caréncia de medidas precisas, em nivel global, paraa
reorganizacdo e o aprimoramento das funcdes de cada 0rgéo de seguranca publica, afim de evitar
sobreposi¢éo ou lacunas operativas, bemm como em ambito local, nos estados-membros e municipios,
paraamelhoria possivel das condigdes de atuacdo institucional de cada ente.

Valelembrar que nem sempre areducdo da inseguranca publica exige altos investimentos financeiros,
grandes alteracOes legidativas ou reformas administrativas colossais; por vezes, advém de modificacdes
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pontuais e simples, mas inovadoras, narealidade atual (ex.: melhor distribui¢cdo dos recursos humanos,
revisdo das instalacOes fisicas, informatizacéo de sistemas de trabal ho, aprimoramento da gestéo de
processos, cursos de formagao continuada, criagcéo de protocol os de atendimento etc).

O que falta mesmo é honestidade e técnica na gestdo da seguranca publica. E preciso, em primeiro lugar,
reconhecer abertamente a ideologia reinante, aquele ideal, muitas vezes sub-repticio, que esta a orientar
toda a estratégia de regulacdo da vida socia durante certo mandato eleitoral ou administrativo. A
declaracdo publica e honesta do que se efetivamente pretende com as instancias de controle socia é algo
gue ndo se V€ na maioria dos gestores. Alguns talvez porgue nem saibam, mas outros tantos porque no
fundo sequer podem dizer. Em segundo lugar, necessario, repita-se, estabelecer uma politica efetiva de
seguranca fundada em razdes técnicas, em padrdes criminol 6gicos, pois somente assim diminuem-se 0s
riscos de ineficéacia das medidas, ou melhor, elevam-se as potencialidades de melhoria concreta na
sociedade.

De resto, € 0 que se tem hoje. E o que existe atualmente, ninguém, em sa consciéncia ética, seria capaz
de afirmar que vai bem; a0 menos para a grande massa da populagéo brasileira
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