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Opinido: Certificacao independente para programas de compliance

O advento daLel da EmpresaLimpa (Lei 12.846/2013), o impacto de legislagOes estrangeiras com a
mesma intencao (FCPA e o UK Bribery Act, por exemplo) e os efeitos percebidos de operagdes policiais

de combate a corrupcao no pais (operacdo "lava jato”, amais notavel delas) geraram a percepcéo da
necessi dade de implementacéo de programas robustos de compliance nas empresas brasileiras.

Conclui-se, entéo, que programas de compliance sdo importantissimos para evitar 0s riscos decorrentes
de infracBes atais legislacOes:. multas pesadissimas, restricdes a participacdo em concorréncias e
licitagOes, danos reputacionais e prisdo para executivos e acionistas.

Defato, os programas de integridade, além de criar uma cultura de austeridade nas empresas, exercendo
papel educativo, permitem a deteccdo de eventuais desvios de condutas. Ou seja, aém de criarem valor
para a cultura da empresa, podem identificar problemas e permitir que esses sejam remediados e punidos
voluntariamente, evitando também a perda de valor econdémico para esta.

Na busca da criagéo de um ambiente de maior austeridade, tem sido cada vez mais comum, por parte de
grandes empresas, aimposi¢cdo contratual de adesdo a seus respectivos programas de compliance
atodos os terceiros que incluem a sua cadeia produtiva, especialmente clientes e fornecedores.

A proposta € legitima, especia mente porque se adéqua ao que determina o artigo 42, inciso I11, do
Decreto 8.245/2015, que regulamenta a Lei da Empresa Limpa e estabel ece critérios de avaliacéo para
fins de reducdo das penas pecuniérias estabel ecidas na legislacdo, o chamado programa de integridade.

No entanto, aimposi¢éo da adesdo de terceiros ao programa de integridade empresarial de uma dada
companhia pode gerar uma série de problemas praticos, que inclusive podem lhe retirar a efetividade.
Por iss0, essa exigéncia cada vez mais comum tem suscitado um crescente debate.

Além dos evidentes custos de transacéo associados tanto na hegociacdo dos contratos quanto na
verificagdo daimplementacdo do programa de integridade, ndo é dificil imaginar problemas de ordem
préatica que também se associam atal imposi¢ao.

Na prética, empresas (sobretudo as prestadoras de servico) atuam em diversas cadeias produtivas. Se
para cada uma dessas cadeias em que atua tiver de se submeter a um ou mais diferentes programas de
integridade, havera um inegavel sacrificio decorrente da obrigacdo de monitorar o cumprimento de cada
um desses programas. Foraisso, ha o risco de ter de conviver com normas ou obrigacdes conflitantes
entre si.

ISs0 sem mencionar que aimposi¢ao de programas de integridade a terceiros pode ndo ser eficiente, pois
nem sempre as normas e procedimentos que sdo adequados a uma organizacdo o serdo paratodas as
demais com as quais se relaciona.
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Sob a perspectiva da intencéo de se criar um ambiente mais ético e probo em toda a cadeia, a experiéncia
emprestada de outras realidades mostra que normas de soft law — como € o caso das de programas de
compliance — tendem a ser muito mais eficazes quando de cumprimento voluntario, e ndo imposto.

Por outro lado, o recurso a soluges mais abertas como o estabel ecimento de obrigacdes contratuais
genéricas de respeito alei e principios éticos pode ndo ser suficiente quando da avaliagdo do programa
de compliance para os efeitos de reducéo de sangdes pecuniérias previstos no decreto regulamentador da
Lel da Empresa Limpa. Uma solugéo alternativa aimposi¢cdo da adogdo do mesmo programa de
compliance aterceiros pode ser a aceitagdo de que esses terceiros tenham implementado programas de
integridade atestados por certificadores independentes.

No Brasil e especialmente no exterior, ha organizagdes com credibilidade e expertise técnica na
certificagdo de programas de compliance. Com algumas variacoes e diferentes complexidades,
normalmente o processo de certificacdo de um programa de integridade tem diversas etapas de avaliacéo
e, ao final, confere a empresa avaliada uma certificacdo independente daquela que |he é adequada e esta
de acordo com alegislacdo a qual esta sujeita. Submete, também, o programa a testes periddicos que
funcionam como monitoramento de sua efetividade ao longo do tempo.

A certificagdo independente é um caminho adotado para solucionar impasses dessa natureza em diversos
setores e gque parece cair como umaluva para o problema da necessidade de implementacdo de
programas de integridade empresarial para os demais membros da cadeia produtiva.
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