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Inteligéncia artificial etributacao: a que(m) os algoritmos servem?
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Poucos sabem, mas quando o comandante de um avi&o prestes a decolar no exterior rumo ao Brasil
pronuncia essa frase, a companhia aérea envia a Receita Federal uma relacdo de todos os passageiros
embarcados, com as informagdes sobre a bagagem despachada e seu peso. Na sequéncia, esses dados séo
cruzados pelo Fisco brasileiro com informagdes da declaracéo do Imposto de Renda de cada passageiro
residente no pais, seus gastos com cartéo de crédito, historico de viagens anteriores etc., afim de que se
selecionem aquel es que pela alfandega deverdo ser inspecionados.

Quando o vigjante passa pelo cana do “nada adeclarar”, os principais aeroportos do pais ja dispdem de
cameras e de um avancado sistema de reconhecimento facial que indicam ao agente alfandegério quem
deverater suas malas fiscalizadas. Algo semelhante ocorre nos portos, nos quais um sistema de machine
learning intitulado Sisam (sistema de selegdo aduaneira por aprendizado de maquina) indica ao auditor,
com base no historico de importactes (do mesmo importador, de outras empresas do mesmo setor etc.),
guais declaragOes de importacéo tém maior probabilidade de conter erros e quanto (em valores) esses
erros podem representar de perda para o Fisco, afim de que se faca em relagdo a elas uma fiscalizagdo
mais detalhada. Nos dois casos, em vez de fiscalizar contribuintes de forma puramente aleatoria,
inspecionam-se agueles com maior probabilidade de estarem cometendo infractes.
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No ambito da Procuradoria da Fazenda Nacional, seguindo a mesmaideia, existe um sistema intitulado
“PGFN Analytics’, o qual fornece aos procuradores as probabilidades de éxito de uma execucao fiscal
(baseado, por exemplo, em dados referentes a bens em nome do contribuinte a ser executado), indicando
se deve ser gjuizada ou ndo. Pode-se citar, ainda, 0 emprego mais comum (e talvez mais conhecido) da
tecnologia no ambito da fiscalizacéo tributaria dos contribuintes em geral, que se faz por meio do
cruzamento das informagdes constantes de todas as declaragbes de bens e rendimentos, e demais
informacdes prestadas ao Fisco, por pessoas fisicas ou juridicas. Tais dados ddo a Fazenda a
possibilidade de descobrir irregularidades e iniciar fiscalizagGes, bem como realizar autuacoes.

Esses sdo apenas a guns exempl os do que a administracdo tributaria brasileiratem feito com o uso da
inteligénciaartificial (Al), tanto no plano federal como no de alguns estados e municipios, situando-a
entre as mais avangadas do mundo. Em todas essas situagdes, a tecnologia confere a autoridade tributaria
maior eficiéncia, permitindo que se consigam melhores resultados com menor esforco.

Mas sera que os algoritmos, quando usados pela administragdo tributaria, se devem prestar apenas a
eficiéncia e a comodidade de seus servidores? N&o que tais objetivos ndo devam ser perseguidos, mas
na&o existiriam outros? A confirmar as afirmacgdes de Harari, em seu 21 li¢cbes para o seculo XXI

, 0 emprego que adquirira maior importancia, com o avanco dainteligéncia artificial, sera provavelmente
o do filésofo. Taxistas, ascensoristas, bancérios e até advogados podem ter empregos ameacados por
computadores no futuro (ou mesmo ja no presente), mas 0s que pensam narazdo de ser e nafinalidade
das coisas, ndo. As maquinas podem executar algumas tarefas com eficiéncia maior que a dos humanos,
mas ainda esta distante, se é que chegara, o dia em que pensardo melhor do que nés por que e para que
desempenhar essas tarefas. O uso da lA pelo Fisco, assim, ainda que um dia possatirar o emprego de
fiscais, advogados e contadores, enquanto meros meios, ndo se podera afastar da discussdo relativa aos
fins do Direito Tributério, a serem perseguidos por quem (ou “o que”) o estiver aplicando.

Exemplificando, os sistemas de fiscalizacdo devem apenas indicar erros cometidos por contribuintes que
levam ao pagamento a menor de tributo? Se um contribuinte erra e paga quantia superior a devida, deve
amaguinaficar em siléncio ou chamar a atencéo do contribuinte e da autoridade para a possibilidade de
restitui¢céo? Caso a maguina disponha de informacdes que levem ao atendimento de um pedido feito por
contribuinte, deve usar tais informagdes para deferi-lo, ainda que o contribuinte ndo as tenha juntado em
seu pedido? Ou deve condicionar o atendimento do pedido a juntada de copia autenticada e com firma
reconhecida de um documento que espelha informacéo da qual o Fisco até ja dispde, ou da qual ndo
duvida? No extremo, infelizmente real: mesmo pedidos reconhecidamente procedentes podem ser
denegados porgue “ o0 sistema’ ndo permite seu atendimento? A resposta, 6bvia, é ade que se deve
aplicar alel mesmo que isso leve a uma menor arrecadacdo ou a restituicdo do que houver sido
arrecadado de maneiraindevida, e quem programa os sistemas informatizados do Fisco deve ter isso em
mente. Por razéo, a estrutura de tais algoritmos, e os critérios por eles utilizados, devem ser
publicos, para que se possarealizar o controle de sua legalidade.
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A Receita Federal pode eventual mente se opor a essa publicizagdo, alegando, por exemplo, que antes do
uso de tais sistemas os auditores das alfandegas poderiam parar quem quisessem, e que 0 conhecimento
dos critérios poderia levar contribuintes a encontrar caminhos para burlar o algoritmo e ndo serem
parados ou fiscalizados. O argumento, contudo, é de procedéncia apenas aparente, pois, como adverte
Cathy O’ Neil (Weapons of Math Destruction — How Big Data Increases Inequality and Threatens
Democracy), essa publicizacdo é a tnicaforma de controlar possiveis abusos no uso dos algoritmos e
evitar que discriminem e levem a distorgbes na aplicagdo dalei. Se véo cadavez maisinfluenciar e
controlar nossas vidas, inclusive pautando a atuacéo do poder publico, tais sistemas ndo podem ser
caixas-pretas guiadas por critérios sigil0sos.

Finalmente, nessa ordem de ideias, 0 avanco da inteligéncia artificial em matéria tributaria bem poderia
levar — as autoridades fazendérias e legislativas deveriam pensar nisso com atencdo — aum
ressurgimento do langamento de oficio como meio ordinério de acertamento da relagdo tributéria.

Nos ultimos 50 anos, amaior parte dos tributos passou a ser objeto de lancamento por homol ogacéo,
assim entendido agquele no qual o sujeito passivo tem todo o trabal ho de apuracéo do tributo devido,
cabendo-lhe declarar a quantia assim apurada e pagé-|a anteci padamente, sem a prévia manifestacéo da
autoridade competente (CTN, artigo 150). Nos cinco anos subsequentes, a autoridade pode examinar
essa atividade e o que em face delativer sido pago, homologando-a, de forma expressa ou técita, ou
lancar de oficio, com aimposicdo de penalidades, eventuais diferencas.

Houve umatransferénciaimensa de trabalho (nada menos que 2600 horas anuais em 2016, de acordo
com o Banco Mundial, em oposi¢éo a uma media de 200 horas anuais nos demais paises — clique aqui
), das autoridades fazendérias para os contribuintes e seus auxiliares, sobretudo contadores, com um
agravante: no caso de erro, aplicam-se pesadas multas ao contribuinte. Chega a ser engracado ensinar,
aos alunos de graduacédo, que o langcamento € atividade privativa da autoridade administrativa (CTN,
artigo 142), e, ab mesmo tempo, que na pratica quase toda a atividade de apuracéo é feita pel os proprios
contribuintes e depois apenas homol ogada tacitamente pelo Fisco (em virtude da decadéncia do direito
de lancar de oficio eventuais diferencas).

Nesse contexto, e sabendo-se que hoje o Fisco conhece praticamente em tempo real toda a
movimentacdo contabil do contribuinte, por meio do “SPED”, seria o caso de resgatar a normalidade do
langcamento de oficio: por meio do cruzamento de dados fornecidos, o Fisco calcularia o tributo devido e
notificaria o contribuinte para pagé-10 ou questioné-10, no caso de discordancia. Parte da
responsabilidade por eventuais erros voltaria a ser assumida pelas autoridades fazendérias, com o
emprego datecnologiaem favor da simplificac8o e da seguranca juridica.
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Em sintese, 0 uso dainteligéncia artificial deve estar em sintonia com a finalidade do Direito Tributario,
aser por tais sistemas aplicado. Sua finalidade n&o é tdo somente a de propiciar arrecadacéo ao poder
publico, agual historicamente acontece com, sem ou mesmo contra o Direito. Alias, € o tributo que tem
por fim propiciar arrecadacdo. O Direito Tributério, composto ou veiculado por normas pré-

estabel ecidas que limitam a cobranca dos tributos, ndo; este Ultimo € historicamente muito mais recente,
tendo sido o responsavel pelo surgimento de nada menos que constitui¢oes rigidas nas quais se acham
consagradas figuras como Estado de Direito, separacdo de poderes e catalogos de direitos fundamentais.

E dificil apontar uma revoluc&o que tenha contribuido paratrazer & humanidade essas importantes
institui coes e que ndo tenha decorrido de conflitos tributérios. Nesse contexto, o uso de algoritmos pelo
Fisco deveria conduzir aum salto para o futuro, servindo por igual a preservacéo e arealizacéo dos
direitos dos contribuintes, e ndo a um passado pré-moderno em que tudo o que interessava aos col etores
de impostos era a mais coOmoda forma de satisfazer os cofres reais.
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