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Fernanda Perregil: Como fazer plang amento de diversidade?

O tema“diversidade e inclusdo” esteve muito presente no Ultimo ano e ndo deve ser diferente em 2020.
Algumas pesquisas tratam esse assunto como aavanca de performance produtiva e financeira, jaque a
diversidade favorece a criagdo de valor e impacta diretamente naimagem e reputacéo da empresa.

Embora ajustica socia sgjao impetoinicial que motiva essas préticas organizacionais, as organizacoes
observaram que a diversidade e incluséo oferecem uma vantagem competitiva, principalmente na
percepcao da marca e cultura corporativa.

A pauta de diversidade e inclusdo deve ser uma das metas do planegjamento empresarial no ano de 2020,
ainda mais considerando os holof otes dos 6rgéos internacionais voltados para esse tema, cOmo no caso
das Nagbes Unidas que junto com os governos, sociedade civil e outros parceiros estéo impulsionando
uma agenda 2030, com 17 objetivos de desenvolvimento sustentével e diminuicéo das desigual dades.

Devido a esse movimento internacional, as empresas precisam plangjar as agdes de diversidade e
inclusdo com um viés mais prético daqui para frente, apresentando internamente dados qualitativos e
guantitativos sobre suas atividades, exatamente para que tenham impacto social e favoregam a projecéo
positiva de suaimagem.

Para contextualizar o aspecto social, no ano de 2019, o Brasil caiu uma posi¢do nalista de paises do
indice de Desenvolvimento Humano (IDH), divulgada no dia 6 de dezembro de 2019 pelo Programa das
Nacgdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD). Sem davida, ainiciativa privada possui um papel
importante no desenvolvimento humano e a diversidade € um importante meio para diminuir as
desigualdades dentro do mercado de trabalho, além de promover o género humano, a equidade e o bem-
estar social.

Um canal interessante de reconhecimento por essas iniciativas € o [ndice de |gual dade de Género da
Bloomberg Financia Services. O Gender-Equality Index (BFGEI) mede o desempenho das empresas
globais reconhecidas por apoiar a divulgacdo de dados e as melhores préticas sobre igualdade de género.
O BFGEI visareconhecer as empresas que desenvolvam a equidade de género e promovam a
participacdo da mulher no mercado de trabal ho, principalmente em cargos de lideranca.

Esse indice € composto por 230 empresas de 36 paises. Na Ultima edi¢éo do ano de 2019, o ranking
listou companhias com atuacdo nos setores financeiro, energia, tecnologia, industrias de base, bens de
consumo, alimenticio e comunicagéo.

Dessa forma, existe uma delicada preocupacao para que essas agoes em prol da diversidade sgjam
auténticas e genuinas, com objetivos e resultados concretos. Essa serd uma énfase para 2020. Como no
aspecto geral as empresas ja estdo abordando o0 assunto, irdo se destacar as que estiverem mais alinhadas
com acles auténticas e resultados quantitativos, em termos de inclusdo (avanco interno da diversidade).

Com foco nisso, a empresa deve montar uma agenda de diversidade para 2020 com certo envolvimento
COM grupos sociais e organizagdes ndo governamentais, buscando entender melhor o tema, os aspectos
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mais sensiveis e criticos do assunto — o que trard mais “ confianca’ nas aces de diversidade e inclusdo,
gerando uma legitimidade maior para abordar o tema.

Outro ponto importante para 2020 sera a diversidade com foco em ambiente digital. Um nimero cada
vez maior de pessoas no mundo inteiro utiliza novas tecnologias para criar contetido online, e as
empresas usufruem muito desses espacos — 0 que pode ser uma vantagem para as acoes de diversidade.
Ou sgja, guem dominar essas ferramentas, com certeza ira se expor com maior clareza e empatia.

Com base nas mudancas e iniciativas do governo, como a criacdo do contrato verde e amarelo (MP 905),
destinada a abertura de postos de trabal ho para pessoas entre 18 e 29 anos de idade, sem duvida uma das
frentes de inclusdo em destaque para 2020 sera a “diversidade etaria e de geragdes’, dentro desses
ambientes corporativos, e os conflitos advindos dessas diferencas. As empresas que decidirem utilizar
desse tipo de contratagdo necessitardo dessa organizacdo interna.

Além disso, para 2020 sera fundamental manter o didlogo com a sociedade e realizar treinamentos
internos para os colaboradores, afim de preparé-los para lidar com os possiveis conflitos dentro desse
ambiente diverso.

Assim, sem divida, o ano de 2019 foi um ano de muito trabalho de conscientizacéo e transformacéo de
culturas internas. Para 0 ano seguinte, deve-se ter em mente a necessidade de manter as estruturas
solidas e produzir resultados praticos. O momento ainda exige engajamento das mais altas liderancas das
empresas, mas, sem davida, € o momento de realizar um balanco das atividades e revigorar esse tema de
maneira criativa, inovadorae, claro, sempre de maneira préatica, se debrucando sobre o seguinte
guestionamento: como podemos provocar um impacto positivo na sociedade?
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