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Opini&do: Marketing juridico melhoraimagem de advogados

A comunicacdo em meio digital, prodiga em inovar, tornou a utilizacdo dos canais de midia social em
algo indispensavel para o posicionamento de um escritdrio perante o0 mercado, clientes e colaboradores.

Valelembrar que estes canais alcangam um publico extraordinario. No mundo, 0s nimeros mais
recentes dao conta de 1 bilh&o de usuarios do Facebook, 1 bilh&o de inscritos no Y ouTube; 400 milhdes
no Instagram, 400 milhdes no Linkedin, 300 milhdes no Twitter e mais 100 milhdes de adeptos ao
Pinterest.

Muitas vezes, aformula de sucesso e, por extensdo, o crescimento de um escritdrio, pode estar na
capacidade de interagir com o publico avo. E ja se sabe que clientes e potenciais clientes de advogados
estdo, cada vez mais, recorrendo ainternet para se informar sobre questdes do Direito. Mais de 96% dos
brasileiros, segundo pesquisas jarealizadas, recorrem arede para buscar respostas para dividas variadas,
também no campo juridico, assim como para encontrar profissionais para atuarem em defesa de seus
direitos.

N&o se trata aqui, por 6bvio, de receitar a utilizacdo das midias sociais como canais para uma geragao
numerosa de feeds de noticias aleatérias, com o Unico objetivo de obter visibilidade para os socios e seus
escritérios. Este admiravel mundo da nova comunicacdo digital abre oportunidades para advogados
produzirem e divulgarem uma acertada e diferenciada informacéo juridica para um publico sedento de
informac&o.

E ai que entra o papel do profissional de marketing juridico. Sim, porque, além identificar as melhores
oportunidades de comunicacdo, esses profissionais estéo atentos as mudancas no mundo juridico.
AlteracBes tributérias ou de obrigacdes empresariais, questdes trabal histas, previdenciérias e fiscais,
direitos do consumidor, revisdo de leis ou novas regras para a area de seguros sdo somente alguns temas
gue mexem com avida de muitos brasileiros.

E mais: trazem incertezas que exigem um posicionamento rgpido e respostas aos clientes atuais e
prospectivos desses escritorios. A reforma da Previdéncia € um bom exemplo de como os advogados
podem prestar informagdes relevantes em seus canais. A novalel de protegdo de dados pessoais, que
entrard em vigor em agosto de 2020, € outro tema que gera muitas duvidas e esta no radar dos escritorios.

Se conselho fosse bom, ndo se dava de graga, diz um conhecido ditado portugués de origem remota. N&o
deve ser levado arisca. Profissionais de marketing juridico tém como atribuicdo fundamentar, no plano
dasideias, 0 material a ser produzido e divulgado. Sdo eles que dar&o o direcionamento para o cliente
perceber o grau de conhecimento do advogado sobre determinado contelido. Profissionais desse ramo
interpretam e entendem quais contetidos fazem ou ndo sentido para o contexto do escritério e definem as
estratégias das redes sociais para aumentar a visibilidade perante o publico alvo.

Por isso, ha contramao do ditado, vale muito estar atento as recomendagdes dos profissionais da
comunicacao digital da areajuridica e divulgar contelido que ao final, gerara credibilidade, reputacéo
positiva e atraira clientes
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