@ CONSULTOR JURIDICO
WwWw.conjur.com.br

Mello Tavares. Criatividade e conectividade no trabalho da Justica

* Artigo publicado no Anuario da Justica Rio de Janeiro 2019, que sera lancado nesta quarta-feira
aneiro.

Mais um ano forense seinicia. A titulo pessoal, um marco

importante, por amim ter sido confiada, pelos colegas, amais alta posi¢éo do Poder Judiciério
fluminense — ndo sem muitos desafios.

O primeiro deles continua a ser a crise econdmica, e, por conseguinte, social do estado do Rio de
Janeiro. Ninguém ignora que a populagéo ainda sofre os efeitos decorrentes de um passado recente
nefasto em ambito administrativo e moral: a corrupcéo, préatica pretensamente silenciosa, quando
revelada, é capaz de ensurdecer.

O fenbmeno &, essencialmente, juridico: subindo os niveis de desemprego e definhados os servicos
publicos mais essenciais, a Unica porta aberta— permanentemente aberta[ 1] — € ado Judiciério. O
principio do acesso a Justica, de que tanto se fala, ganha contornos reais, de esperancosa aposta de tantos
cidadéos. Consequentemente, irrompem processos, muitos del es repetitivos (porque o drama,
infelizmente, costuma ser repetitivo), a ocupar os juizos de nosso tribunal de Justica.

Mesmo diante desse quadro, a missao constitucional de prestar 0 servico publico jurisdiciona de
maneira célere e satisfatoria— esséncia arvorada ao patamar de norma fundamental processual[2] —tem
sido adequadamente cumprida. A experiéncia recente na Corregedoria-Geral da Justica do estado do Rio
de Janeiro o comprova: alcangou-se umareducdo de 100 mil processos em nosso acervo, na primeira
instancia, em pouco mais de um ano (de janeiro de 2017 a abril de 2018).

No ultimo biénio, permeou o tribunal arealidade de contencdo de despesas. Com acerto e sdbria
consciéncia acerca da quadra pela qual se passava, a Administracéo enxugou gastos outrora ordinérios,
imprimindo um novo sentimento em todos os servidores publicos que compdem a corte, serventuarios e
magistrados. A motivagdo passou a ser o fiel cumprimento das atividades cotidianas, em auténtica
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postura de servigo.

Com efeito, a correta compreensdo da atividade empreendida por cada membro administrativo e
judicante do tribunal foi aprincipal finalidade perseguidana CGJ-RJ. N&o raro, servidores e magistrados
atuaram, voluntariamente, para diminuir 0 acervo de determinados juizos, demonstrando a grandeza de
alma exigida para enfrentar os desafios contemporaneos.

Diante das adversidades, véarias aternativas sdo criadas, demonstrando o empenho, o entusiasmo e a
operosidade] 3] de magistrados e servidores. Encontram-se saidas que geram resultados, satisfacéo e
reconhecimento da sociedade.

Apesar das restricdes orcamenté-rias, a demanda continua a crescer. O Judiciario deve imprimir um
model o gerencial e adotar medidas criativas e eficientes, com a ampliacdo dos seus servigos e da sua
atuacdo, decorrentes das exigéncias da comunidade, gerando satisfacdo e reconhecimento da popul agéo.

O principio da eficiéncia, que, por ditame constitucional, informatoda a Administragdo Publica, calca-se
no aumento da produtividade, com minimizacdo do desperdicio, equacionando a 6tima relacéo de custo-
beneficio que deve marcar os servicos publicos. Mas, ndo apenas.

Existe outro elemento fundamental para a boa administragéo, que € o acertamento qualitativo[4]. O
atendimento de metas mateméti cas ndo pode prescindir da manutencéo do adequado padréo de
gualidade, sobretudo quando se esta diante de t&o essencial prestacéo, que substitui a vontade das partes
e pacifica o conflito. Solucfes definitivas, como agquelas dadas pelo Judiciario, devem ostentar a melhor
qualidade possivel.

Para atender a téo sublime objetivo, diversas frentes merecerdo particular enfoque.

Especificamente sobre o nosso tribunal de Justica, ha necessidade de aperfeicoamento da parte

tecnol 0gica, investindo no setor de tecnologia da informacéo, bem como no de pessoal, com a
gualificacéo dos nossos servidores. Criatividade e conectividade sdo as palavras-chaves aimpulsionar e
gualificar o trabalho.

As novas tecnologias, de fato, parecem ter chegado de vez ao Judiciério[5]. Diversos grupos de estudo se
desenrolam pelo pais afora para verticalizar a compreensdo das possiveis contribuicdes préticas que a
modernizagdo técnica pode oferecer a prestacdo jurisdicional. Naturalmente, ndo podera o Tribunal de
Justica do estado do Rio de Janeiro ignorar tais aportes cientificos.

Vegja-se um exemplo concreto: o Codigo Fux investiu, como é sabido, em potente sistemética de
precedentes judiciais, valorizando diversas espécies de decisdes jurisdicionais, agora vinculativas.
Destacam-se 0s casos repetitivos 6], género do qual sdo especies 0 IRDR e 0s recursos repetitivos. O
potencial dos institutos € inegavel e, fagca-se justica, ja € umarealidade. No entanto, ndo por completo. E
iSSO porque a prética, como dito, coloca seus desafios. A suspensdo dos processos em curso, elemento
bastante central sob a 6tica da economia processual macroscopica, € determinada pelo 6rgéao
jurisdicional que definira atese juridica e comunicada aos juizos todos que possuam processos que
versem, a qualquer titulo[ 7], sobre a questéo juridica.
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Um primeiro problema pragmético: como se daré essa comunicagdo? Basta um e-mail aos juizes com
competéncia, em abstrato, para a matéria? Ha que se indagar a respeito, vez que devera se mostrar rea, e
ndo meramente formal. A comunicagdo ndo € um entrave burocrético ao seguimento do julgamento, mas
condicdo sine qua non para o a cance das esperadas isonomia e seguranca juridica motivadoras da

criagdo dos repetitivog 8].

Outro ilustrativo e posterior questionamento: presumindo que tenha tomado verdadeira ciéncia da
instauragéo do incidente, como devera proceder o juiz natural para que efetivamente ocorra a suspensao
dos processos de sua competéncia sobre o tema? A resposta ndo € nada 6bvia, e nem pode ser simplista,
tendo em vista os volumosos acervos, do conhecimento de todos os colegas, que desafiam aqueles que
exercem atividade judicante na atual quadra.

Precisamente ai estd um capitulo que se pretende escrever no biénio que seinicia: 0 da conciliagéo entre
a cativante teoria e a espinhosa prética.

E perceptivel que o Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro tem muito a contribuir, na
vanguarda do Judiciério pétrio, com a concretizacdo de institutos que somente se mostraréo poderosos se
os atores do sistema de Justica os tomarem como proprios.

Os recentes sucessos de produtividade[9] verificados precisaréo, para serem mantidos, e, como se
pretende, intensificados, de uma postura gerencial da Administracéo do Poder Judiciario fluminense.
Nessa linha, na Corregedoria, enfoquel a preciosa contribui¢cdo dos magistrados paramaior celeridade na
resolucdo do mérito processual.

Em algumas ocasides, dialogando e refletindo com colegas que exercem a atividade judicante nas mais
variadas comarcas deste estado, propus que se buscassem sentencas mais breves, suficientes parao
julgamento do caso concreto. Muito comumente, citam-se longos trechos doutrinérios e colecdes de
ementas que, para fins de convencimento do jurisdicionado, se mostram desnecessarios.

Note-se que ndo se aceita qualquer afastamento do preceito constitucional da motivagéo das decisbes
judiciais, condicdo essencial paraum pronunciamento valido. A exigénciade externar aratio decidendi
permanece incolume, sempre relacionada ao processo sob julgamento. Uma vez exposta, porém, pode o
juiz passar ao dispositivo com a clareza que se almeja nele encontrar. Sintetiza bem aideiaa célebre
frase comumente atribuida a Pascal: “Fiz esta carta longa porque néo tive tempo de fazé-la curta” Isto €
ato de julgar gerencial e eficiente: enfrentamento suficiente dos argumentos na litigancia repetitiva
somado ao debrugamento mais detido sobre os hard cases.

Outra frente vocacionada a contribuicéo para a boa administracéo dos casos sub judice € 0
aperfeicoamento das decisbes alternativas de solucdo conflitual. Os primeiros passos, que sao o0 estimulo
a sua adocéo e o concreto implemento das estruturas necessérias, ja foram dados.

Para o futuro, crucial sera o alargamento dos didlogos institucionais, levando a autocomposi¢éo para
esferas extrgjudiciais. Destaco a viabilidade do desenlace dalide na esfera interna das agéncias
reguladoras e em plataformas de facilitacdo de solucdo de imbroglios em matéria de consumo[10] —
sempre no mesmo sentido dado pelo Judiciério para os conflitos andlogos,[11] o qual deverd, portanto,
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exercer prudente funcgéo fiscalizadora dos mecaniSmos.

O exercicio da andlise de setores mais abarrotados do préprio tribunal, com auxilio tecnol 6gico
adequado, permite, em complemento as solucdes pré-processuais, o implemento de mutirdes de
conciliagdo, em cooperagao e auténtica integragdo interinstitucional com a Ordem dos Advogados do
Brasil, a Defensoria Publica, o Ministério Publico e os procuradores. Tal préatica, de notéria
produtividade, deve ser ampliada.

Os desafios, portanto, ndo sdo pequenos — como também a vontade de arregacar as mangas e trabal har
com os olhos bem postos no usuario do servigo publico prestado.

A jornada humana € uma sucesséo de etapas que se superpdem, as quais nos cabe procurar conduzir.
Somos, até certo ponto, os detentores do nosso futuro. Em grande parte, o rumo da nossa existéncia
depende de nossa vontade, nossa determinac&o, nossa persisténcia, Nossa perseveranca, nossa crenca e
nossafe.

Estou convicto de que todo o trabalho do Tribunal de Justica do estado do Rio de Janeiro €, e continuara
aser, direcionado a construcéo de uma nova sociedade. Porque podemos e devemos crer em uma
sociedade mais justa, em que o direito ndo seja suplicado, mas concedido; em que a obrigacéo ndo seja
umaimposi¢éo, mas um compromisso; em gue aliberdade seja fruto da conquista e permeie a atividade
humana; em que o Estado Democratico de Direito seja a construcdo solida fundada no alicerce da
seguranca juridica.

[1] Especia atencdo merecerd, em nossa Administracdo, a melhoria da estrutura fisica e dalogistica do
Plantdo Judiciério, bem como a correcéo da compensacao quando o plantdo for de 24 horas.

[2] O artigo 5°, LXXVIII, da Constituicdo Federal foi repetido e esmiucado pelos artigos 4° e 6° do
Cadigo de Processo Civil, norma processual geral do ordenamento.

[3] Sobre a operosidade, continua atual o conceito de Paulo Cezar Pinheiro Carneiro, delineado em
1999: “Esse principio significa que as pessoas, quaisquer que sejam elas, que participam direta ou
indiretamente da atividade judicial ou extrgudicial, devem atuar da forma mais produtiva e laboriosa
possivel para assegurar o efetivo acesso ajustica.” (CARNEIRO, Paulo Cezar Pinheiro. Acesso a
Justica: Juizados Especiais Civeis e Acdo Civil Publica. Rio de Janeiro: Forense, 1999, p. 63).

[4] JUSTEN FILHO, Marcal. Curso de Direito Administrativo. S&o Paulo: Saraiva, 2005, p. 85.

[5] Sobre algumas implicagdes das novas tecnologias nos direitos fundamentais, preciosa aleiturade
exposicdo do ministro Luis Felipe Saloméo, disponivel em: https://www.conjur.com.br/dl/leia-palestra-
sal omao-novas-tecnol ogias.pdf.
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[6] Para uma abordagem mais completa sobre o tema, ver: MELLO PORTO, José Roberto Sotero de.
Teoria Geral dos Casos Repetitivos. Rio de Janeiro, GZ: 2018.

[7] MENDES, Aluisio Gongalves de Castro. Incidente de Resolucéo de Demandas Repetitivas:

Sistematizacéo, Analise e Interpretacéo do Novo Instituto Processual. Rio de Janeiro: Forense, 2017, p.
112.

[8] “A estahilidade e a previsibilidade da ordem juridica, assim, sdo elementos do Estado de Direito.
Nesse sentido, a variagéo injustificada da interpretagdo judicial acaba violadora da paz social
pretendida.” (PINHO, Humberto Dalla Bernardina de. Jurisdic¢&o e Pacificacdo: Limites e Possibilidades
do Uso dos Meios Consensuais de Resolugdo de Conflitos na Tutela dos Direitos Transindividuais e
Pluri-individuais. Curitiba: CRV, 2017, pp. 166-167).

[9] De acordo com o Conselho Nacional de Justica, a corte estadual € a mais produtiva do pais:
http://www.cnj.jus.br/noticias/judiciario/80546-tri bunal -de-j usti ca-do-ri 0—se-destaca-por-mai or-
produtividade-no-pais.

[10] Cita-se, atitulo de exemplo, o consumidor.gov.

[11] A predominancia dainterpretacdo judicial foi expressamente consignada nos artigos 985, paragrafo
2°,e1.040, 1V, do CPC.
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