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Empregada “orientada” a alisar o cabelo deve ser indenizada

Pedir que uma empregada alise o cabel o é racismo e causa dano moral. Com esse entendimento, a 12
Camarado Tribuna Regional do Trabalho da 122 Regido (SC) manteve a condenacdo de uma empresa
de call center por pratica de discriminag&o racial contra uma recepcionista de Xanxeré, no Oeste
Catarinense.

Segundo a empregada, a orientacdo partiu da supervisora de recursos humanos, que fazia criticas
frequentes a sua aparéncia. A superior insistia para que ela alisasse o cabel o, naturalmente cacheado, ou
entdo o mantivesse preso, de formaa"cuidar de sua aparéncia’ e manter um aspecto "arrumado”.
Mesmo seguindo ainstrucéo, a empregada disse que passou a ser alvo de piadas entre os colegas.

Embora a gestora tenha negado a orientacdo, uma testemunha confirmou que ouviu eladizer a
empregada que "estava na hora de alisar o cabelo de novo". A recepcionista também recebeu uma
avaliacdo escrita do RH que apontava sua aparéncia como um dos principais pontos a desenvol ver,
seguido da anotacdo: "Alguns dias o cabel o esta desarrumado, preferencialmente prender cabelo".

" Discriminacgao pela apar éncia”

O caso foi julgado em primeirainstancia pelo juiz Régis Trindade de Mello, titular daVarado Trabalho
de Xanxeré, gue considerou a prética abusiva e condenou a empresa a pagar R$ 7 mil a empregada por
danos morais. Na decisdo, o magistrado avaliou a exigéncia como descabida e salientou que esse tipo de
sugestdo, ainda que sutil, sera percebida pelo empregado como uma ordem.

"Apontar como ponto negativo de um individuo em sua avaliacdo funcional a necessidade de prender ou
alisar o cabelo significa discriminar pela aparéncia, como se critérios adotados pel o avaliador fossem os
corretos', pontuou o juiz. E concluiu que, como recepcionista, atrabalhadora“teria o direito de usar o
cabel o solto ou preso, liso ou em sua condicéo natural, porque elemento integrante de suaidentidade e
instrumento de autoestima’.

A empresarecorreu a0 TRT-SC e o caso foi novamente julgado, agora na 12 Camara do Regional. Por
maioria de votos, o colegiado decidiu manter integralmente a sentenca de primeiro grau, que também
apurou outras gquestfes, como desvio de funcdo e horas extras ndo pagas. Ao todo, a empregada recebera
R$ 8 mil.

Em seu voto, a desembargadora-relatora Viviane Colucci considerou o valor da indenizacdo adequado a
gravidade do caso e destacou ainda a funcdo pedagdgica dapena. "A discriminacdo a empregada negra,
com a sujeicdo ao alisamento de seu cabel o, ofende ao principio daigualdade e traz junto o desrespeito a
sua dignidade como pessoa humana’, afirmou a desembargadora, que se aposentou no dia 30 de agosto.
Com informagdes da Assessoria de Imprensa do TRT-12.
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