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Em aplicativo de banca, advogados explicam andamento de acGes

O escritério Crivelli Advogados Associados, especializado em Direito do Trabalho, lancou um
aplicativo no qual o cliente consegue acompanhar seu processo e receber comentdrios do advogado
responsavel sobre cada andamento da acéo.

De acordo com o sicio do escritério Vitor Fernandes, aideia é agilizar o atendimento e torné-lo
personalizado, mesmo no ambiente virtual.

“Qutros escritérios ja desenvol veram aplicativos para acesso das agfes, mas a novidade é poder
acompanhar com os comentarios do advogado do caso. Isso facilita o entendimento e se torna prético o
atendimento personalizado. E este € o grande diferencial, pois esses comentarios sao feitos numa
linguagem acessivel. E o advogado tem até 24 horas ap0s a publicacéo pelo tribunal parafazer o
comentério explicando a situacéo parao cliente”, afirma.

O aplicativo tem duas areas disponiveis. uma onde sdo disponibilizadas informagdes sobre o escritorio,
acesso rdpido as noticias e artigos publicados no blog do Crivelli Advogados, assim como textos mais
extensos; e a area restrita aos clientes, onde € liberado 0 acesso as publicacdes dos processos,
comentadas pelo advogado responsavel.
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